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RESOLUCION DE PRESIDENCIA DEL DIRECTORIO

No. 043 -2020

A, QUINCE DE MAYO DE 2020

VISTOS:

Visto por el Directorio en sesiéon celebrada el 14 de mayo del afio 2020, el Informe No.008-2020-SBA-GAF de la
Gerencia de Administracién relacionado al Protocolo de Actuaciones y medidas de prevencion en salud y seguridad
en el trabajo que garanticen la adecuada prestacién de servicios en la Sociedad de Beneficencia de Arequipa durante
¢l estado de emergencia sanitaria por el coronavirus denominado COVID-19.

CONSIDERANDO:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Que, mediante el Decreto Supremo N° 008-2020-SA publicado en el Diario Oficial El Peruano el 11 de
marzo de 2020, se declard la emergencia sanitaria a nivel nacional y se dictaron medidas de prevencion y
control frente al brote del Coronavirus (COVID-19), al haber sido éste calificado como una pandemia por
la Organizacién Mundial de la Salud.

Que, en el referido cuerpo legal, se dispuso que todos los centros laborales piiblicos y privados adopten
medidas de prevencion y control sanitario para evitar la propagacién del COVID-19 (articulo 2, inciso
2.1.5).

Que, posteriormente, mediante Decreto Supremo N° 044-2020-PCM, se declaré el Estado de Emergencia
Nacional por las graves circunstancias que afectan la vida de la Nacién a consecuencia del brote del COVID-
19, el mismo que fue prorrogado mediante los Decretos Supremos N° 051-2020-PC, N© 064-2020-PCM,
N° 075-2020-PCM y N° 083-2020-PCM.

Que, en el marco legal descrito precedentemente, mediante Informe No. 008-2020-SBA-GAF la Gerencia
de Administracién y Finanzas de la Sociedad de Beneficencia de Arequipa, presenta el “Protocolo de
Actuaciones y medidas de prevencién en salud y seguridad en el trabajo que garanticen la adecuada
prestacion de servicios en la Sociedad de Beneficencia de Arequipa ” con el fin de garantizar la prestacién
del servicio que brinda en las mejores condiciones de seguridad para la ciudadania, los trabajadores y
personal directivo, durante el estado de emergencia sanitaria por el COVID-19.

Que, Mediante Informe Legal No. 072-2020-SBA-GAJ, la Gerencia de Asesoria Juridica emite opinién
respecto a que se someta a consideracion del Directorio la aprobacién del “Protocolo de actuaciones y
medidas de Prevencion en salud y seguridad en el trabajo, que garantiza la adecuada prestacion de
servicios en la Sociedad de Beneficencia de Arequipa durante el estado de Emergencia Sanitaria por el
Coronavirus denominado COVID 19", asimismo concluye, que de aprobarse el Protocolo antes
mencionado es necesario que el Directorio otorgue al Gerente General las facultades para poder modificar,
de ser necesario, el Protocolo mencionado toda vez que en el desarrollo de las medidas que viene dando el
Gobierno Nacional como respuesta ante el COVID-19, es posible que se den medidas adicionales/o
complementarias sobre dicho asunto, que muchas veces deben ser implementadas de manera inmediata
en salvaguarda de la seguridad y bienestar de nuestros trabajadores y usuarios.

Que, el Protocolo presentado constituye un documento que establece los principales lineamientos en
materia de salubridad a cumplir en la Entidad, en salvaguarda de la salud de los trabajadores y de los
usuarios de la misma.

Que, el Directorio ha acordado aprobar el “Protocolo de Actuaciones y medidas de prevencion en salud y
seguridad en el trabajo que garanticen la adecuada prestacion de servicios en la Sociedad de Beneficencia
de Arequipa durante el estado de emergencia sanitaria por el coronavirus denominado COVID-19”, por lo
que se debe emitir el documento administrativo de aprobacion para su oficializacion y puesta en vigencia.

Estando a los considerandos expuestos, al marco legal de la declaratoria de Emergencia Sanitaria a Nivel
Nacional y al acuerdo tomado por unanimidad por el Directorio.
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SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR el “PROTOCOLO DE ACTUACIONES Y MEDIDAS DE PREVENCION EN
SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO QUE GARANTICEN LA ADECUADA PRESTACION DE SERVICIOS EN
LA SOCIEDAD DE BENEFICENCIA DE AREQUIPA DURANTE EL ESTADO DE EMERGENCIA SANITARIA POR
EL CORONAVIRUS DENOMINADO COVID-19”, el mismo que en calidad de anexo forma parte integrante de la
presente Resolucion.

ARTICULO SEGUNDO.- DELEGAR al Gerente General las facultades para poder modificar, de ser necesario el
Protocolo aprobado, tomando las medidas adicionales y/o complementarias que se requieran en salvaguarda dela
seguridad y bienestar de los trabajadores y usuarios de la Institucién, de acuerdo a las medidas que viene dando el
Gobierno Nacional como respuesta ante el COVID-19.

ARTICULO TERCERO.- DISPONER a la Gerencia General para que en coordinacion con la Jefatura de la
Oficina de Gestién del Talento Humano, determinen las acciones necesarias para la distribucién e implementacién
del “PROTOCOLO DE ACTUACIONES Y MEDIDAS DE PREVENCION EN SALUD Y SEGURIDAD EN EL
TRABAJO QUE GARANTICEN LA ADECUADA PRESTACION DE SERVICIOS EN LA SOCIEDAD DE
BENEFICENCIA DE AREQUIPA DURANTE EL ESTADO DE EMERGENCIA SANITARIA POR EL
CORONAVIRUS DENOMINADQ COVID-19” y cumplimiento de la presente Resolucion.

Registrese y comuniquese
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PROTOCOLO DE ACTUACIONES Y MEDIDAS DE PREVENCION EN SALUD Y
SEGURIDAD EN EL TRABAJO QUE GARANTICEN LA ADECUADA PRESTACION DE
SERVICIOS EN LA SOCIEDAD DE BENEFICENCIA DE AREQUIPA DURANTE EL
ESTADO DE EMERGENCIA SANITARIA POR EL CORONAVIRUS DENOMINADO

COVID-19 :

L.- BASE LEGAL

» Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, y modificatorias.

» Decreto Supremo N° 008-2020-SA que declara la emergencia sanitaria a nivel nacional por el
plazo de noventa (90) dias calendario y dicta medidas de prevencion y control del COVID-19.

» Decreto Supremo N° 010-2020-TR, Decreto Supremo que desarrolla disposiciones para el
sector privado, sobre el trabajo remoto previsto en el Decreto de Urgencia N* 026-2020.

» Decreto Supremo N° 044-2020-PCM que declara el Estado de Emergencia Nacional por las
graves circunstancias que afectan la vida de la Nacion a consecuencia del brote del COVID-19.

» Decreto Supremo N° 051-2020-PCM que prorroga el estado de emergencia nacional declarado
mediante Decreto Supremo N° 044-2020-PCM. ,

» Decreto Supremo N° 064-2020-PCM que prorroga el estado de emergencia nacional declarado
mediante Decreto Supremo N° 044-2020-PCM, mismo que fue ampliado temporalmente
mediante el Decreto Supremo N° 051-2020-PCM

» Decreto Supremo N° 075-2020-PCM que prorroga el estado de emergencia nacional declarado
mediante Decreto Supremo N° 044-2020-PCM, mismo que fue ampliado temporalmente
mediante el Decreto Supremo N° 051-2020-PCM y Decreto Supremo N° 064-2020-PCM.

» Decreto Supremo N° 083-2020-PCM que prorroga el estado de emergencia nacional declarado
mediante Decreto Supremo N° 044-2020-PCM, mismo que fue ampliado temporalmente
mediante el Decreto Supremo N° 051-2020-PCM, Decreto Supremo N° 064-2020-PCM 'y
Decreto Supremo N° 075-2020-PCM. -

» Decreto Supremo N° 057-2020-PCM que modifica el articulo 3 del Decreto Supremo N° 051-
2020-PCM. Decreto de Urgencia N° 026-2020 que establece diversas medidas excepcionales y
temporales para prevenir la propagacion del coronavirus (COVID-19) en el territorio nacional.

» Decreto de Urgencia N° 029-2020 que dicta medidas complementarias destinadas al
financiamiento de la micro y pequefia empresa y otras medidas para la reduccién del impacto
del COVID-19 en la economia peruana.

» Resolucién Ministerial N° 072-2020-TR, “Guia para la aplicacion del trabajo remoto™.

» Resolucion Ministerial N° 055-2020-TR, “Guia para la prevencién del coronavirus en el ambito
laboral. —~ ) ;

» Resolucion Ministerial Nf 139:2020-MINSA, Documento Técnico: Prevencion y atencion de
personas afectadas por 06\/_1}5-19 en el Peru.
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IL.- ANTECEDENTES

Que, mediante el Decreto Supremo N° 008-2020-SA publicado en el Diario Oficial El Peruano el 11
de marzo de 2020, se declaré la emergencia sanitaria a nivel nacional por el plazo de noventa (90) dias
calendario y se dictaron medidas de prevenci6n y control frente al brote del Coronavirus (COVID-19),
al haber sido éste calificado como una pandemia por la Organizacion Mundial de la Salud con fecha
11 de marzo del afio en curso. Cabe indicar que, en el referido cuerpo legal, se dispuso que todos los
centros laborales publicos y privados adopten medidas de prevencion y control sanitario para evitar la
propagacion del COVID-19 (articulo 2, inciso 2.1.5). '
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Posteriormente, mediante Decreto Supremo N° 044-2020-PCM, se declar6 el Estado de Emergencia
Nacional por las graves circunstancias que afectan la vida de la Nacion a consecuencia del brote del
COVID-19, el mismo que fue prorrogado mediante los Decretos Supremos N° 051-2020-PC, N° 064-
2020-PCM y N° 075-2020-PCM.

Es en este marco, que la sociedad de Beneficencia de Arequipa, al amparo de lo establecido en el
Decreto Legislativo N° 1411, emite el presente protocolo a fin de garantizar la prestacion del servicio
que brinda en las mejores condiciones de seguridad para la ciudadania, los trabajadores y personal
directivo, durante el estado de emergencia sanitaria por el COVID-19.

Cabe indicar que las disposiciones contenidas en el presente protocolo se sujetan a los lineamientos y
decisiones que las autoridades competentes del gobierno central emitan en el marco de la emergencia
sanitaria a que hace mencion el parrafo anterior, quedando supeditado a las disposiciones normativas
que se puedan emitir con posterioridad a su aprobacion.

IIL.- MEDIDAS DE PREVENCION EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
TITULO I: Disposiciones generales |

1.- La Sociedad de Beneficencia de Arequipa, adopta las medidas pertinentes a fin de garantizar la
atencion al piblico en su Sede Central durante el horario de atencion al publico. Para tales efectos
y de ser el caso, se establece turnos y horarios de trabajo de sus trabajadores; asi como se dispone

J de la modificacion de horarios de trabajo.

2.- Las diferentes oficinas, a través de sus respectivas Gerencias, deberan reducir el aforo de cada area
de atencién a fin de garantizar el distanciamiento social minimo de un (01) metro entre cada
trabajador y usuario, procurando reducirlo por debajo o igual al 50% de su capacidad. De ser.
necesario, se dispondré ¢l reordenamiento del mobiliario a fin de cumplir con el distanciamiento
social minimo antes indicado. '

3.- Se procurara que el piso de las areas destinadas a la recepcion y atencién de usuarios sea sefializado
con cintas adhesivas (de preferencia color amarillo) y/o circulos de color blanco y/o amarillo, a fin
de distanciar como minimo un (01) metro entre cada usuario y el trabajador de la Sociedad de
Beneficencia de Arequipa.

4.- Las disposiciones emitidas en el presente son de obligatorio cumplimiento para todos los usuarios,
publico en general, visitantes, proveedores y trabajadores de la entidad; entendiéndose como tal en
este (ltimo caso a los funcionarios de la misma. De igual forma estid comprendido, el Personal de
la Alta Direccion.

TITULO II: De las medidas de cumplimiento obligatorio por parte de los usuarios

La Sociedad de Beneficencia de Arequipa solicitan a los usuarios y publico en general el cumplimiento
de las siguientes medidas de prevencion:

1.- El personal de vigilancia y/o seguridad es el encargado del control y orientacién del piblico
usuario, asi como orientar a los trabajadores de la Entidad; debiendo registrar a las personas
usuarias que ingresen a la entidad y cualquier tipo de incidencia que ocurra dentro de su servicio.

2.- El ingreso a la Sociedad de Beneficencia de Arequipa es obligatoriamente con mascarilla ylo
barbijo.

Sociedad de beneficencia de Arequipa
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3.- Antes de ingresar a la Entidad, el usuario procedera a lavarse las manos en los lavatorios ubicados
en la puerta de ingreso; paso seguido procede a desinfectar su calzado en el contenedor ubicado
al ingreso.

4.- El personal de seguridad y/o vigilancia, seré el encargado del testeo de temperatura a los usuarios
y publico en general, antes de su ingreso a la Entidad. Solo se autorizaré el ingreso de personas
que presenten una temperatura igual o menor a 37.5° caso contrario, se le comunica al usuario
para que pueda retirarse y dirigirse al centro de salud més cercano. El personal encargado del
testeo usara los implementos necesarios para su proteccion (mascarilla, guantes y lentes),
conservando el distanciamiento minimo de 1 metro con otras personas.

5.- En caso el usuario se encuentre apto para su atencion, el personal encargado a que hace mencion
el numeral 2) le solicita tener a la mano su documento de identidad, sin este documento, no se
puede efectuar la atencion del usuario, todo ello a fin de evitar demoras y aglomeraciones de
publico en general.

6.- Verificado ello, el personal descrito en el punto 2, procedera a solicitar informacién sobre el trimite
arealizar. Precisando que, en caso de presentacion de documentos, pago de derechos en inmuebles
o0 cementerio y recojo de cheques, se permitira dicho ingreso conforme lo detallado en el punto 8
para adelante.

En caso, el tramite sea sobre el estado de un documento, se indicara al usuario que pregunte el
estado del mismo en tramite documentario; siendo que en caso no se dé informacion del tramite,
debera regresar a vigilancia y solicitar se le comunique con el Area correspondiente a efecto que
sea atendida su consulta, utilizando para tal efecto el teléfono en modo altavoz, para evitar
contacto con el auricular; es responsabilidad del area la autorizacion de ingreso de personal, ello
en forma excepcional. En general s¢ debera evitar que el publico usuario ingrese a las oficinas y
de hacerlo se tomaran las previsiones del caso.

8.- Solo se permitira el acceso de un usuario por tramite, salvo que éste requiera asistencia. En caso
tengan que intervenir mas de una persona, la misma ingresar al salir la primera. Por motivos de
seguridad, no se permitira el ingreso de menores de edad.

9.- Los usuarios deber4n mantener una distancia minima de un metro entre si, asi como de los
trabajadores de la Entidad que los atienda. Los muebles habilitados para atencion de los usuarios
deberan ser previamente colocados a dicha distancia. En todo momento se debe observar el
estricto cumplimiento del presente protocolo; caso contrario el personal de vigilancia y/o
seguridad esta facultado y autorizado para solicitar al usuario abandone las instalaciones de la
Entidad; comunicindole que en caso se resista al mismo, se procedera a dar parte a la autoridad
policial mis cercana a efecto que actué conforme sus facultades por la exposicion al peligro
generado, ello respecto de los otros usuarios y los trabajadores de la Entidad. La Sociedad de
Beneficencia de Arequipa, se reserva el derecho de poder atender la solicitud de aquellos usuarios
que infrinjan las normas contenidas en el presente protocolo.

10.- El saludo con el personal de la Entidad deber4 efectuarse sin mediar contacto fisico.

11.- El personal de limpieza deber4 efectuar, constantemente, la desinfeccién del 4rea de atencién al
publico como de los bafios.
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12.- El personal de seguridad y/o vigilancia y en general los trabajadores de la Entidad velaran por el
cumplimiento de las medidas de seguridad v salubridad indicadas en el presente titulo por parte
de los usuarios.

13.- Se colocaran carteles en el ingreso de la Entidad y en cada espacio en el que se atiendan a usuarios
en los que se indiquen las presentes medidas de cumplimiento obligatorio para el publico en
general, asi como las siguientes recomendaciones de las autoridades sanitarias:

“En caso de tos o estornudo, agradeceremos cubrirse la boca con el brazo 0,
antebrazo, preferentemente sobre la ropa y retirarse hasta superado el
incidente .

“Evitar el contacto de la mano con el rostro, ojos, nariz o boca”,

14.- Las medidas de prevencion indicadas en el presente titulo seran difundidas en la pagina web y/o
medios alternos que posea la Entidad.

TiTULO II: De las medidas de cumplimiento obligatorio por parte de los trabajadores
1.- El Personal de vigilancia y/o seguridad verificara que los trabajadores ingresen con mascarillas
y/o barbijos, procediendo al testeo de la temperatura conforme a lo indicado en el numeral 2) del

Titulo I1. En caso no se permita el ingreso a algin trabajador por registrar temperatura mayor a la
CTRTICER permitida, el personal de seguridad comunicara de inmediato dicho hecho a la Gerencia de

Administracion y Finanzas y/o a la Oficina de Gestion del Talento Humano; a fin de que se realice
s-?ﬂ_ Vs las coordinaciones con la Autoridad Sanitaria correspondiente.
2 £ ~
"r’ué(/.,n;
17yl 2.- En el caso del personal de género femenino, se recomienda el ingreso al Centro de trabajo, con el
il cabello recogido y de preferencia sin accesorios (tales como relojes, aretes, collares, pulseras,
anillos, etc.)

3.-  Una vez ingresado el trabajador a la Sociedad de Beneficencia de Arequipa, procedera a lavarse
las manos en los lavatorios ubicados en ¢l ingreso. El lavado de manos es constante por parte de
cada trabajador y por espacio de al menos 20 segundos, después de atender a un usuario y antes
y después de usar los servicios higiénicos.

4.- Seguido de ello, el trabajador desinfecta su calzado en el contenedor ubicado en la puerta de
ingreso.

5.~ En caso el trabajador utilice guantes por la naturaleza de su funcién, dicho uso, no reemplaza la
obligacion del lavado de manos.

6.- La marcacion del ingreso, refrigerio y salida del centro laboral se realiza previa desinfeccion de
las manos con alcohol. Luego de la marcacién, se realiza la misma desinfeccion.

7.- Los trabajadores deberdn mantener el uso de mascarillas y/o barbijos, asi como la distancia minima
de un metro entre si durante toda la Jjornada de trabajo; no existiendo excepcién alguna que
autorice al trabajador a no llevar puesta la mascarilla.

8.- En caso de tos o estornudo, deberdn cubrirse la boca con el codo flexionado o con un papel, en
cuyo ultimo caso se debera desechar el papel de inmediato y lavarse las manos con jabén o gel a
basc de alcohol. Se evitard asimismo tocarse los ojos, la nariz, boca y rostro.

Sociedad de beneficencia de Arequipa
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9.- El saludo debera efectuarse sin mediar contacto fisico.

10.- El desecho de residuos de comida o envolturas o botellas de alimentos deber ser realizado en los
contenedores de uso general que se encuentran en los distintos ambientes de la Entidad.

11.- El escritorio o modulo asignado a cada trabajador debera ser limpiado por éste con alcohol minimo
3 veces al dia y debera éste limitarse a contar con los ttiles de oficina, computo o material de
trabajo esencial, segun sus funciones.

12.- Se organizaran turnos para el refrigerio del personal, a fin de reducir al 50% el aforo del comedor,
manteniéndose en todo momento el distanciamiento minimo de un (01) metro.

13.- El cumplimiento de los dispuesto en el presente titulo, esta a cargo de cada Gerencia de la Entidad;
misma que deberd verificar lo sefialado en cada una de sus oficinas; debiendo disponer acciones
correctivas en caso detecte infraccion al presente protocolo; ello sin perjuicio de dar cuenta a la
oficina de Gestion del talento humano, a efecto que actiie conforme sus facultades. El
incumplimiento de lo dispuesto en el presente titulo, por parte de los trabajadores se constituye
como una falta grave

-~ De presentar el trabajador algin sintoma de resfrio o fiebre, tos o dificultad para respirar, no
asistird al centro laboral y deberd comunicarse inmediatamente a la Linea Gratuita 113 (MINSA),
al teléfono 411 8000-anexo 10 (ESSALUD) y a la Oficina de Gestién del Talento Humano.

Si los sintomas se presentan en el centro laboral debera comunicarlo de inmediato a la Gerencia
de administracion y finanzas y/o la Oficina de Gestidn del talento Humano, a fin de que se realice
las coordinaciones con la Autoridad Sanitaria correspondiente.

En forma inmediata, el trabajador debera dirigirse a la zona de aislamiento de la Sociedad de
Beneficencia de Arequipa designada para tales efectos, la misma que debera ubicarse en un lugar
que facilite su extraccion.

15.- Sélo se autorizaré la salida de los trabajadores fuera de la Sociedad de Beneficencia de Arequipa
en horario de refrigerio o en caso de realizarse alguna comisién de servicios debidamente
autorizada. Al momento del reingreso a la entidad, se deberd verificarse nuevamente el
cumplimiento de las medidas de seguridad indicadas en los numerales 1 al 5 del presente titulo.

16.- Los trabajadores deberdn mantenerse informados respecto a la informacion difundida por la
Sociedad de Beneficencia de Arequipa a sus correos electronicos y/o whatsapps y/o cualquier
otro medio de difusiéon (Facebook y/o pagina institucional), relacionadas con las medidas de
prevencion en seguridad y salud del trabajo frente al COVID-19. Asimismo, son informados por
la misma via respecto a las medidas de prevencion contenidas en el presente titulo con
anterioridad a su reincorporacion a la Entidad, para su debido cumplimiento.

TITULO IV: Del trabajo remoto

1.- La Sociedad de Beneficencia de Arequipa evaluar la implementaci6n del trabajo remoto, a fin de
ser posible reducir el 50% del aforo de los trabajadores en cada oficina o 4rea, priorizando los
grupos de riesgo (personas de 60 afios de edad o mayores, y/0 que padezcan algunos de los
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siguientes factores de riesgo: hipertension arterial, diabetes, enfermedades cardiovasculares,
enfermedad pulmonar crénica, cancer u otros estados de inmunosupresion).

2.- Para tales efectos, y de conformidad con lo establecido por el articulo 25 del Decreto de Urgencia
N° 029-2020, la Sociedad de Beneficencia de Arequipa puede modificar y establecer de manera
escalonada los turnos y horarios de trabajo, modificando asimismo el lugar de la prestacion de las
labores de sus trabajadores para implementar el trabajo remoto, segin lo establecido en el Decreto
de Urgencia N° 026-2020.

3.~ Los jefes inmediatos podran presentar a la Gerencia General y/o Gerencia de administracion y
Finanzas, las propuestas respecto a la modalidad de trabajo (presencial o remoto) de los
trabajadores que se desempefian en sus oficinas o areas, para su respectivo consolidado y toma de
decisiones.

4.- La comunicacion a los trabajadores para trabajo remoto se efectuara via telefénica y al correo
electronico, WhatsApp o cualquier otro medio de comunicacién digital, de manera que se deje
constancia de la comunicacion individual, la cual debe precisar la duracion de la aplicacion del
trabajo remoto, la jornada ordinaria de trabajo, los medios 0 mecanismos para su desarrollo, la
parte responsable de proveerlos, las condiciones de seguridad y salud en el trabajo aplicables, sin
perjuicio, de ser el caso, de efectuar las correspondientes adendas a los contratos de trabajo.

*7-7 S~ El personal en trabajo remoto debe estar disponible durante la jornada de trabajo para las
coordinaciones de caricter laboral que resulten necesatias, salvo que cuente con descanso médico,
en cuyo caso debera informar dicha circunstancia a la Gerencia de Administracion y Finanzas y/o
Oficina de Gestion del Talento Humano, sustentando dicha circunstancia con el respectivo
certificado médico. Concluido el descanso, se reanudan las coordinaciones propias al trabajo
remoto.

6.- El trabajo remoto no resulta aplicable a los trabajadores con diagnostico confirmado de COVID-
19.

TITULO V: De las medidas de comunicacion e informacién

1.- La Sociedad de Beneficencia de Arequipa se encargar de difundir informacién oficial emitida por
el Ministerio de Salud a todos los trabajadores, relacionada a las medidas de prevencion para evitar
la propagacion de la enfermedad del COVID-19. Dicha difusion se podra realizar via correo
electrénico, whatsapps, o cualquier otro mecanismo de comunicacién electronica, como también
a través de carteles colocados en las 4reas comunes, servicios higiénicos, salas de reunion, entre
otros.

2.- Asimismo, se podra realizar capacitacién via telefonica, video llamada o videoconferencia al
personal de limpieza, vigilancia y trabajadores respecto a las medidas de prevencién frente al
COVID-19.

TITULO VI: Del uso de medios tecnolégicos

L.- En el marco de la emergencia sanitaria, se recomienda el uso de medios tecnoldgicos para cl
ejercicio de las funciones que brinde la Sociedad de Beneficencia de Arequipa, a fin de evitar Ja
exposicion de los trabajadores a entornos que puedan carecer de las prescripciones sanitarias
dispuestas por las autoridades competentes.

Sociedad de beneficencia de Arequipa
@ Av. Goyeneche 339 — 34 - Arcquipa - Arequipa
@ (54) - 213371
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2.- A tal efecto, las distintas Gerencias, debern remitir los requisitos y procedimientos de los diversos
tramites que se realicen en cada unidad, debidamente visados, a la Oficina de Tecnologias de la
Informacién, ello a efecto que sean publicados en la pagina web de la institucion; ello sin perjuicio
de colocar los mismos en un lugar visible y espacioso, ello a fin de evitar aglomeraciones de
personas en el interior de la Entidad.

y nu_nl_»:-l_,l}:
E /7y TITULO VII: Disposiciones Finales
= bl . i
8 [ ; _ : ;
\* itz 1.- De conformidad con la normativa sefialada en la base legal, la Sociedad de Beneficencia de

IF :-H.’Ai

Arequipa, esta facultada para emplear otras acciones adicionales, tendientes a lograr una mayor
efectivizacion del presente protocolo; siendo cualquier accién adicional de estricto cumplimiento
conforme lo establecido en el presente protocolo.

IV.- VIGENCIA

Los lineamientos contenidos en el presente protocolo son de cumplimiento obligatorio durante la
vigencia del estado de emergencia sanitario declarado a nivel nacional.

Sociedad de beneficencia de Arequipa
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¢ BEINEFICEINCIA

& AREQUIPA

RESOLUCION GERENCIA GENERAL NO.J 22;020

VISTOS:

El Informe Legal No. 207-2020-SBA-OAJ de la Gerencia de Asesoria Juridica, de fecha
12 de octubre del 2020, Informe No. 98-2020-SBA-GAF-OGTH de la Oficina de Gestion
del Talento Humano, de fecha 28 de setiembre del 2020; contenidos en el expediente No.
1533-2020, relacionado a la modificacién del Plan para la Vigilancia, Prevenciony Control
COVID-19 enel Trabajo.

CONSIDERANDO:

(1)Que, mediante Resolucion de Presidencia de Directorio No. 50-2020 de fecha 18 de
~ junio del 2020, se aprobd el Plan para la Vigilancia, Prevencion y Control del COVID-19
| en el Trabajo, de conformidad a la Resolucion Ministerial No. 239 y 265-2020-MINSA.

(2)Que, mediante Informe No. 98-2020-SBA-GAF-OGTH, la Oficina de Gestion del Talento
Humano informa que através de la Resolucién Ministerial No. 239-2020-MINSA, de fecha
29 de abril del 2020, se aprobé el Documento Técnico: “Lineamientos para la Vigilancia de
la Salud de los Trabajadores con riesgo de exposicién a COVID-19”. Posteriormente mediante
Resolucién Ministerial 448-2020-MINSA, de fecha 30 de junio del 2020, se aprueba el
Documento Técnico: “Lineamientos para la Vigilancia, Prevencién y Control de la Salud de
los trabajadores con riesgo de exposicion a COVID-19” derogéndose la Resolucion
Ministerial No. 239-2020-MINSA, modificada por Resolucion Ministerial No. 265-2020-
MINSA y Resolucion No. 283-2020-MINSA.

(3)Que, la Oficina de Gestion del Talento Humano de conformidad a los documentos técnicos
sefialados en el Considerando precedente, ha procedido a adecuar el Plan para la Vigilancia,
Prevencién y Control del COVID -19 en el Trabajo, alcanzando el nuevo normativo al Comité
de Seguridad y Salud en el Trabajo, constituido mediante Resolucion de Gerencia General
No. 082-2020, de fecha 13 de julio del 2020.

(4)Que, el nuevo Plan para la Vigilancia, Prevencion y Control del COVID-19 en el
Trabajo, ha sido debidamente revisado y visado por los miembros del Comité de
Seguridad y Salud en el Trabajo de la Sociedad de Beneficencia de Arequipa, obra en folios
ciento once (111) folios y forma parte del expediente No. 1533-2020, a cuyo efecto ha
merecido informe de la Gerencia de Asesoria Juridica, plasmado en el Informe Legal
No. 207-2020-SBA-OAJ, de fecha 12 de octubre del 2020, el mismo que concluye que
resulta procedente la aprobacion de la modificacién del documento técnico denominado:
“Plan para la Vigilancia, Prevencién y Control del COVID-19 en el Trabajo de la Sociedad
de Beneficencia de Arequipa”, por parte de la Gerencia General, de conformidad con el
Resolutivo Segundo de la Resolucion de Presidencia de Directorio No. 050-2020, que
resuelve: “Delegar al Gerente General las facultades para poder emitir disposiciones
complementarias seglin las disposiciones dadas por el Gobierno Nacional, o en su defecto
pueda subsanar observaciones que realicen los organismos fiscalizadores y/o realizar
modificaciones que correspondan si fuese el caso, para su adecuada implementacion” ../




L

(5)Que, estando a los dispositivos legales anteriormente invocados, al Informe No. 098-
2020-GAF-OGTH de la Oficina de Gestion del Talento Humano, al Informe Legal No. 207-
2020-SBA-OAJ de la Gerencia de Asesoria Juridica, y, finalmente a las facultades
conferidas a la Gerencia General, segin el articulo 11° del Decreto Legislativo No. 1411.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- ADECUAR la modificacién del documento técnico denominado
"PLAN PARA LA VIGILANCIA, PREVENCION Y CONTROL DEL COVID-19 EN
EL TRABAJO DE LA SOCIEDAD DE BENEFICENCIA DE AREQUIPA” de
conformidad a la Resolucion Ministerial No. 448-2020-MINSA y en mérito a las
facultades concedidas a la Gerencia General, segin Resolucion de Directorio N° 50-2020,
de fecha 18 de junio del 2020, el mismo que consta de ciento once (111) folios y forma parte
de la presente Resolucion.

ARTICULO SEGUNDO.- DISPONER a la Oficina de Tecnologias de la Informacion, la

.publicacion de la presente Resolucion y del Plan aprobado en la pagina web de la Sociedad

de Beneficencia de Arequipa.

ARTICULO TERCERO.- DERIVAR a la Oficina de Gestion del Talento Humano,
expediente administrativo No. 3497-2020 para su custodia y archivo.

REGISTRESE y COMUNIQUESE.-

2 BENEFICENGCIA
OCF,/ E AREQUY1PA {
" ibog N i
GE|
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Exp. No. 3497-2020 ) )
Original: OGTH (Adjunto Expediente No. 1533-2020, fs. 122) GAF, OTI, COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL. TRABAJO DE

LA SBA
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INFORME LEGAL N° 207-2020-SBA-OA]J

ABG. NESTOR SALCEDO LIMACHE
GERENTE GENLERAL - SBA

: ABG. JORGE CARBAJAL BUSTOS
GERENTE DE ASESORIA ] URIDICA- SBA

ASUNTO :  Modificacién del Plan para la vigilancia, Prevencion y Control Covid-19 en el

Trabajo.

REF. : Informe N° 98-2020-SBA-GAF-OGTH

FECHA

Arequipa, 12 de octubre del 2020

Previo cordial saludo, visto el documento de la referencia, tengo el agrado de dirigirme a usted para mformar
lo siguiente:

I. ANTECEDENTES.-

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

Mediante Resolucion Ministerial N° 239-2020-MINSA, se aprobé el documento téenico denominado
“Plan para la Vigilancia, Prevencion y Control del Covid-19 en el Trabajo”, en ese sentido, se preciso en dicho
documento, las caracteristicas que debia reunir el mencionado documento técnico, es por ello que se ha
claborado el presente siguiendo los lineamientos establecidos, informacion referida en la nomina de
trabajadores por el riesgo de exposicion, procedimientos obligatorios para el reingreso ¢ reincorporacion
al trabajo; presupuesto y proceso de adquisicion de insumos para el cumplimiento del plan..

Con Resolucion Ministerial N© 265-2020-MINSA, el Ministerio de Salud modifico el documento técnico
“Lineamientos para la vigilancia de la salud de los trabajadores con riesgo a exposicion a COVID-197
que fue modificado por la Resolucién Minssterial N° 283-2020-MINSA.

Con fecha 30 de junio del presente se ha aprobado la Resolucion Ministerial N® 448-2020-MINSA, la
misma que ha modificado la Resolucion Ministerial N° 239-2020-MINSA, precisando que estas
modificaciones estaban orientadas a la flexibilizacion del documento téenico denominado ** Plan para la
1 dgilancia , prevencion y control de COVID-19 en el trabajo™

En ese sentido y a efecto de poder concientizar a los trabajadores, se ha considerado en los anexos, toda
la senalética que deberfa obrar en la entidad sobre los cuidados que deberia tenerse a consecuencia de la
pandemia; siendo que con Resolucién de Presidencia de Directorio N© 50-2020 de fecha 18 de junio del
2020 fue aprobado.

Mediante Informe N°® 98-2020-SBA-GAF-OGTH la Oficina de Gestion de Talento Humano, ha
alcanzado la Modificacion del documento téenico denominado “Plan para la | igilancia, prevenciin y conirol
de COVID-19 en el trabajo”, es por ello que mediante el presente nos ocuparemos del mismo

II. ANALISIS.-

2.1.

2.2

2.3.

Para atender la peticion formulada mediante el documento de la referencia, resulta necesario prestar
atencion al Decreto Supremo N° 008-2020-SA, por el cual se declaré de emergencia sanitaria a nivel
nacional por el plazo de noventa dias calendario y se dictaron medidas de prevencion y control frente al
brote del Coronavirus (COVID-19) Decreto Supremo N° 020-2020-SA, "Decreto Supremo gue prorrogd la
Emergencia Sanitaria declarada por Decreto Supremo N° 008-2020-5.1", publicado ¢l 04 de junio en el “I%/
Pernano”, en el cual se dispone prorrogar por 90 dias calendarios la emergencia sanitaria (declarada por
Decreto Supremo N° 008-2020- SA), a partir del 10 de junio, y concluyéndose el 07 de septiembre,
dentro de esta declaracién de emergencia sanitaria se dispuso que el Ministerio de Salud, el Instituto
Nacional de Salud y el Seguro Social de Salud — Essalud, desarrollen las acciones inmediatas contenidas
en el “Plan de Awcidn-)"igilancia, contencion y atencion de casos del covid-19 e el Pervi %

En ese contexto, a fin de tomar las medidas de prevencion pertinentes, y constderando que la Soctedad
de Beneficencia de Arequipa tiene como politica institucional adoptar medidas en aras de un 6ptmo
servicio a la poblacién vulnerable que tenemos a cargo y del personal que labora en la Institucion es que
se ha cumplido con elaborar el Plan para ta | igilancia, prevencion y Control de COV1ID-19 en el trabajo que se
encuentre acorde a las nuevas medidas sanitarias y de prevencién emitidas por el Ministerio de Salud,
conforme a la propuesta presentada por la Oficina de Gestién de Talento Humano.

Que, el numeral 7.1 de los Lineamientos establecidos en la Resolucion Ministerial N°239-2020-
MINSA, establece que previo al inicio de labores, todo empleador estd en la obligacion de implementar

b2



2.4.

2.5.

2.6.

medidas para garantizar la seguridad v salud en el trabajo, cuya finalidad es esencialmente preventiva; y
que en todo centro laboral, a través del servicio de seguridad y salud en el trabajo, se clabora el “Phan p
ara la |Vigilancia, Prevenciin y Control de COVLA9 en ef Trabaje”, ¢l mismo que se

remitié al Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo para que aprueben la modificacion del mismo.
Mediante Resolucion Ministerial N° 283-2020-MINSA se dispuso realizar modificaciones a las
disposiciones dadas para la realizacion de los lineamientos para la vigilancia de la salud de los trabajadores
con riesgo a exposicion a Covid-19, y se establecié que: “8.6. Durante la vigencia de la emergencia sanitaria por
SARS-Col -2, las entidades priblicas, empresas piiblicas y privadas gue no cuenten con ol Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salnd en el trabajo implementado, pueden optar para aplicar el anexo I del presente documento técnico, para
la vigilancia de la salud de los trabajadores con riesgo de exposicion a CO11D-19”

Bajo esta premisa tenemos entonces que la Oficina de Gestion del Talento Tumano, ha procedido a
acondicionar el nuevo conforme la Resolucién Ministerial N© 448-2020-MINSA respecto al Plan que
nos ocupa, siguiendo los lineamientos y estindares proporcionados al afo en curso, Plan que cuenta con
la previsién presupuestal hasta por el monto de §/. 47,789.50 para la adquisicion de los insumos
conforme a lo informado por la Jefe de Presupuesto y Planificacion en su Informe Técnico N© 23-2020-
SBA-PPTO.

Conforme a lo expuesto y estando a las funciones del Directorio establecida en el literal j) del Art. 7 del
Decreto Legislativo 1411, que establece que son funciones del Directorio: “Aprobar los planes,
programas y demds documentos necesarios para la gestion de la institucién y la proteccion social de su
poblacién objetivo”; corresponde que este Plan sea puesto a consideracion del Directorio para su
aprobacion a la brevedad posible.

III. CONCLUSIONES.-

Conforme al andlisis realizado, este despacho OPINA lo siguiente:

3.1

3.2,

Resulta procedente APROBAR mediante Resolucién de Gerencia General - LA MODIFICACION
DEL DOCUMENTO TECNICO DENOMINAD “PILAN PARA LA VIGILIANCIA

PREVENCION Y CONTROL DE COVID-19 EN EL TRABAJO DE LA SOCIEDAD DE
BENEFICENCIA DE AREQUIPA” en mérito a las atribuciones concedidas mediante Resolucion
de Presidencia de Directorio N° 50-2020 de fecha 18 de junio del 2020.

DISPONER la publicacién de la Resolucion y el documento aprobado en la pagina web de la Sociedad
de Beneficencia de Arequipa; para su difusién y cumplimiento.

Atentamente,

SOCIEDAD DE BENEFICENCIA DE AREQUIPA
/i

ABG. JORGE LUIS CARBAJAL BUSTOS
GERENTE DE ASESORIA JURIDICA
C.A.A 03434
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INFORME Ne 48 -2020-SBA-GAF-OGTH

A . Abg. Jorge Luis Carbajal Bustos |
Gerencia de Asesoria Juridica i
DE . Abg. Erasmo Pedro Serapio Ramirez | _ : |
Jele de la Oficina de Gestion del Talento Humano de la SBA 8:35 -‘
CINTO « Plan para Ta vigilancia. prevencion y control de COVIL g fUE et o C“‘")
ASUNTQO : Plan para la vigilancia. prevencion control de COVID-19 en (T rabajode g---aszl.,
la Sociedad de Benelicencia de Arequipa ' R STCPRpr
REF. . Resolucion Ministerial N© 448-2020-MINSA

FLCHA : Arcquipa. 28 de Septiembre del 2020
Previo saludo. y en atencion a la normativa de la referencia, procedo a remitir a su
Despacho. ¢l documento téenico denominado “Plan para la vigilancia, prevencion y
control de COVID-19 en el trabajo ™ de la Socicdad de Benelicencia de Arequipa: ello en
aplicacion de la Resolucion Ministerial N” 448-2020-MINSA

I.- Antecedentes:

Que, mediante el Decreto Supremo N° 008-2020-SA publicado en el Diario Oficial “El
Peruano” el 11 de marzo de 2020, se declar¢ la emergencia sanitaria a nivel nacional por
el plazo de noventa (90) dias calendario y se dictaron medidas de prevencion y control
frente al brote del Coronavirus (COVID-19), al haber sido éste calilicado como una
pandemia por la Organizacion Mundial de la Salud con fecha 11 de marzo del ano en
curso. Cabe indicar que. en el referido cuerpo legal. se dispuso que todos los centros
laborales ploticos v privados adopten medidas de prevencion y control sanitario para
evitar la propagacion del COVID-19 carticulo 2. inciso 2.1.5). Posteriormente, mediante
Decreto Supremo N 044-2020-PCM, se declaro ¢l Bstado de Emergencia Nacional por
las graves circunstancias que aleclan la vida de la Nacion a consecuencia del brote del
COVID-19. el mismo que fue prorrogado mediante los Decretos Supremos N 05 1-2020-
PC, N° 064-2020-PCM, N 075-2020-PCM » N° 083-2020-PCM. s en este marco. que
la Sociedad de Benelicencia de Arequipa. al amparo de lo establecido en el Decreto
Legislativo N7 1411, emite e presente documento téenico denominado “Plan para la
vigilancia, prevencion y controt e COVID-19 en el trabajo . ello a {in de garantizar la
prestacion del servicio que brinda en las mejores condiciones de seguridad para la
ciudadania, los trabajadores y personal directivo, durante el estado de emergencia
sanitaria por el COVID-19.

I1.- Analisis:

1. Como cs de conocimicnto, mediante Resofucion Vinisterial N® 239-2020-MINSA, se
aprobo ¢l doctumento teenico dencrminado Pl para la vigilanea, prevereion y
conrol Jde « GUID-19 en el frabajo "ol clecto se detailo en diche documento las
caracteristicas que debia reunir el mencionuado documeito téenico.

2. A tal efecto, se ha elaborado ¢l mencionado documento: siguiendo los lincamientos
establecidos en ¢l mismo, informacion referida a la nomina de trabajadores por riesgo
de exposicion. procedimicntos obligatorios para el regreso v reincorporacion al
trabajo: presuptiesto ¥ proceso de adquisicion de insumos para el cumplimiento del
plan.

3.~ Deiganl forma, s ha consideraden ion crenos, Loda i seRalética que deberia obrar
en la entidad; ello a electo de poder Tograr una concientizacion en los trabajadores
sobre los cuidados que deberia tenerse a consecuencia de esta pandemia mundial:
precisdndose que ¢l mismo ha sido aprobado por el Directorio de la Sociedad de
Beneficencia de Arequipa, materializandose el mismo, mediante Resolucion de
Presidencia de Directorio N° 50-2020. de fecha 18 de junio del 2020.

¢ Archive




4.-

6.-

7.-

En la Resolucion de Presidencia de Directorio. sefalad en el punto anterior, se ha
dispuesto, en el articulo segundo de la parte resolutiva: “Delegar al Gerente General
las facultades parSa poder emitir disposiciones complementarias segun las
disposiciones dadas por el Gobierno Nacional, o en su defecto pueda subsanar
observaciones que realicen los organismos fiscalizadores y/o realizar modificaciones
que correspondan si fuera el caso, para su adecuada implementacion”.

Con fecha, 30 de junio del 2020, se ha aprobado la Resolucion Ministerial N® 448-
2020-MINSA. misma que ha modificado la Resolucion Ministerial N 239-2020-
MINSA. Precisando que estas modificaciones estaban orientadas a la (lexibilizacion
del documento téenico denominado " Plan para la vigilancia, prevencion y control
de COVID-19 en el trabujo ™.

Es en ese sentido que se ha procedido a acondicionar el nuevo plan. conforme lo
solicitado en la Resolucion Ministerial N© 448-2020-MINSA: v una vez ello, s¢ ha
procedido a remitir el mismo al Comité de Seguridad y salud en ¢l trabajo: a efecto
de su revision v de ser el caso aprobacion: o cual se ha efectuado por el integro de
los miembros de dicho comite.

A tal efecto, adjunto al presente remito el plan claborado. debidamente visado por los
integrantes del Comité de Seguridad y salud en el trabajo de la Sociedad de
Beneficencia de Arequipa.

8.- Respecto a la presentacion del mismo ante la Autoridad competente, s debe sefialar

que conforme la modificacion establecida en la Resolucion Ministerial N° 448-2020-
MINSA, la  presentacion  del  plan  se da al  correo electronico:
“empresaicominsa.gob.pe” s entendiéndose con lamisma la aprobacion automdtica del
mismo: accion que se ha cumplido en el presente caso. prucba de lo cual se adjunta
¢l pantallazo del corre enviado.

I11.- Opinion:

Por

los argumentos expuestos en las lineas precedentes. soy de la opinion que, en el

presente caso, ¢s PROCEDENTE la modificacion del documento técnico denominado
“Plan para la vigilaicia, prevencion v control de COPID-19 en ol trabajo ' ello en
merito a las atribuciones concedidas a Gerencia General. mediante Resolucion de
Presidencia de Directorio N© 30-2020. de fecha 18 de junio del 2020,

Sin otro particular, me despido de Usted.

cC

Atentamente,

ENEFICENCIA DE AREQULPA

J_N..w../_u-\
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RESQOLUCION DE PRESIDENCIA DEL DIRECTORIO

No. 50-2020

A, DIECIOCHO DI JUNIO 1820 2020
VISTOS:

Visto por el Directorio en sesion ordinaria celebrada ol 17 de juma del ana 2020, el [nforme Gerencia No. 001-
2020-SBA-GG, clevando para aprobacion del Dircetorio el “Plan para la Vigilancia, Prevencion
y Control COVID-19 en ¢l trabajo’.

CONSIDERANDO:

1) Que. mediante el Decreto Supremo NV ouS-2ovo-SA publicado en ¢! Diario Oficial El Pervano el 11 de
marzo de 2020, se declaro Lo ciersenci sanitaria i nivel nacional v se dictaron inedidas de prevencion y
control rente al brote del Coronavirus (COVID-191, al haber sido este calificado como una pandemia por
la Organizacion Mundhal de la Salud

2} Que, en el referido cuerpo legal, se dispuso que todos los centros laborales publicos y privados adopten
medidas de prevencion y control sanitario para evitar la propagacion del COVID-19 (articulo 2, inciso
2,1.5).

4) Que, con D.S. No. 020-2020-8A se dispuso la prorroga por gu dias calendarios la emergencia sanitaria
declarada por .S, No. oo8-2020-8A, disponiendo dentro de esta declaratoria de emergencia sanitaria,
que el MINSA, el instituto Nacional de Salud v el Seguro Soctal - Essalud, desarrollen las acciones
inmedintas contenidas en el “Plan de Aceion — Vigiluncia, Contencion y Alencion de casos del covid-19 en
el Pera”

4)  Que, mediante Resotucion Miusterial Noo 2gg zozo-MINSA e aprobo el documento  teenico
denominado “Plan para la vigilancia, prevencion v control covid-19 en el trabajo” v por Resolucion
Ministerial No. 265-2020-MINSA ¢l Ministerio de Salud modificd el documento téenico “Lineamientos
para la Vigilancia de la Salud de los Trabajadores en Riespo o Laposicion a Covid -197, que a su vez fue
modificado por KL N 283-2026-MINSA

51 Oue, dentro delmares legal deserito precedentemonte L Oheini de Gestion del Litento Humano de la
Sociedad de Beneficencia de Arequipa ha procedido o elaborar of "PLAN PARA LA VIGILANCIA,
PREVENCION Y CONTROL DE COVID-19 EN Kl TRABAJO”, acorde con tas medidas sanitarias v de
prevencion emitidas por el MINSA, con el objetivo de establecer lineamientos para la vigilancia,
prevencién y control de la salud de los trabajadores de la Institucion que realizan actividades durante la
pandemia COVID-19, minimizando los efectos que pueda ocasionar esta situacion y garantizar la
normalidad del desarrollo de las actividades en la Beneficencia, el mismo que con opinion favorable para
su aprobacion, es elevado por Gerencia General mediante Informe Gerencial No. 001-2020-SBA-GG.

63 Que, Mediante Infore Legal Noo o7 2omo- SELGAT B Gerenen de Asesore Juridica emite opinion
respecto a que se sotneti a consideracion del Direciorio e aprobacion del "PEAN PARA LA VIGILANCIA,
PREVENCION Y CONTROL DE COVID-tg EN B TRABAIO asimismo concluye, que de aprobarse el
Plan antes mencionado, es necesario que el Divectorio olorgue al Gerente General las facultades para
poder emitir disposiciones complementarias segin s disposiciones dadas por el Gobhierno Nacional, o en
su defecto pueda subsanar observaciones que realicen los organismos fiscalizadores v/o realizar
modificaciones que correspondan si fuese el easo. parasu adecuada implementaeion.

7y Oue, mediante Tnforme Feenico Moo eo-poa-380 - FETE L jefatira de Presupuesto emite opinion sabre
Lsntidad presupiie ot pare laddloiian ot d s tihon pald el pridihac il el PLAN PARA LA

VICILANCLY PREVENCION Y CONTRODL DE G0V T-1g EN EL TRABAJO" indicando gue se contard
cou la prevision presupuestal hasti por ebmonto de 57047 780,50 paritsu mplementacion.

8) Que, el Directorio ha acordado aprobar el “PLAN PARA LA VIGILANCIA, PREVENCION Y CONTROL DE
COVID-19 EN EL TRABAJO, asi como la recomendacion efectuada por la Gerencia de Asesoria Juridica



respecto a la delegacion de facultades al Gerente General, por lo que se debe emitir el documento
administrativo de aprobacion para su oficializacidén y puesta en vigencia.

Estando a los considerandos expuestos. al marco legal de la declaratoria de Emergencia Sanitaria a Nivel
Nacional v al acuerdo tomido por wnanimidad por el Divectore,

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR el “PLAN PARA LA VIGILANCIA, PREVENCION Y CONTROL DE
COVID-19 EN EL TRABAJO" ¢l mismo que en calidad de anexo forma parte integrante de la presente Resolucion,

ARTICULO SEGUNDO.- DELEGAR al Gerente Ceneral las tacnitades para poder emitir di&;pos‘icimws
complementarias segtn las disposicionies dadia por el Gobierae Ko onal. oo osu defecto pueda subsanar
observaciones que realicen los erganismos fiscalizadores v o readzar moditicaciones que L'ur[‘t'spnmi(m st fuese el
caso, para su adecuada implementacion,

ARTICULO TERCERO.- DISPONER a la Gerencia General para que en coordinacion con la Jefatura de la
Oficina de Gestién del Talento Humano, determinen las acciones necesarias para ladistribucién e implementacion
del “PLAN PARA LA VIGILANCIA, PREVENCION Y CONTROL DE COVID-19 EN EL TRABAJO™ aprobado
mediante el presente acto administrative v demis que les sean propias en cumplimiento de la normativa legal
vigente sobre la materia.

Registrese v comuniquese

Dist.: GG, OGTH

E'F\J R R R W




Precisan la R.M. N° 448-2020-MINSA, que
aprobo6 Documento Técnico: “Lineamientos
para la Vigilancia, Prevencion y Control de
la Salud de los trabajadores con riesgo de
exposicién a COVID - 19” y modifico la R.M.
N° 377-2020/MINSA

RESOLUCION MINISTERIAL
N® 484-2020-MINSA

Lima, 9 de julio del 2020

VISTO: el Expediente N° 20-055624-001, que contiene
la Nota Informativa N° 114-2020-GMH-sGDM-DM/MINSA,

CONSIDERANDO:

Que, los numerales | 1l y IV del Titulo Preliminar
de la Ley N° 26842 Ley General de Salua disponen
que la Salud es condicion indispunsable del desarollo
homano y medio fundamental para alcanzar el bienestal

jual y colectivo, y que la proteccion de la salud
es ue interés publico. Por tanto, es responsabilidad del
Estado regularla, vigilarla y promoverla garantizando
una adecuada cobertura de prestaciones de salud a
la poblacién, en términos socialmente aceptables de
seguridad, oportunidad y calidad,

Que, conforme a los numerales 1 y 3 del articulo 3
del Decreto Legislativo N° 1161, Ley de Organizacion y
Funciones del Ministerio de Salud, el Ministerio de Salud
es competente en salud de las personas y epidemias y
emergencias sanitarias,

Que, mediante Resolucion Miristenal N
377-2020-MINSA, se delego en el Institulo Nacional de
Salud, a traves del Centro Nacional de Salud Ocupacional
y Proteccion del Ambiente para la Salud (CEMNSOPAS),
la administracion del registro del “Plan para ia vigilancia,
prevencion y control del COVID-19 en el lrabajo”, en
adelante el Plan, en el Sistema Integrado para COVID-19
(SISCOVID-19) del Ministerio de Salud asi como su
fiscalizacion posterior;

Que, mediante Resolucion  Ministeral N
448-2020-MINSA, se aprueba el Documento lecmico
“Lineamientos para la Vigilancia Prevencion y Control
de la Salud de los trabajadores con nesgo ae Cxposicion
a COVID-19", y se derogd la Resolucion Mimstenal N
239-2020-MINSA y sus normas modificatonas

Que, asimismo, mediante la precitada Resolucion

sterial se eslablecieron normas complementanas ala
esolucion Ministerial N 377-2020-MINSA,

Que, se estima necesario realizar precisiones a la
Resolucion Ministerial N° 448-2020-MINSA para efecto de
una mejor aplicacion y garantia del derecho a la salud de
los trabajadores;

Con el visado de la Directora General de la Oficina
General de Asesoria Juridica y de la Viceministra de
Salud Publica; v,

De conformidad con 1o dispuesio en la Ley N 76842
Ley General de Salud ef Deocrelo Legslativo NY 1161
Ley de Organizacion y Funcicnes del Ministeno de Salud
y modificalorias;, y el Reglamento de Organizacion y
Funciones del Ministerio de Salud, aprobado por Decreto
Supremo N° 008-2017-SA, y modificatorias:

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Precisiones a la Resolucion Ministerial
N° 448-2020-MINSA
Establézcase las sigulentes precisiones:

1. Precisese que el registro de denuncias uispuesto
mediante el articulo 3 de la Resolucion Ministerial N”
448-2020-MINSA, reemplaza al registro de incidencias a
que se refiere el articulo 5 de la Resolucion Ministerial N°
377-2020-MINSA.

6 | - NORMAS LEGALES

Ei Peruano

Vieres 10 dejulio de 20204
2 Precisese que loda referencia normativa a la
Resolucion Minstenal b 239-2020-MINSA y sus normas
modficatonas, se entiende realizada a ia Resolucion
Ministenial N° 448-2020-MINSA.

Articulo 2.- Derogacion
Derdguese el articulo 5 de la Resolucion Ministerial N”
377-2020-MINSA.

Registrese, comuniquese y publiquese.

VICTOR M. ZAMORA MESIA

Ministro de Salud

1870640-1

Autorizan transferencia financiera del
Ministeric de Trabajo y Promocion
del Empleo a favor de EsSalud, con la
finalidad de financiar la continuidad de las
prestaciones de prevencion, promocion y
atericion de la salud, y el otorgamiento de
la “Prestacion Economica de Proteccion
Social de Emergencia ante la Pandemia del
Coronavirus COVID-19”

RESOLUCION MINISTERIAL
N° 128-2020-TR

Lima, 10 ge julio de 2020

VISTOS: El Ohcio N 173-SG-ESSALUD-2020, de la
Secrelaria General del Seguro Social de Salud - EsSalud.
el Memorando N° 374-2020-MTPE/M/11, de la Oficina
General de Adminisiracion. of Memorando N° 0604-
2020-MTPLE/4/9. de la Ofticina General de Planeamiento
y Presupueslo, v el Informe NO 1428-2020-MTPE4/S. de
la Oficina General de Asesoria Juridica, y

CONEIDERANDO

Que, en el marco del Decreto de Urgencia NY 014-
2019, Decretn de Urgencia que aprueba el Presupuesto
del Sector Publico para el Afo Fiscal 2020, se aprueba
mediante  Resolucion  Ministenal  N® - 301-2019-TR,
el Presupuesto Institucional de Apertura del Pliego
012: Ministerio de Trabajo y Promocion del Emplec
correspondiente al Afio Fiscal 2020 por un monto de
S/ 306 996 966,00 (TRESCIENTOS SEIS MILLONES
NOVECIENTOS NOVENTA Y SEIS MIL NOVECIENTOS
SESENTA Y SEIS Y 00/100 SOLES) por toda Fuente de
financiamiento;

Gue mediante e Decreto de Urgencia N® 038-
2020, Decreto de Urgencia que  establece medidas
complementarias para miigar los efectos economicos
causados a los Wrabajadores y empleadores anle el
COVID-19 y otras medidas, se establecen medidas
extraordinarias, de caracter economico y financiero,
que permitan mitigar los efectos economicos causados
a los trabajadores y empleadores del sector privado a
consecuencia de las medidas restrictivas y de aislamiento
social adoptadas en el marco de la Emergencia Sanitaria
declarada mediante el Decreto Supremo N® 008 2020-
SAY SU Prorroga, v stado de Erergencia Nacional
declarade mediante el Decreto Supremo NO 044-2020-
PCM .y sus prormogas. ante la propagacion del COVID-19,
as. como preservar los empleos de dichos trabajadores

Que. el numeral 6 1 del articulo 6 del Decreto de
Urgencia N® 038-2020, autoriza al Ministerio de Economia
y Finanzas para realizar modificaciones presupuestarias
en el nivel institucional, con cargo a los recursos a los
gue hace referencia el articulo 53 del Decreto Legislativo

) el
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En el marco del Decreto Supremo N° 117-2020-PCM, Decreto Supremo que aprueba la
Fase 3 de la Reanudacién de Actividades Econdmicas dentro del marco de la declaratoria
de emergencia sanitaria nacional por las graves circunstancias que afectan la vida de la
Nacién a consecuencia del COVID-19, se informa que las empresas deberdn elaborar su
"Plan para la vigilancia, prevencién y control de COVID-19 en el trabajo’, el cual debe
estar a disposicion de los clientes y trabajadores, asi como de las autoridades
competentes para su fiscalizacion.

Asi mismo, previo a la reanudacion de las actividades el referido Plan debe ser remitido
via correo electrénico al Ministerio de Salud, a la direccion electronica:

Con lo cual, en cumplimiento ademas con los requisitos establecidos en el presente
numeral, se entendera que la entidad, empresa, persona juridica o nucleo ejecuter
cuenta con autorizacion automatica para iniciar operaciones. Esta informacion aplica
para las empresas que iniciaran su registro.




Y

ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA DEL COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO DE LA SOCIEDAD DE BENEFICENCIA DF, AREQUIPA

ACTA N° 004 -2020-SBA/CSST

En Arequipa a los veintinueve dias del mes de junio del dos mil vetnte, de conformidad a lo establecido en la
Ley N° 29783 su reglamento aprobado por el Decreto Supremo N° 005 -2012-TR y lo establecido en ¢| articulo
9 del Decreto Legislativo N° 1499, siendo las 13 ‘00 horas hotas previa convocatoria, se reunieron los siguientes
miembros titulares del Comité de seguridad y salud en el trabajo de [a Sociedad de Beneficencia de Arequipa.

MIEMBROS TITULARES REPRESENTANTES DEL EMPLEADOR
r———— e _ ———

NOMBRES Y APELLIDOS ~~ ~ "~~~ T CONDICION |

[ Tefs 05 Tn Offioina 16 Gostion il iy Bt | |

i . . ) Titular
Abg. Brasmo Pedro Serapio Remuirez N B
Director Médico del Centro de Salud Mental y Adicciones Moisés Heres; i
Farwagi Titular
2r Oscar Wiltredo Cabreraiuaco U S
Jefa de la Oficina de Logistica y Control Patrunonial ! -
: i PR ] , I'itufar l
| Lic. Ysamar Minorka Carpio Paredes SN B
| Administrador de la Dircccién de Gestion Inmobiharia ‘ i
- F'tular

| Lic. Reynaldo Ubaldo Diaz Chilo f

MIEMBROS TITULARES REPRESENTANTES DE LOS TRABAJADORES

- _NOMBRES Y APELLIDOS ]
| Jefity Rodrigo Benito Figueroa

| Vanessa Guadalupe Castillo Toledo
Walter Alejandro Puicha Ccacya

Enrique Salomén Zufiiga Valverde

Habiéndose verificado el quorum establecido en ¢l articulo 69° del Decreto Supremo N 005-201 2-
TR, ¢l presidente del comité de seguridad y salud en el trabajo, dio por iniciada la reunion a efecto de tratar la
agenda objeto de la convocatoria:

DESARROLLO DE LA REUNION

El Presidente del Comité de seguridad y satud en el trabajo du i bienvenida a los asisientes:

AGENDA

L. Evaluacion y aprobacion del plan para la vigilancia, prevencion y control del COVID-19 en el trabajo

la Sociedad de Beneficencia de Arequipa, documento presentado poria Oficina de Gestion del Talento
humano la Sociedad de Beneficencia de Arcquipa; ello conforme lo dispuesto en la Resolucién
Ministerial N® 488-2020-MINSA

Se procedi6 a dar lectura al documento de gestion indicado, el mismo que fue leido articulo por articulo siendo

detallados y modificados en el momento de la reunién manifestando posteriormente su conformidad con la

lectura v contenido del documento técnico denominado: “Plan para la vigilancia, prevencion y control del
Covid-19 en el trabajo de la Sociedad de Beneficencia de Arequipa.

L DODERERID IR & | (|1 e e



ACUERDOS

1.-Aprobar el documento téenico denominado “Plan para la vigilancia, prevencién y control del CQVID- 19 en
el trabajo de la Sociedad de Beneficencia de AREQUIPA”.

2.- La Oficina de gestion del Talento Humano informara en forma periddica a los miembros del Comité de
seguridad y safud en el trabajo de las acciones realizadas en ¢l cumplimiento del plan en mencién de acuerdo a
lo establecido en la fey de seguridad y salud en el trabajo

Siendo la una y treinta de la tarde del presente se suscribe en sefial de conformidad:

REPRESENTANTE TITULARES DE, LA INSTITUCION.

NOMBRES Y APELLIDOS I pmi 4 FIRMA

Jefe de la Oficina de Gestion del talento Humano Yy o ilog
i Abg Erasmo Pedro Serapio Ramirez r /f 6005"} 77 f— # )

st R S o

Director Médico del Centro de Salud Mental vy | '
Adicciones Moisés Heresi Farwagi |J 24% 9/ & CT 0 / L {
I

\

Dr. Oscar Wiifredo Cabrera Huaco

|

Je_fl:: de la Oﬁcim de L—L;Jgispica y Control Patrimonial | ?(r’ 780 2)
Lic. Ysamar Minorka Carpio Paredes |

Administrador de la Direccién de Gestion Inmobiliaria VO LS
Lic. Reynaldo Ubaldo Diaz Chilo JIFS6rS

REPRESENTANTE TITULARES DE LOS TRABAJADORES

_ _NOMBRESYAPELLIDOS [~ bNi 1
- |
Jeffry Rodrigo Benito Figueroa —*’;7 324 2 Qk/ i
N —————————— . e
|
Vanessa Guadalupe castilio Toledo | {_( p) 2'_? 6'_5 s
e S e e e L
| " j
Walter Alejandro Puicha Ceacya / [{ / / é 7’23/ g '
— SRS T e )
| 54| £
Enrique Salomén Zifiiga Valverde Q)\"JO\\% / | \\
/ y
/




'MODELO DE DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO INFORMACION ViA CORRED
ELECTRONICO U OTRO MEDIO

Sefiores
Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral
Atencidn

Inspector de Trabajo Maria Teresa Delgado Linares

Presente. —

De mi mayor consideracidn:

El(La) que suscribe, , identificado (a) con
DNI N° ,» con domicilio en ,
de acuerdo a lo establecido en e Art. 11 de la Ley General de Inspeccidn del Trabajo, Ley N°
28806 vy modificatorias, DECLARO BAJO JURAMENTO, que otorgo mi consentimiento para
ser requerido, informado o notificado g través del siguiente correo electronico:
e y /o nimero de celular L

Firma del representante legal

DNI N°®

—_—

! Modelo dispuesto como Anexo 1 de Directiva 001-2020-SUNAFIL/INII sobre el Ejercicio de la Funcién
Inspectiva, aprobado por Resolucién de Superintendencia N° 031-2020-SUNAFIL
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ASUNTO

FECHA

DR. ERASMO PEDRQ SERAPIO RAMIREZ

JEFE DE LA OFICINA DE GESTION DEL TALENTO HUMANO

ANA LUCIA PACHECO MAMANI

APOYOQ DE BIENESTAR SOCIAL DE SBA
SEGUIMIENTO DE CASOS POSITIVOS DE

PERSONAL DE LA SBA
AREQUIPA, 02 DE SETIEMBRE DEL 2020

N Reg........
Fima: ...

UZpEP 202

DEL TA!.EN'ID HUMAND

SULEDAD E BENEFICENCIADE AF
e Bﬁﬂf fammf

Por medio del presente me es grato dirigirme a Usted, y hago llegar a su despacho el informe de los

trabajadores y/o0 servidores; de los diferentes programas de trabajo de la Sociedad de Beneficencia

de Arequipa, todo ello desde el mes de junio hasta la fecha del afio 2020, procedo a Informar:

7

. 19, 65 trabajadores.

Con fecha 02 de Setiembre, tenemos 5 trabajadores con que se encuentran aislados por

covid 19, asi mismo 'desde el mes de ju'nio hasta la actualidad han sido diagnosticas con covid

- 2. Desde el mes de junio del presente, en la Sociedad de Beneficencia de Arequipa, se
detectaron casos de Covid 19. En trabajadores de la Administracién central y de los diferentes
programas sociales y/o areas , mismos que se detallan en el siguiente cuadro:

‘ NOMBRES Y

]

N APELLIDOS DESCANSO MEDICO PROGRAMA
' ADMINISTRACION

1 [YESENIA OLANDA

ESSALUD 18/06 AL 01/07 CENTRAL

2 | FRAN LEIVA

PARTICULAR 11/06 AL 24/06
PARTICULAR 25/06 AL 17/07
PARTICULAR 18/07 AL 27/07

ADMINISTRACION
CENTRAL

3 | CARMEN PEREZ

EN TRAMITE

ADMINISTRACION

CENTRAL
4 | ANGELA MALAGA PARTCULAR 12/08 AL 18/08 ADM(I:E::_IT::f 'ON
5 | GRICEL ARCE ’ Pantallazo de ESSALUD 12/08 AL 18/08 ADM(I:':'LS_IT::E 0
6 LL;?\::YC‘: fLERS ESSALUD 23/06 AL 06/07 ADM&':E:::E o
7 | MANUELA HANCCO ESSALUD 14/08 AL 22/08 BRRIBBTRAGIOH

CENTRAL




MARGOT CABANA

ADMINISTRACION

8 ESSALUD 03/07 AL 09/07 Pty
9 | MAVELA QUISPE NO TRAIO cak F'L’(‘;’S EAS DE LA
10 | ANGEL LLAIQUI ESSALUD CAR Cl-:::;lslf DE LA
ot | e | e
12 | LETICIA MELO CAR CHR%VSIJES DE LA
13 | XIMENA GAMIO CAR CHRﬂg;E: DELA
LY i  Pantallazo de ESSALUD EAREHAVES DA
s ESSALUD 16/08.127/08 M osa
is 7BELiND’A e PantalIa;:nt:aeuisziAdL:ES;:{%BDAL 20/08 | CAR cingr;: DE LA
11"7 CLEOFE MENDOZA 30/06 AL 15/07 AE?.EBRUGE%EJEQ:(JI 0
18 | ELIZABETH CALLATA 01/07 AL 14/07 A'gﬁ“i‘fggo
19 | CLOTILDE HUAHUA 11/07 AL 17/07 ALE?EBRSE%EEEO
20 | ISABEL CARI (2)353{75 2t (2)333 AE?_EBRfEl;EJE’ggo
20/07 AL 27/07
21 | SANDRA HUAMANI 09/07 AL 22/07 ALE'-’L’EBRSE‘:\IEJ'E’;'EZO
22 | KATTIA BELTRAN PARTICULAR AEEEBRSEL;EJ':;’EO
23 | JUANA CALCINA 13/07 AL 20/07 A;?EBRL?ELI{JEJ:%;O
24 | ELVIRA ALF.ARO 08/07 AL 10/07 At?_iﬁfggo
25 [ JULIA MALAGA 23/06 AL 07/07 ALE?EBRSEl:uEJ?SIﬁEO
26 | VICENTA NAVEROS 23/06 AL 04/07 A:E?_EBRUGELIJ\IEJEASI:(J;O
27 | EDITH CANARI ](:)77//888 :ll_- ;:;388 Alé?_EBRl?ElIJ\IEngﬁO
28 | ALFREDO CCRUZ 08/07 AL 22/07 AIEEE:SELLEJE%;O
29 | REYNA MAMANI 04/07 AL 10/07 ALBERGUE MIXTO

EL BUEN JESUS




ALICIA MEDINA

08/07 AL 22/07

ALBERGUE MIXTO

3 EL BUEN JESUS
18/07 AL07/08 HOGAR LAS
31| JHANDY ALIAGA 08/08 AL 14/08 MERCEDES
16/07 AL 29/07
29/07 AL 02/08 HOGAR LAS
3 VOBANALARL 03/08 AL 09/08 MERCEDES
10/08 AL 12/08
HOGAR LAS
33 | DANIELA SALCEDO 29/07 AL 11/08 MERCEDES
HOGAR LAS
34 | LIBORIO MEDINA 20/07 AL 03/08 gt
| 24/07 AL 30/07
| 35 | MATEO ZAPATA 29/07 AL 04/08 I-I':AOE(;?;[})?;’
10/08 AL 16/08
o HOGAR LAS
36 | YSABEL COSIO Pantallazo de ESSALUD 11/08 AL 24/08 st
HOGAR LAS
37 | JAVIER RODRIGUEZ HOSPITALIZADO gasoni
‘ HOGAR LAS
38 | JAZMIN HUANACO ESSALUD 27/07 AL 07/08 ERCEDES
ESSALUD 17/07 AL 19/07
ESSALUD 20/07 AL 23/07 HOGAR LAS
A9 | BAREL CHING 30/07 AL 05/08 MERCEDES
06/08 AL 09/08
HOGAR LAS
40 | FRIDA SULLCA
ESSALUD 30/07 AL 12/08 MERCEDES
ESSALUD 28/07 AL 03/08 HOGAR LAS
41| SUSAN AGUIRRE
ESSALUD 04/08 AL 13/08 MERCEDES
82| ) ME SANCHEZ NO TRAJO NADA MOISES HERES|
P —— NO TRAJO NADA MOISES HERES|
44 | MAGDALENA PARTICULAR 12/07 AL 26/07 MOISES HERESI
FERNANDEZ
07/08 AL 13/08
4| Luis cHAVEZ FALLECIO MOISEHERES!
- (— ESSALUD 12/06 AL 11/07 CEMENTERIO
47| s PILLCO RESULTADOS DE LABORATORIO CEMENTERIO
L P — NO TRAJO NADA CEMENTERIO
29| |0k HANCCO 01/08 AL 12/08 CEMENTERIO
50 | ENNYS NINA 11/08 AL 17/08 CEMENTERIO
51 : 17/07 AL 30/07 CEMENTERIO




WILLIAMAS

COAGUILA
52 | £GAR RODRIGUEZ /06 AL 1008 VIGILANCIA
'53 | L ODOLFD AQUILAR 24/07 AL 06/08 VIGILANCIA
L —_—— FALLECIO VIGILANCIA
55 | saac ROGIE 29/07 AL 05/08 MANTENIMIENTO
56 | NOLBERTO ESSALUD 20/07 AL 02/08 MANTENIMIENTO
HUAMANI
7 FLORENCIO QUISPE  ALLECA O MANTENIMIENTO
= 01/07 AL 02/07
* s S
59|\ dbﬂl X MAKIENG 24/07 AL 06/08 DSA
50| HiLDA MERMA 315//398 :LL 3;//3: Dan
3 [ — GRUPO DE RIESGO DSA
62 | ANGELA MARIA 19/08 AL 25/08 -
GUTIERREZ 28/08 AL 03/09
£ ;ugfzgp K 10/07 AL 23/07 DSA
| worma ari s o7 muzafos ZONAS AZULES
T —— 03/07 AL 16/07 ZONAS AZULES

3. Cabe precisar que a la fecha 3 trabajadores y/o servidores han fallecido, Florencio Quispe

4.

Huaracallo régimen legislativo N°276, Eduardo Llerena Valencia régimen legislativo N°728,

Luis Chavez Taco régimen legislativo N® 276.

Asi mismo cabe precisar que al personal que ha sido diagnosticado con covid 19, se les viene

realizado las Ilarrladas telefonicas interdiariamente (lunes, miércoles y viernes), como también

a otros trabajadores mediante mensajes de WhatsApp.

En varias ocasiones los trabajadores solicitan vacaciones adelantadas o pendientes, segin

sea el caso, por sentir malestares propias de las secuelas del tratamiento recibido por el covid

19, como también he recibido una llamada de EsSalud de Lima, donde me preguntaron cémo




se estd trabajando en la Institucién, cuando se presenta los casos de covid 19 en los
trabajadores, a lo que indique que se venia haciendo el seguimiento social y que se les
derivaba a su centro Asistenclal correspondiente, para que asl puedan recibir su tratamiento
y evaluacion por parte de los profesionales competentes. A lo que me recomendaron que la
Institucion deben contar con médicos ocupacionales, para que los mismos, puedan darles el
tratamiento, seguimiento, monitoreo y descanso medico respectivo, para evitar que los
trabajadores se apersone a su centro Asistencial por el momento, ya que es de conocimiento

que en nuestra ciudad la situacién de los hospitales MINSA y ESSALUD es critica.
Es todo cuanto informo a Ud.

o fucl

LIC. ANA LUCIA PACHECO MAMANI
APOYO EN BIENESTAR SOCIAL DE LA SBA
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I. DATOS DE LA ENTIDAD
Razon Social .| Sociedad de Beneficencia Arequipa
Domicilio . | Avenida Goyeneche N° 341
BUC o ¢ | 20120958136 .
Distrito . | Arequipa B |
Provincia . | Arequipa
Region . | Arequipa

Actividades Inmobiliarias

Actividad Econémica i . ,
il Venta Minorista de productos de farmacia y articulos de tocador

70109
CIIU 57310
Teléfono | 054-213371
IL.- DATOS DE LUGAR DE TRABAJO
Ne PROGRAMA DIRECCION DISTRITO | PROY. | REGION
Centro de salud Mental y . -
i - . | Avenida Pumacahua Cerro . :
01 | Adicciones Moisés Heresi Arequipa | Arequipa
< < s/n Colorado
- _Farwagi - . B R
02 | CAR Mixto del Adulto | Avenida Principal s/n, Povearoats | Aveaiog | Aretii
Mayor "El Buen Jests" Baiios de Jests RS Arequipa 1 pa.
CAR Hogar Las
03 Mercedes “Ex Avenida Las Pefias s/n | Socabaya Arequipa | Arequipa
Chilpinilla”
; . . . José Luis
04 Cementerio General de la | Avenida Vidaurrazaga Bustamante | Arequipa | Arequipa
Apacheta 8 )
y Rivero

IIL.- DATOS DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y SALUD DE LOS TRABAJADORES

Conforme, lo sefialado en la Resolucion Ministerial N° 265-2020-MINSA, de fecha 07 de mayo del
2020, la cual modificé el anexo 1 del documento técnico denominado: "Lineamientos para la
vigilancia, prevencion y control de la salud de los trabajadores con riesgo de exposicién a COVID-
19", aprobado por Resolucion Ministerial N° 239-2020-MINSA, se adjunta la némina de
profesionales de Salud del servicio de Seguridad y salud en el trabajo, ello atendiendo a que la entidad,
por el nimero de trabajadores debera contar con una Enfermera y un Médico.

Profesional de salud del servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo

Tipo de documento DNI

N° de documento 41254935

Apellidos Nombres ROSAS MENESES, MARTA ELENA

_Fecha de nacimiento 26 - NOV - 1981

Edad _ ) 39

Profesion Médica

. Especialidad Psiquiatria

MEDICG Numero de Colegiatura 052380

Registro Nacional de Especialidad 034963

Correo Electronico

Celular

Puesto de trabajo Medica
Centro de Salud Mental y Adicciones
Moisés Heresi Farwagi — Sede Central

Lugar de trabajo/Centro de trabajo
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o T _Tipo de documento DNI ]
N de documento _ 46260576 o ]
Apellidos Nombres Apaza Aqquepucho, Silvia Jeanette |
Fecha de nacimiento 06 — SEP - 1989
Edad 31
Profesién Enfermera

ENFERMERA Numero de Colegiatura 79003
Correo Electronico yanet_0609@hotmail.com
Celular 940327605
Puesto de trabajo Enfermera
. : Centro de Salud Mental v Adicciones

Lugar de trabajo/Centro de trabajo Moisés Heresi Farwagi — Syede Central |

IV.- BASE LEGAL

# Ley N° 26842, Ley General de Salud y sus modificatorias.

» Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, y modificatoria.

» Decreto Supremo N° 005-2012-TR, Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, asi
como las demés normas complementarias y conexas vigentes, y sus modificatorias.

» Decreto de Urgencia N° 025-2020, dictan medidas urgentes y excepcionales destinadas a reforzar el
sistema de vigilancia y respuesta sanitaria, frente al COVID19 en el territorio nacional.

# Decreto Supremo N° 008-2020-SA, Decreto Supremo que declara emergencia sanitaria a nivel
nacional, por el plazo de noventa (90) dfas calendario y dictan medidas de prevencién y control del
CORONAVIRUS (COVID-19).

# Decreto de Urgencia N° 026-2020, Decreto de Urgencia que establece diversas medidas excepcionales
y temporales para prevenir la propagacion del COVID-19 en el Territorio Nacional.

» Decreto Legislativo N°1468, establece Disposiciones de Prevencion y Proteccion para las personas
con discapacidad ante emergencia sanitaria ocasionada porel COVID 19.

» Decreto Supremo N° 044-2020-PCM, Decreto Supremo que declara Estado de Emergencia Nacional
por las graves circunstancias que afectan la vida de la Nacion a consecuencia del brote del COVID-
19.

» Resolucién Ministerial N° 055-2020-TR, que establece la Guia para la prevencion del Coronavirus
(COVID-19) en el ambito laboral. '

> Resolucion Ministerial N° 193-2020-MINSA, que aprueba el Documento Técnico “Prevencion,
Diagnostico y Tratamiento de personas afectadas por el COVID-19 en el Peri.

» Decreto Supremo N° 057-2020-PCM. Decreto Supremo que modifica el Articulo 3 del Decreto
Supremo N° 051-2020-PCM, que prorroga el Estado de Emergencia Nacional declarado mediante
Decreto Supremo N° 044-2020-PCM, por las graves circunstancias que afectan la vida de la Nacion a
consecuencia del COVID-19,

» Decreto Supremo N° 064-2020-PCM que prorroga el Estado de Emergencia Nacional por las graves

circunstancias que afectan la vida de la Nacion a consecuencia del COVID-19 y dicta otras medidas.

Decreto Supremo N° 075-2020-PCM, que prorroga el Estado de Emergencia Nacional por las graves

circunstancias que afectan la vida de la Nacion a consecuencia del COVID-] 9y dicta otras medidas.

# Decreto Supremo N° 083-2020-PCM, que prorroga el Estado de Emergencia Nacional por las graves
circunstancias que afectan la vida de la Nacion a consecuencia del COVID-19 y dicta otras medidas.

# Decreto Supremo N° 094-2020-PCM, que prorroga el Estado de Emergencia Nacional por las graves
circunstancias que afectan la vida de la Nacién a consecuencia del COVID-19 y dicta otras medidas.

» Decreto Supremo N° 1 16-2020-PCM, que prorroga el Estado de Emergencia Nacional por las graves
circunstancias que afectan la vida de la Nacion a consecuencia del COVID-19 y dicta otras medidas.

» Resoluciéon Ministerial N° 448-2020-MINSA, que aprueba el Documento Técnico denominado
“Lineamientos para la Vigilancia, prevencion y control de la Salud de los trabajadores con riesgo
exposicion a COVID-19”,

v
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PLAN PARA LA VIGILANCIA, Res st Misigtarisl
PREVENCION Y CONTROL DE s ?1;13?1;:;20 ”R}I‘IST%R
COVID-19 EN EL TRABAJO e

“Decenio de la igualdad de oportunidades para hombres y mujeres™
“Afio de la universalizacion de la salud”

VL.- RESPONSABILIDADES PARA EL CUMPLIMIENTO DEL PLAN

6.1,- NIVEL NACIONAL
El Ministerio de Salud implementa el Sistema Integrado para COVID-19 (SICOVID-1 9) para
el registro del "Plan para la vigilancia, prevencion y control de COVID-19 en el trabajo" y
habilita mecanismos para el acceso a las entidades que supervisan y fiscalizan segin
corresponda,

6.2.- NIVEL REGIONAL
Los gobiernos regionales, a través de las direcciones o gerencias regionales que correspondan,
supervisan y fiscalizan respecto a la salud de los trabajadores, dentro de su jurisdiccion, en
cumplimiento de lo establecido en el presente documento técnico.

6.3.- NIVEL LOCAL
Los gobiernos locales y distritales supervisan y fiscalizan, en el marco de sus competencias.
Pueden emitir las disposiciones necesarias tinicamente para adecuarse y cefiirse al cumplimiento
de lo establecido en el presente documento técnico.

6.4.- EMPLEADORES
Los empleadores de los centros de trabajo de las diferentes actividades economicas aplican

obligatoriamente los lineamientos establecidos en el presente documento y de la elaboracion del
"Plan para la vigilancia, prevencion y control de COVID-19 en el trabajo".

6.4.1.- Gerencia General.
6.4.1.1.- Aprobar, implementar y supervisar el cumplimiento del presente plan.
6.4.2.- Gerencia de Administracion y Finanzas.
6.4.2.1.- Brindar los recursos necesarios para la implementacion del presente plan.
6.42.2.- Brindar soporte y asistencia en la implementacion y supervision del
cumplimiento del Plan,
6.4.2.3.- Recopilar y remitir a la Oficina de Gestion del Talento Humano, la Ficha de
Sintomatologia Covid-19 para regreso al trabajo, declaracion jurada (Ver
Anexo 1) y ficha de sintomatologia COVID-19 Para regreso al trabajo y
declaracion jurada (Ver Anexo 2) de todos los trabajadores de su area.
6.4.3.- Gerencias considerados como organos de linea y asesoramiento en la estructura
organizacional.
6.4.3.1.- Apoyar en la implementacion del presente plan.
6.4.3.2.- Informar oportunamente, sobre los casos sintomdticos de coronavirus, COVID-
19.

6.5- COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO O SUPERVISOR DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
Aprueba y realiza el seguimiento del cumplimiento del "Plan para la vigilancia, prevencion y
control de COVID-19 en el trabajo".

6.6.- TRABAJADORES
Cumplen y coadyuvan la implementacién de lo dispuesto en el presente documento técnico.

VIil.- PRESUPUESTO Y PROCESO DE ADQUISICION DE INSUMOS PARA EL
CUMPLIMIENTO DEL PLAN

El presupuesto para el desarrollo del presente plan es el siguiente:

: UNIDAD DE COSTO TOTAL

" s

N DESCRIPCION CANTIDAD MEDIDA UNITARIO (S/) (S/)

|1 Mascarilla reutilizable 300 Unidades 3.50 1,050.00 |
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| Concapaintemayextema | | T
100% de algodon y una capa
media de taslan (nylon), 10%
anti fluidos y 100% hipo
| alergénicasconeléstico. | | |
2 Guantes reutilizables 300  Par | 11.70 NS 3,_5_10@
3 Dispensador de jabon liquido 10 Unidades 35.00 350.00
4 Protector facial 150 Unidad 37.90 5,685.00
5 Alcohol en gel 60 Litros 23.50 1,410.00
6 Lejia 869 Litros 3.50 3,041.50
7 Alcohol Puro 96° 347 Litros 18.00 6,246.00 5
8 | Frascos dispensadores (1 litro) 19 Unidad 4.00 76.00
9 Jabon Liguido 266 Unidad 11.00 2,926.00
10 Detergente 150 Kilogramo 4.90 735.00
11 Termoémetro infrarrojo 5 Unidades 700.00 3,500.00
12 B"]S""fl’(’)%g;fi j;;;? g 30 Paquete 65.00 1,950.00
13 B"]Sa(sl g‘giiixd;;ezb“" 2 Paquete 65.00 130.00
14 | Servicio de desinfeccion de 5 servicio 2,000 2,000.00
instalaciones
15 Lentes de seguridad 300 Unidades 14.60 4,380.00
Mandiles reutilizables, de
16 | taslan liso 100% nylon, 100% 300 Unidades 36.00 10,800.00
anti fluidos
TOTAL | 47,78950

VIIL.- PROCEDIMIENTO PARA EL REGRESO Y REINCORPORACION AL TRABAJO

8.1.- CONSIDERACIONES PARA EL REGRESO AL TRABAJO

Se establece el proceso de regreso al trabajo, orientado a los trabajadores que estuvieron en cuarentena
social y que no presentaron sintomatologia de COVID-19, ni son actualmente caso sospechoso ni
confirmado de COVID-19. En estos casos el Tegreso es automatico.

8.2.- CONSIDERACIONES PARA LA REINCORPORACION AL TRABAJO

Se establece el proceso de reincorporacion al trabajo orientado a los trabajadores que cuentan con alta

epidemiologica de la COVID-19 emitido por el Ministerio de Salud, IAFAS, EPS, médico tratante o

médico ocupacional, luego de haber tenido un diagndstico positivo o haber sido contacto de un caso

positivo y cumplido el aislamiento respectivo.

» En el caso de pacientes asintomaticos con diagnostico confirmado de la COVID-19, el alta
epidemioldgica se dara 07 dias después de la prueba serologica de laboratorio que confirmé el
diagndstico, sin necesidad de repetir la prueba.

» En el caso de pacientes asintomaticos con diagnéstico confirmado de la COVID-19, el alta
epidemiolégica se dara 14 dias después de la prueba positiva, sin necesidad de repetir la prueba.

» En el caso de pacientes con diagndstico confirmado de la COVID-19 que presenten sintomas, el
alta se dara 14 dias después del inicio de sintomas, se debe tener en cuenta que este periodo puede
extenderse seglin criterio del médico tratante, el paciente debera estar asintomatico al menos tres
dias.

» En el caso de pacientes moderados o graves (hospitalizados), con diagnéstico confirmado de la
COVID-19, el alta lo establece el médico tratante, su reincorporacion se realiza de acuerdo a la
evaluacion realizada por el area de Seguridad y Salud en el trabajo de acuerdo a las normas
vigentes

» Para los casos sospechosos, el alta ocurre 14 dias después del inicio de sintomas y en contactos
cercanos el alta ocurre 14 dias desde el primer dia de contacto con el caso confirmado,
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precisandose que en caso se realice la prueba respectiva el caso sera descartado como sospechoso
Yy se convertira en positivo o negativo.

» El personal que se reincorpora al trabajo es evaluado con el fin de determinar su estado de salud
previo al reinicio de sus labores. Esta evaluaciéon no requiere pruebas de laboratorio para la
COVID-19.

8.3.- CONSIDERACIONES PARA LA REVISION Y REFORZAMIENTO DE
CAPACIDADES A TRABAJADORES EN PROCEDIMIENTOS DE TRABAJO CON
RIESGO CRITICO SEGUN PUESTO DE TRABAJO

Aquellos puestos con actividades que impliquen una probabilidad elevada de generar una causa

directa de dafio a la salud del trabajador, como consecuencia de haber dejado de laborar durante el

periodo de aislamiento social obligatorio (cuarentena), el empleador deberd brindar la revision,
actualizacion o reforzamiento de los procedimientos técnicos que realizaba el trabajador antes de la
cuarentena ; esta actividad puede ser presencial o virtual segiin corresponda , dirigida a las funciones

y riesgos del puesto y, de ser el caso, reforzar la capacitacion en el uso de los equipos y/o herramientas

peligrosas que utiliza para realizar su funcion. Esta medida solo es aplicable para los trabajadores con

dichas caracteristicas que se encuentran en el proceso de regreso y reincorporacion al trabajo, segin
indicacion del responsable de la vigilancia de la salud de los trabajadores.

8.4.- CONSIDERACIONES PARA EL REGRESO O REINCORPORACION AL TRABAJO
DE TRABAJADORES CON FACTORES DE RIESGO PARA COVID-19

Para la reanudacion del trabajo presencial de los trabajadores integrantes de los grupos de riesgo

toman en consideracion lo siguiente:

a.- La informacion clinica (antecedentes y/o informes médicos o data médica) debe ser valorada por
el meédico a cargo de la vigilancia de la salud de los trabajadores para precisar el estado de salud
y riesgo laboral individual de cada trabajador, a fin de determinar la modalidad de trabajo (remoto,
semipresencial o presencial), de los trabajadores con factores de Tiesgo.

b.- Las personas que se encuentren en alguno de los siguientes supuestos, deben realizar
prioritariamente trabajo remoto:

* Edad mayor a 65 afios

= Hipertension arterial refractaria

* Enfermedades cardiovasculares graves

» Cancer

* Diabetes mellitus

= Asma Moderada o Grave

* Enfermedad Pulmonar crénica

* Insuficiencia Renal Crénica en tratamiento con Hemodialisis
* Enfermedad o tratamiento inmunosupresor

¢ Obesidad con IMC de 40 a mas

¢~ En el caso de trabajadoras que se encuentren en estado de gestacion y presenten alguna
intercurrencia en el embarazo, el médico ocupacional determina si puede permanecer o no en el
trabajo. Debiendo cautelar la salud y vida de la trabajadora y de la culminacion satisfactoria de
su embarazo.

d.- Aquellos trabajadores con factores de riesgo que hayan superado la enfermedad COVID - 19 y
deseen reanudar sus actividades podran hacerlo aplicando todas las medidas de proteccion y de
higiene descritas en el presente documento siempre y cuando el médico a cargo de la vigilancia
de la salud de los trabajadores lo apruebe o hasta tener nueva informacion.

Pagina 18 de 111




EQOUIPA

)) BENEFICENCIA ]

ico!
T bienestar, wueslro compromise!

PLAN PARA LA VIGILANCIA,
PREVENCION Y CONTROL DE
COVID-19 EN EL TRABAJO

Resolucion Ministerial
N° 488-2020-MINSA

“Decenio de la igualdad de oportunidades para hombres v mujeres™
“Aiio de la universalizacion de la salud”

IX.- LISTA DE CHEQUEOQ (CHECKLIST) DE VIGILANCIA

ELEMENTO

CUMPLE
(SUNo)

DETALLES/PENDIENTES/ |
POR MEJORAR

Limpieza del Centro de Labores (DETALLAR ESPACIOS)

Se Evalaa la condicion de salud de todos los trabajadores periddicamente

1.- Tomade Temperatura diaria en forma aleatona

2.-Fichade Sintomatologia de [a COVID-19

3.- Aplicacion de pruebas serologicas cuando Jo ameniten

CASOS SOSPECHOSOS

Aplicacion de la Ficha epidemioldgica de la COVID-19 establecida por MINSA a
todos los casos sospechosos en trabajadores de bajo riesgo.

Identificaciondecontactos en casos so spechosos

Secomunica a la autoridad de salud de su Jurisdiecion o EPS para el seguimiento de
casos correspondiente

Serealiza seguimiento Clinico a distancia diari amente al trabajador identificado como
sospechoso

MEDIDAS DE HIGIENE
Se aseguran los puntos de lavado de manos con agua potable, jabon liguido o jabon
desinfectante y papel toalla

Se aseguran puntos de alcohol para la desinfeccion de manos

Se¢ ubica un punto de lavado o de dispensador de alechol en ¢l ingreso del centro de
trabajo

Los trabajadores proceden al lavado de manos previo al inicio de sus actividades
laborales

Se colocan carteles en las partes superiores de los puntos de lavado para la ejecucion
adecuada del método de lavado correcto o el uso de alcohol para la higiene de manos

SENSIBILIZACION DE LA PREVENCION DEL CONTAGIO EN EL
CENTRO DE TRABAJO

Se difunde informacion sobre coronavirus ¥ medios de proteceién laboral en lugares
visibles

Se difinde Ia importancia del lavado de manos, toser o estornudar cubriéndose la boca
con la flexura del codo, no tocarse el rostro, entre ofras précticas de higicne.

Todos los trabajadores utilizan mascarilla de acuerdo al nivel de riesgo del puesto de
trabajo

Se facilitan medios para responder las inquietudes de los trabajadores respecto a la
COVID-19.

MEDIDAS PREVENTIVAS

Ambientes adecuadamente ventilados

Se cumple con el distanciamiento social de 1 metro entre trabajadores . ademas del
uso permanente de protector respiratorio, mascarilla quirtirgica o comunilaria seglin
corresponda .

Existen medidas de proteceion a los trabajadores en puestos de atencion al cliente.
mediante el empleo de barreras fisicas

Seevita las conglomeraciones durante el ingreso y lasalida del centro de trabajo

Se establecen puntos estratégicos para el acopio y entrega de LPP

Se entrega EPP de acuerdo al riesgo del puesto de trabajo
correctamente el EPP

Medidas Preventivas  Colectivas (Ejemplo:  Talleres Online sobre Primeros
Auxilios psicolagicos, apoyo emoeional , Difusién de Informacion sobre la COVID-
19)

VIGILANCIA DE LA SALUD DEL TRABAJADOR

" Se controla la lchﬁ}emturai éol‘pOfEt] de cada Imhﬂjdc}nfm

Se indica evaluacion médiea de sintomas a todo trabajador que presente Temperatura
corporal mayor a 38.0°C

Se consideran medidas de salud mental (especificar)

Se registra en el SICOVID a todos los trabajadores que pasen por una prucba de la
COVID- 19.

Se les otorga aislamiento domiciliario cubierto por descanso médico por un tiempo no
- menor a 14 dias a aquellos trabajadores diagnosticados con la COVID-19.

Se les otorga licencia por un tiempo de 14 dias a aquellos lmbaja_dnré; "quE por
haber presentado sintomas o haber estade en contacto con un caso positivo de la
COVID-19 cumple cuarentena.
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PLAN PARA LA VIGILANCIA,
PREVENCION Y CONTROL DE
COVID-19 EN EL TRABAJO

Resolucién Ministerial
N® 488-2020-MINSA

“Decenio de la igualdad de oportunidades para hombres y mujeres”
“Afio de la universalizacion de la salud”

ANEXO N° 1:
FICHA DE EVALUACION DEL GRUPO DE RIESGO COVID — 19
PARA REGRESO AL TRABAJO

DECLARACION JURADA
Yo -, 1dentificado(a)
con DNI N° con Teléfono Celular N© ..
domicilio real en
nacido (dia/mes/afio) ... .. oo, actualmente desemperiando las funciones de
~weo..., en la Sociedad de Beneficencia de Arequipa, declaro
que:

AFECCION

Diabetes Mellitus .
Enfermedades cardiovasculares

Insuficiencia Renal Crénica en tratamiento
con hemodiilisis

Asma moderada o grave

Enfermedad o tratamiento INMUNOSupresor.
| 11 | Grupo de riesgo (65 afios)! N
0

tros (especificar)

Me afirmo y me ratifico en lo expresado, que si{ ) no( ) me encuentro inmerso dentro del grupo
de riesgo del coronavirus denominado COVID - 19, en sefial de Io cual Yy en ejercicio de mi libre
voluntad, firmo el presente documento; declarando tener conocimiento que la informacion descrita
obedece a la verdad; caso contrario asumo integramente las consecuencias, disciplinarias,
administrativas y penales que se pudiera generar, exonerando a la Sociedad de Beneficencia de
Arequipa de cualquier tipo de responsabilidad que por mi declaracién pueda sobrevenir a Ja firma del
presente documento.

Arequipa, ... de..... .. .. .. del 2020

............. F;rma\[-guei]a T
APELLIDOS Y NOMBRES

1 Contorme 1o sefialado por el Deereto Supremo N°® 083-2020-PCM, de fecha de publicacion 10 de mayo del 2020, en su articulo 8, se
considera persona de riesgo para COVID-19, numeral 8.1:“Las personas en grupos de riesgo son las que presentan caracteristicas asociadas
amayor riesge de complicaciones por COVID-19: personas mayores de sesenta y cinco (65) afios (...)

ANEXO N° 2;
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PLAN PARA LA VIGILANCIA,
PREVENCION Y CONTROL DE
COVID-19 EN EL. TRABAJO

Resolucién Ministerial
N°® 488-2020-MINSA

((+)) BENEFICENCIA }
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“Decenio de la igualdad de oportunidades para hombres y mujeres™
“Afio de la universalizacion de la salud™

FICHA DE SINTOMATOLOGIA COVID — 19
PARA REGRESO AL TRABAJO

DECLARACION JURADA
Yo identificado(a)
con DNI N°........................ con Teléfono Celular N°
domicilio real en
nacido (dia/mes/afio) ..................... ... ..., actualmente desempefiando las funciones de
~......, en la Sociedad de Beneficencia de Arequipa, declaro
que:

He recibido explicacién del objetivo de esta evaluacion y me comprometo a responder con la verdad,
a las siguientes preguntas:
En los tltimos 14 dias ha tenido alguno de estos sintomas siguientes:
N SINTOMA SI_ [ NO
Sensacion de alza térmica o fiebre
Tos, estomudo o dificultad para respirar
| Dolor de garganta, coloracién azul de los labios, dolor en el pecho |
Enrojecimiento ocular
desorientacidn/confusion o encontrarme resfriado
Expectoracion o flema amarilla o verdosa
Contacto con persona(s) con un caso confirmado de COVID 19
Esta tomando alguna medicacion (detallar cual o cuales)

g |

oo-qchul.piwn_zo

Solo en caso de haber marcado no, en todas las preguntas procedentes, declaro adicionalmente:

SI | NO |

No contar con cualquier otro sintoma que pudiera relacionarse
a la COVID-19 que a pesar de no estar especificada en los
literales precedentes, pudiera poner en riesgo la salud de mis
compaiieros/as de labores y/o usuarios.

Todos los datos expresados en esta ficha constituyen declaracion jurada de mi parte.

De igual forma, manifiesto que a la firma de la se firma. en ejercicio de mi libre voluntad; declarando
tener conocimiento que la informacion descrita obedece a la verdad, ello con el conocimiento que de
omitir o falsear informacion puedo perjudicar la salud de mis compafieros y la mia propia; asumiendo
integramente las consecuencias, disciplinarias, administrativas y penales que se pudiera generar,
exonerando a la Sociedad de Beneficencia de Arequipa de cualquier tipo de responsabilidad que por
mi declaracion pueda sobrevenir a la firma del presente documento.

Arequipa,  de _del

............. Flrma\Huc[]d S
APELLIDOS Y NOMBRES
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PLAN PARA LA VIGILANCIA, Resoluciln Migiserial A
PREVENCION Y CONTROL DE N° 483.2020.Me. |
COVID-19 EN EL TRABAJO ) ’

“Decenio de la igualdad de oportunidades para hombres v mujeres”
“Aflo de la universalizacion de la salud”

ANEXO N° 3: REGISTRO DIARIO DE CONTROL DE ASISTENCIA Y TEMPERATURA

SOCIEDAD DE BENEFICENCIA DE AREQUIPA

FECHA

ITEM

PUESTO

NOMBRES Y APELLIDOS DNI FIRMA

INGRESO

SALIDA

HORA

T (°C)

HORA T (°C)

1

2

10

11

12

13

14




SR\ xS0t b PLAN PARA LA VIGILANCIA, e
744) BENEFICENCIA PREVENCION Y CONTROL DE | Resolucion Ministerial

AREQUIPA N° 488-2020-MINSA
PRI ———"— COVID-19 EN EL TRABAJO

“Decenio de la igualdad de oportunidades para hombres v mujeres”
“Afio de la universalizacion de la salud”

ANEXO N° 4;

CORRECTO LAVADO DE MANOS

Lavarse las manos frecuentemente con agua y jabon por al menos 20 segundos, especialmente
después de ir al bafio, antes de comer, y después de sonarse la nariz, toser o estornudar; caso contrario
usar alcohol en gel al 60%.

BENEFIQE§ CIA

ico!
{Tu bienestar, nuesiro compromise:

CON AGUA Y JABON

\__"_ f Duraciéndeesieprocedimiento:.:-: 0 seguncos

Mﬁncla-mano-conlqu- Dcm.onl-m..l-mu-u l'vw“!upalmaldnluumnc;
- de jabdn sut Para cubels ontre s,
mhwmm“hm.

B\\aﬁ@“‘% B e 02 m@

Frotese ia patma de la mano derecha Frétene las patmas de Ins manos Frotose ol dorso de lon dedon de
emlr.ﬂﬁnuﬁhmmum entre ni, con loa dedos Uha mane con ks palma de a mane
entrelazando los dedos ¥ wi s, L2 epuesta, aguirandone tos dedon.

9 AN B K B ==

¢ =

Frétess con un movimiente de Frotese 1a punta de los dedos @o ta !N’ubgumlnmmconmu.
rotacidn o pulgar izquisrdo, mano derecha contra la palma de la

nrnmcmhm“u mano izquierda, haciendo un

mano derecha y viceversa mavimiento de retacion ¥ viceveraa.

Kkt

Séquese con una foalla desechable Sirvase de la toaita para cerrar ol grite, Sus manos son BOQGUTES.

Tener las manos limpias reduce la propagacion
de enfermedades como COVID-19
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PREVENCION Y CONTROL DE :
COVID-19 EN EL TRABAJO N°488-2020-MINSA
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“Decenio de la igualdad de oportunidades para hombres v mujeres”
“Aiio de la universalizacion de la salud”

ANEXO N° 5;
CORRECTA POSICION DE LA MASCARILLA

Antes de colocarse la mascarilla descartable debe considerar lo siguiente:

."- 7“1
X
*\A A -"-i:,\_',-_,.‘ 4
i
1.- Lavar las manos con agua 2.- Revisar la mascarilla descartable para
y con jabén por al menos 20 ver si  se encuentra en buenas
segundos, condiciones (sin agujeros, fisuras u otros
dafios en la superficie). Si la mascarilla
parecce estar daflada, NO LA USE,
reemplacela con una nueva
K|
Y
el :
-
\ /
3.- Recuerde que nada debe 4.- S1 utilizas anteojos,
interponerse entre su cara y retiratelos antes de ponerte
la mascarilla, incluyendo el la mascarilla.
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Lty PARA LA VIGILANCIA, Resolucion Ministerial
PREVENCION Y CONTROL DE N 4582020, MINSA
COVID-19 EN EL TRABAJO

“Decenio de la igualdad de oportunidades para hombres y mujeres”
“Afio de la universalizacion de la salud”

ANEXO N° 6:

USO ADECUADO DE LA MASCARILLA 3 PLIEGUES

A continuacion, se mostrara una secuencia de pasos para colocarse correctamente la mascarilla

descartable:

1.- Asegurate de que el lado correcto
de la mascarilla quede hacia el
afuera. El interior de la mayorfa de
las mascarillas descartables es de
color blanco, mientras que el exterior
podria ser blanco o de otros colores.

A

3.- Ahora que la mascarilla est4 en su
lugar, usa el dedo indice y el pulgar
para pellizcar la parte flexible del
borde superior alrededor del puente
de la nariz.

2.~ Antes de ponértelo, aseglrate de
que el lado blanco vaya hacia tu cara.
Colécate la mascarilla descartable.
Poner una banda alrededor de una de
tus orejas y luego la otra alrededor de
la del otro lado.

“R

4.- Ajusta el cubre bocas en tu cara 'y
debajo de tu barbilla.
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PLAN PARA LA VIGILANCIA,
PREVENCION Y CONTROL DE
COVID-19 EN EL TRABAJO

Resolucion Ministerial
N°488-2020-MINSA

“Decenio de la igualdad de oportunidades para hombres y mujeres”
“Aifio de Ia universalizacion de la salud”

ANEXO N° 7;

CORRECTO DESCARTE DE LA MASCARILLA

1.- Lavate las manos antes de

2.- No toque la parte frontal, va
retirarte la mascarilla.

que podria estar contaminada.

3.- Utilizar las manos para sujetar las
bandas para las orejas y sacarlas una
por una.

4.~ Botar la mascarilla
recipiente de desechos,

en el

5.~ Lavate las manos nuevamente.
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((\)/l ENEFICENCIA PREVENCION Y CONTROL DE
i AREQUIPA
\YER IR COVID-19 EN EL TRABAJO

Resolucién Ministerial
N 488-2020-MINSA

“Decenio de la igualdad de oportunidades para hombres y mujeres”
“Afio de la universalizacién de la salud”

ANEXO N° 8;
CONDICIONES NECESARIAS PARA LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
REMOTO
v : '
/ PLabd LI L E LT P T A" -o-.\‘
| !
Establece Verifiea
COMUNICE O====ss lluminacidn,
e i IT T W ek
trabajo , h
atu fam?‘h’a \ adecuados para
[\~ evitar intervuptiones
Mantén [a P e o e | :
e Evita tener
i g..... V(B s care
los articulos §lot en
letins irinis
drta de trabajo
Identifica
- y ﬁm
de obsticulos
el recorrido
de tu drea
de trabajo
Por cada
' 50 minutos
instalaci S df labores f:{ntz
eléetricas - a la computadora
yosequra que ¥ . haz pausas activas
estin en bugnas ! 0 de relajacion de
condiciones ! 5 a 10 minutos
1
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SOCIEDAD D PLAN PARA LA VIGILANCIA,

) BENEFICENCIA PREVENCION Y CONTROLDE | Resolucién Ministerial

AREQUIPA N° 488-2020-MINSA
T bienedar, roedrs cmprove! COVID-19 EN EL TRABAJO

“Decenio de la igualdad de oportunidades para hombres y mujeres”
“Adio de la universalizacion de la salud”

ANEXO N° 9;

PAUSA ACTIVA

HOMBROS Y BRAZOS ESPALDA “

YR YT
TER ;,ﬁ

Hombrcs'{ff“l"'f“1,5.‘-l=r)a(!fr"(!.x:‘ ) Hacer rolac 1. Partendo de la posiaon ce sentado, incinar el oxo 1, Tear sumemente ce la prarma hada las na a8,
0 amhos sentidos mantenierdo la (abeza al O & ( } ) WiZ2anso N0 00Ul Ami ‘{‘.I 1ds)
BF&J’OS,[‘ N 18 Malos l"li!”’”“.}- S alld diletd eslitd! ) ((‘”r i S Manos en ia 2ona iy ) el ‘.‘.‘ { P SNLA00 eshifa una D 1 10O Que NoS

abdomen hacia delante IKERAMOS Nadia deiante (ambas prernas)

M .

1 o ) I !
\ J‘?‘ '1 ". 'y T
AL L4

1. Juntar las pamas y presiona hacia abejo 1. Coger un Loz conla mano y sin mover [3 cabeza
| faail sy Yo [(all s fentamente v luego ¢ landiarl
1. Inclnar la abeza hacia delante, ntentando tocar ¢ ) . {“"“’" o > IETGITENIE ¥ 1LEG0 Gi5landiario
w-*i"‘f(“ ¢l menton 2. Extenider 05 dedos de s manos sobre una superficie lo N0 id mirase 61 ¢ lape
7 F i-‘" o (r” MH[L ti‘-lf‘ !‘f}f.ni d M F!!f;’i}\ Iﬂx t") O o, 11 alliel e !']U 103 “‘[I NJ\ €54 2 ((”' 05 UUJ l.l ementey 1! Tiah .l l” 1 Cef I'¢
poscion, y iueqo feakzar una flexon de los msmos durante unos segundos
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2 SOCEEDAD 1 PLAN PARA LA VIGILANCIA, g mm
W) \ BENEFICENCI A PREVENCION Y CONTROL Dk Resolucién Ministerial
5/

e COVID-19 EN EL TRABAJO NEBE-B20-MINS

“Decenio de la igualdad de oportunidades para hombres y mujeres™
“Afio de la universalizacion de la salud™

ANEXO N° 10:
USO CORRECTO DE TERMOMETRO INF RARROJO CLIiNICO DIGITAL

Objetivo
®  Describir los pasos que se realizaran para tomar la temperatura como medida de
control.

Alcance
®  Este procedimiento tiene como alcance a todos los trabajadores administrativos,
operativos, externos.

Descripcién
® Recomendaciones previas al uso:
- Asegurar que el termémetro digital este operativo.

® Durante de la toma de temperatura
- Ubicar el equipo en el punto de toma de muestra, que sera la frente.
- Accionar el boton para medir temperatura.
- Verificar el valor mostrado en la pantalla de visualizacion y registrar.
- Sipresenta un valor de 37.5° C 0 mas, prohibir el ingreso.

e Al finalizar la actividad
- Se desinfectara con alcohol y se guardard en su estuche.
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PLAN PARA LA VIGILANCIA, Resolucién Ministerial
PREVENCION Y CONTROL DE N BE 203N s
COVID-19 EN EL TRABAJO
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“Decenio de la ignaldad de oportunidades para hombres y mujeres”
“Afio de la universalizacion de la salud”

ANEXO N° 11;
CUADRO DE SOLUCIONES CLORADAS
Objetivo:
® Brindar instrucciones para la elaboracion de soluciones cloradas para desinfectar

alimentos y superficies inertes.

Alcance:
® Personal que prepara soluciones clorada para desinfeccion.

Descripcion:

e Calculo de Ia cantidad requerida del desinfectante:

Para realizar una adecuada desinfeccion se debe considerar lo siguiente: La adicion de Hipoclorito
de sodio al 4%; se realiza, dependiendo del nivel de agua de los recipientes que la contienen, y la
concentracion requerida; para lo cual emplea la siguiente formula:

Vol. del desinfectante. = Vol. sol (L) x c.c final (ppm)

c.c inicial desinfectante x 10*

Vol. sol (L) = Volumen de 1a solucién desinfectante (agua — desinfectante)
Requerida para la desinfeccion.
C.C. final = Concentracion final requerida en la solucion desinfectante
C.C.inicial = Concentracion del desinfectante ( ver en el envase)
104 = Factor de correccién
Vol. del desinf. = | Volumen del desinfectante necesario a echar en ol volumen de
Solucion para obtener la concentracién final

Una vez obtenida el volumen de solucién desinfectante requerido realizar la conversion de litros a
mililitros, luego medir con una probeta el volumen requerido y afiadir al agua y mover para obtener
una soluciéon homogénea.

Volumen del desinfectante (Litros) x 1000 ml = Vol. del desinfectante en ml ILitro
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— oo COVID-19 EN EL TRABAJO

“Decenio de la igualdad de oportunidades para hombres y mujeres™
“Afio de la universalizacion de la salud”

ANEXO N° 12:

TABLA DE DESINFECCION DE ALIMENTOS

TABLA DE DESINFECCION DE ALIMENTOS

CONCENTRACION CONCENTRACION
200 ppm 500 ppm

CONCENTRACION CONCENTRACION CONCENTRACION

|1 LITROS DE AGUA 50 porn 100 oM 150 ppn

Paredes $S.HH.
Puertas Pediluvios

Ventanas Tachos de RR.SS.
Techo (analatas

Litros Tiempo: § min, Tiempo: 10 min, Tiempo: 10 min, Tiempo: 10 min. Tiempo: 10 min.

- tml iml iml, Sml, 13ml.
B B B '"';6'}“.  mm
30 pec 38 m; . PL mml - 150 " 375 -

40 50 ml, 100 ml 150 ml. 200 ml. 500 ml,

, 50 63 ml. 125 ml, 188 ml, 250 ml. 625 ml,
: LEYENDA: El hipoclorito de Sodio se encuentra a una concentracion de 4.0 %.
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S0CiEDAD DI

) BENEFICENCIA

PLAN PARA LA VIGILANCIA, Resolucion Ministerial
it PREVENCION Y CONTROL DE N° 488-2020-MINSA
it s mmpemen COVID-19 EN EL TRABAJO

“Decenio de la igualdad de oportunidades para hombres y mujeres”
“Aiio de la universalizacion dc la salud”

ANEXO N° 13:

ESQUEMA PARA EL ATENCION EN VENTANILLA, RECAUDACION O MESA DE
PARTES

CLIENTES DESPACHO

1 metro
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PLAN PARA LA VIGILANCIA,
PREVENCION Y CONTROL DE
COVID-19 EN EL TRABAJO

Resolucion Ministerial
N® 488-2020-MINSA

“Decenio de la igualdad de oportunidades para hombres y mujeres”
“Afio de la universalizacion de Ia salud™

ANEXO N° 14;

PROTOCOLO PARA LA ATENCION EN VENTANILLA, RECAUDACION O MESA DE
PARTES
OBJETIVO:

Brindar pautas para prevenir el riesgo de contagio durante el Pago con tarjeta o efectivo.
ALCANCE:

A todo el personal de Recaudacion y Zonas Azules.

PAGO CON TARJETA:

Paso 1: Desinfectar el POS, la tarjetay el lapicero. Dejar el POS desinfectado girarlo hacia el
cliente y alejarse al menos un (01) metro.

Paso 3: Solicitar al cliente que digite su clave y sin tocar el POS

Paso 4: Coger el POS y proceder al cobro, consultar al cliente si desea la constancia de pago, de ser
positiva la respuesta dejarlo sobre la mesa de cobros.

Paso 5: Retirarse y proceder con Ia desinfeccion de manos y elementos usados.

PAGO CON EFECTIVO:

Paso 1: Solicitar al cliente colocar el efectivo en el elemento o platillo,

Paso 2: Antes de recoger el dinero proceder a la desinfeccion del mismo con atomizacioén de
alcohol liquido, luego colocar el vuelto y proceder a la desinfeccion del mismo con
atomizacion de alcohol liquido.

Paso 3: Retirarse y proceder con la desinfeccion de manos y elementos usados en la transaccion.
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ANEXO Ne 15;

COMO LIMPIAR CON GEL A BASE DE ALCOHOL

SOCIEDAD DE

BEN EFICENCIA
AREQUIPA

# isp!
iTu bienestar, nuesiro compromiso:

R CON
GEL A BASE DE ALCOHOL

=X
Duracion de este Procedimiento: 20-30 segundos

Deposite en la paima de la mano una dosis de producto suficiente para Frotese |as palmas de las manos
cubrir todas las superficles. entre si.

Frotese la palma de la mano derecha Frotese las palmas de las manos Frotese el dorso de los dedos de
contra e dorso de la mano izquierda entre si, con Jos dedos entrelazados, una mano con la palma de [a mano
entrelazando los dedos Yy viceversa, Opuesta, agarrandose los dedos.

5, 7

Fritese con un movimiento de rotacion Frotese Ia punta de los dedos de la Una vez secas, sus manos son
el pulgar kzqulerdo, atrapandolo con |a mano derecha contra |a palma de la seguras.
palma de |a mano derecha ¥y viceversa. mano lzqulerda, haclendo un

movimiento de rotacién ¥y viceversa,

Tener las manos limpias reduce Ia pPropagacion
de enfermedades como COVID-19

& 1 Organizacien P Organbracion Conocelo. Preparate. Actua.
- z’"‘l e i g ¥ Mundial de la Salud www. paha orgfeoronavirus
Amerkas
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ANEXO N° 16:

COMPARACION DE COMO LAVARSE LAS MANOS Y COMO DESINFECTARSE LAS
MANOS CON GEL A BASE DFE, ALCOHOL

B e s
¢Coémo desinfectarse las manos? <Como lavarse las manos?
CON UN GEL A BASE DE 60%-95% ALCOHOL CON AGUA Y JABON

S

Majone Ias monsa con agus DeposRd oA 13 paima o la mene daa
Santhd 3d vu faten sutlelsnte BarD vulrl
tandas fan nupmetic ks e ks mancs

) [

Frétese las pakmas de las manos Frotese la pakna d'-llmlnh.:v.th. Fréatase fas palmas ge las manos

i @omira &l dorua de s mene tequolsrda entra si. con jos dedes cntrolarsdss
enire s smralazands los deden v vienvarns

= [ 25 P&

D paulte o fa palmu de e wiia dosie de producio wuflebe e para
T cubikr todan bin mupertie bon

N e
Fiilesa ol darko de jos dedow de Frétuue cen un movimienio de rotactn Frémne la punia oe jos dedas de js
una mana con fa pabina de la mano =1 pulgar knutwrde, strapbndsio con je maro lmol:::o:ﬂr:h Palma 2 la
% A [ . mara taule clenda un
epussia. agartindona Kia dedos Pakna da 1a mane derecha y viceversa e e e Feteetbn ¥ vieeveres

Tener las manos
limpias reduce Ia
pPropagacién de
enfermedades
como COVID-19

Enfusgucss ins msnos con agus Sécuenn con una foalla dencchable  Skvess de b toalls pors corar slgiia

Una vex secas, sus manos son seguras Sus mancs son seguras

Conocelo. Preparate. Actua.

i e

. LR LU OO S L
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ANEXO N° 17:

CUANDO LAVAR LAS MANOS

Bii?\'fi%'iﬁ"’i(;\ENCIA

REQUIPA

. e
|ru bienestar, nuesiro COMPromisn

LAS MANOS?

Antes de tocarte la cara Después de taser o
estornudar

Después de ir al baiio

(

Antes y después de Antes de preparar y Antes y después de
cambiar paiiales comer alimentos visitar o atender a

alguien enfermo

Después de tirar la de tocar las

Después de estar en
basura manijas de las puertas

lugares publicos
concurridos

Tener las manos limpias reduce Ia propagacion
de enfermedades como COVID-19

Condcelo. Preparate. Actiia.
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ANEXO N° 18:

CUIDANDO LA SALUD MENTAL DEL PERSONAL

SOUCIEIMATY £
CUIDANDO LA BENEFquﬂg{A
SALUD MENTAL DEL & s N e e T
PERSONAL SANITARIO 0 *Soé. it s,
DURANTE LA s, frite  wEaFy
PANDEMIA CcOVID-19 = @

—

‘ ~ <Q->“= v
—-I6 -

Sentirse bajo presion os unNna experiencia Que usted v muchos
de sus colagas Probablemente ostan viviendo., El exstrés Yy los

R .ACCIONEE‘: sentimientos que lo acompanan no soan refiejo, de ninguna
EMOC'OB’ALE s ANTE manera, de que usted no puede hacer el rabajo o os dé
SITUACION ES DE Atendear su salud mental Y Su bienestar psicosocial en ostos
ESTR ES INTE NSO Y momentos es tan importante como cuidar su salud fisica,
PRO LDNGADD No esta en una Ccarrora de velocidad., Es una maratén de

mucha resistencia que requiere autocuidado Permanentes v
apoyo en algunas circunstancias.

| RECOMENDACIONES |
DE AUTOCUIDADO l

e

CUiDAR 1L AD NECESIDADES BASICAS

I 2. DEsScCANS AR

Asegurese de comer regularmenteo, " Siempre gue sea Posible realice actividades
Sano vy balanceado. que 1o reconforten, divertidas Vv faelajantes,
= Mantéengase hidratado. Tome agua GOMo jugar con sus hijos. leaer, ver Paeliculns,
dea manara Pormanenta. Juegos de mesa. conver s2ar sobre tenmmas
= Evite las bobidas Azucaradas y la Lotdianos, distintos o le Pandermin
cormicda chatarra, = En @l trabajo haga pausas activas
= Duerma al menas & horas para con la mayvor frecuancia posibla.
recuperarse de o lormada laborat = Evite el uso de alcahol, tabaco y atras chrogam.
| Na hacerio pane en ESgO B salad mental y tisicn { |
| e fguasimente pone GN resgo su capacidoad e { Entionda que tomar un FRECANSO aderunco {
| atericicn a tox pacientes. | | cherivard an una mejor atencion @ los pacientes |

-« MANTENER L CONTACTO CON
SANEROS ¥ COLEQAS
he Respote lns diteroncis

BOErG COmpmie ron Algunos prefiorersy no
hablar tanto, otras se BROtGN Mejar w
Bmramaicion compartiondo suas 334 3 -
= Manternge CONVEIsSBCionas oo
Identlique errores v deficiencias
las personas. Todos nos complementamons:
lon elogios son mativadores paderonas v
reductores del estios,
= Confunme un grupe de autoayuds
QU al mer
©nun enp 8
pPreocupacionoes y angustisaag
Si observa que un Colega estd on riengo
de saufric un prolema mental POr estrés
Cromco, inmediatamente Ponga ia alera
at lider del equipo.

CION A LOS
O MULINT CIOMN

6. LIMITAR LA ExXPoST
— MEODIOS DE

= Lulice mecanismos de Protecoidn
Paicologica colocando limites o las
connulas por VW hals ARP y otras modios cler
INnformacian asobire conBultans privadeas o del
trabajo gue (o saquoen de su des

Las prdgencs VIS Las e Y rrves s YOG Jor GoC st
Manedan el ¢strés v puecen reduce s
efectividad y bienestar on grernere),

) s

= Un grupo de Autoayuda se contorn
oo maner s volunta, A oentre colagan aon
ol proposito de vant ar fan amocionos
OO confusion, nquietud, descontrol,
yecdos, Apa, tristera, Nzensibiidad o
Irritabiticdad, que nos QELAN Qenerando
Aagotnu. Las actividades ol DIUERO we v

' e e—— A Gabo oo oun ambiente de confiansa y

CON T confidencialidad onte personns Que ents
compartiendo circunstancias airrilares

| Lo capacidad para resolver Errolbernan o ur
| heutidad profesionat TR GEONVOra LINA Grarn Sensacesn
I cher fogeo, ineluso parn POQUEeAos incicentess

= Cacla ver Que pueda y se sienta Para conformanr U gQrapo de
abrurmado, PONgane en contacto con sus autoayuda, tenga en cuenta:
Baras queridos a travas il teléfana v

alfoes madios vinualoes. E s voluntario — ne establece un horano de

fevrvitim v meros FUBFIIOR SOMN K11 ROstdry L rey @OCueNtro regulars horarnion won da irnicio
el 2im 0 e salid, | ¥ Glerre - el liderazgo se rotn POr sesionen
@n confidencinl - ne Nlawva o cabo en
e — un ospacio priveco.
AUTOOBSER S ool grupo anserva quo Algun mMmiembro
CIONE esta on resgo de sulrir Y problemas en so
EESEIESESE = X SEN e - .
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ANEXO N° 19;

COMO PONERSE Y QUITARSE LAS EPP

Enfermedad por coronavirus 2019
COMO PONERSE EL EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL (EPP)

« ldentifique peligros Y gestione riesgos. Busque el EPP i
P = Vea dénde se pondra Y quitara el EPP.
N +Pida ayuda a un amigo o péngase delante de un espejo.
‘\' = Descarte todo el EPP en un cubo de basura adecuado.
|

——— - o —
AN T ; ~
5 by o b / £ \

! PA_SO,Zl,.- | PASO3 PASO 4 : |PASO 5 - |
i / \
\ / \ / %
2 4 & . r 5 s
Péngase la bata: Pangase la masgariila Péngase la proteceion ocular “Péngase log-
= quirdrgica o respirador.*  (gafas protecioras) o faclal  guantes {incluso
(protector facial).t sobre la muiieca).
“Puede ser una mascailla UGS 0 un respirador (N85 a similar), seqin el nivel de atencién
En el procedimiento generador de aerosoles (PGA), use un respirador {N95 ¢ simllar),
tPor ejemplo, visor, carela o gafas protectoras (considere la posibikdad de usar pafas n nte 0 un lquido antiemy afante)

COMO QUITARSE EL EPP

= Evite la contaminacion para usted mismo, los demas y el entorno.
* Quitese primero los elementos mas contaminados.

s o, BN NP 2

PASO 1 PASO 2 ; [.PASO 3 PA'jq 4 _ .ragols :'
1 | f /
\ /,f \ A 3 § \ A /
Quitess log ] “c Quitese-fa protéccion  Quiteseda illa Higlenicesc
guantes y luego las manos. ocular, desde atris quirirgica o respira- las manos.
la bata. hacia adelante. dor, desde atras

hacia adelante.
Gafas protectoras
on ocular

ion de cara
pteceion facial)

Triaje
el

Recogida de muestras para = — [

diagnostico de laboratorio . <‘-—_>

Caso de COVID-19 ~ g L
m-ud:u:— n-llmuu 0 B P -,

de salud, pero no requiera ningin c'--—..r‘

Protedimiento generader da erosoles

Ca10 sztpechssa o contirmade de COWD-19 | i s

sdaitide en el - & R

e calud y que requiera olgin procedimients W -

generadar da deroselest

tlosp di Gue generan les comprenden la ventilacion con presidn positiva (sistema de bipresidn positiva o sistema de

presion positiva continua), iMubacién endotragueal, aspiracian de fas viag respiratonas, ventilacitn oscilatoria de alta frecuencia,
tragueotomia, fisioterapla toracica, tratamiento con nebulizador, induccion del esputo, broncoscopla y necropsias,

B Drganizack e U ConeceloBEAWARL Propirate FREPARE Actua ACT
7. by o Murgial 4o la o

Pigina 39 de 111

_%_%%




'Seuos1ad op uororIaWO[Su0D BYE UOH SOPEPIALIOE U JopEfeqen [op pepipowos £l B OPIandE 3p ‘[e1oey ejore]) op osn o BPUSIINDAT g
w6 1"AIAOD ) Bsnes anb Z-AQ)-§¥V'S suiA [¢ BorSojoiq
[9X2 0sn ap 3 (seuaeaInba o goN ‘Td ) eoyioadsa euojendsar uorooajord ap odmba ap osn g
UEBIpatW sp saropefeqen us eLenunuios BJ[LIBDSEW 3P Osn [g

111 9P O purdeq

"T-A0D wm.<m STIIA [op uoroRUIWASIP £ 015EIU0D [o TelA2 ered sajerouasd sepipaw owos

[euomdIpUO)) - X
OHOJESTIQQ - O

o

< S .
0

(vopneard |
ap) uonisodxa
O op ofeq ofsany

wopsodxa
O ap oueIpaJA 0Ssory

Ealsojoiq
uonI0rd
eled sejog

o [0 o

uopsodxa

11_! ap 03y oSsary ‘A

9p o1y Anpy esary

]

\

-

|
ﬂ \ Tonsodte
|

ofleqety ap o3sand
1P 085211 ]op AN

e2130j01q uoIaj0xd
vaed afeay

vI50[01q
uonaajoad
eied sqjuens

[H{URRESTING]

o [BE] BlaIE)

sy udjeanba

0C6 N/TdAA
Jopendsayy

vadnmy
B[[LITISEIA]

(epL)
BLIBJIIRMmo,)
Bl[LIBISELY

‘0T oN OXANYV

««PUES £] 9p uoroezI[Es I ATUN B] 0P OYY .

-Sanfuw £ sorquioy eied sepeprunpiodo ap peppenst ef op OI203(T.,

OIVEVYUL TH N4 61-AIAQD

VSNIN-0Z0Z-881 oN
[BLIR)SIUI)y uoIonjosay

44 'TOYINOD A NQIDNIATHJ
‘VIDNVTIOIA VI Vivd NV1d

e

VIONHOI4aNag (f

1
o 29 Qdjsame JEjEAMIN T SR
pigadwad o ——
2 IaTAL \

L

_ |




) BENEFICENCIA

PLAN PARA LA VIGILANCIA,
PREVENCION v CONTROL DE
COVID-19 EN EL TRABAJO

Resolucion Ministerial
N° 488-2()2(J-MfNSA

ELULPA

R |
(T biemestar, wapslre comprowyso

“Decenio de la igualdad de oportunidades para hombres ¥ mujeres”
“Afio de Ia universalizacion de g salud™

ANEXO N° 21;

DECLARACION JURADA DE ASUNCION DE RESPONSABILIDAD VOLUNTARIA
Apellidos y Nombres:
Area de trabajo:
DNI:
Direccion:
Distrito:
N° de celular: —_—

Conforme [o normado por el Decreto Supremo N° 083-2020-PCM, me encuentro comprendido dentro del
grupo de riesgo para el COVID 19, ello con Ia siguiente condicién:

AFECCION
_ Hipertension Arterial

2| Disbees Mlljus
Enfermedades cardiovasculares —
m Enfermedad pulmonar cronica ——

Enfermedad Inmunologicas

e

Céncer

@upo de riesgo (65 afios)
Otros 7(e_speciﬁcar)

consecuencias, disciplinarias, administrativas Yy penales que se pudiera generar; exonerando a la Sociedad de

Arequipa, de —  del

............. F ,rma\Huc][a
APELLIDOS Y NOMBRES
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“Decenio de la igualdad de oportunidades para hombres y mujeres”
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ANEXO N° 22:

PROTOCOLO DE ACTUACIONES Y MEDIDAS DE PREVENCION EN SALUD Y
SEGURIDAD EN EL TRABAJO QUE GARANTICEN LA ADECUADA PRESTACION DE
SERVICIOS EN LA SOCIEDAD DE BENEFICENCIA DE AREQUIPA DURANTE EL
ESTADO DE EMERGENCIA SANITARIA POR EL CORONAVIRUS DENOMINADO
COVID-19

L.- BASE LEGAL

» LeyN° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, y modificatorias.

» Decreto Supremo N° 008-2020-SA que declara la emergencia sanitaria a nivel nacional por el
plazo de noventa (90) dias calendario y dicta medidas de prevencién y control del COVID-19.

» Decreto Supremo N° 010-2020-TR, Decreto Supremo que desarrolla disposiciones para el
sector privado, sobre el trabajo remoto previsto en el Decreto de Urgencia N° 026-2020.

» Decreto Supremo N° 044-2020-PCM que declara el Estado de Emergencia Nacional por las
graves circunstancias que afectan la vida de la Nacion a consecuencia del brote del COVID-
19,

»  Decreto Supremo N° 051-2020-PCM que prorroga el estado de emergencia nacional declarado
mediante Decreto Supremo N° 044-2020-PCM.

»  Decreto Supremo N° 064-2020-PCM que prorroga el estado de emergencia nacional declarado
mediante Decreto Supremo N° 044-2020-PCM, mismo que fue ampliado temporalmente
mediante el Decreto Supremo N° 051 -2020-PCM

» Decreto Supremo N° 075-2020-PCM que prorroga el estado de emergencia nacional declarado
mediante Decreto Supremo N° 044-2020-PCM, mismo que fue ampliado temporalmente
mediante el Decreto Supremo N° 051-2020-PCM y Decreto Supremo N° 064-2020-PCM .

» Decreto Supremo N° 083-2020-PCM que prorroga el estado de emergencia nacional declarado
mediante Decreto Supremo N° 044-2020-PCM, mismo que fue ampliado temporalmente
mediante el Decreto Supremo N° 051-2020-PCM, Decreto Supremo N° 064-2020-PCM y
Decreto Supremo N° 075-2020-PCM.

» Decreto Supremo N° 057-2020-PCM que modifica el articulo 3 del Decreto Supremo N° 051-
2020-PCM. Decreto de Urgencia N° 026-2020 que establece diversas medidas excepcionales
y temporales para prevenir la propagaciéon del coronavirus (COVID-19) en el territorio
nacional.

» Decreto de Urgencia N° 029-2020 que dicta medidas complementarias destinadas al

financiamiento de la micro ¥ pequeria empresa y otras medidas para la reduccion del impacto

del COVID-19 en la economia peruana.

Resolucién Ministerial N° 072-2020-TR, “Guia para la aplicacion del trabajo remoto™.

Resolucion Ministerial N° 055-2020-TR, “Guia para la prevencion del coronavirus en el

ambito laboral.

» Resoluciéon Ministerial N° 139-2020-MINSA, Documento Técnico: Prevencion y atencién de
personas afectadas por COVID-19 en el Per.

Y v

IL.- ANTECEDENTES

Que, mediante el Decreto Supremo N° 008-2020-SA publicado en el Diario Oficial El Peruano el 11
de marzo de 2020, se declaro la emergencia sanitaria a nivel nacional por el plazo de noventa (90)
dias calendario y se dictaron medidas de prevencién y control frente al brote del Coronavirus
(COVID-19), al haber sido éste calificado como una pandemia por la Organizacién Mundial de la
Salud con fecha 11 de marzo del afio en curso. Cabe indicar que, en el referido cuerpo legal, se dispuso

Pagina 42 de 111




J) BENEFICENCIA |

XEQUIPA
T bienestar, wueslro compromise:

PLAN PARA LA VIGILANCIA,
PREVENCION Y CONTROL DE
COVID-19 EN EL TRABAJO

Resolucion Ministerial
N°488-2020-MINSA

“Decenio de Ia igualdad de oportunidades para hombres v mujeres”
“Aifio de la universalizacion de la salud”

que todos los centros laborales publicos y privados adopten medidas de prevencion y control sanitario
para evitar la propagacién del COVID-19 (articulo 2, inciso 2.1.5).

Posteriormente, mediante Decreto Supremo N° 044-2020-PCM, se declaré el Estado de Emergencia
Nacional por las graves circunstancias que afectan la vida de la Nacién a consecuencia del brote del
COVID-19, el mismo que fue prorrogado mediante los Decretos Supremos N° 051-2020-PC, N° 064-
2020-PCM y N° 075-2020-PCM.

Es en este marco, que la sociedad de Beneficencia de Arequipa, al amparo de lo establecido en el
Decreto Legislativo N° 1411, emite el presente protocolo a fin de garantizar la prestacién del Servicio
que brinda en las mejores condiciones de seguridad para la ciudadania, los trabajadores y personal
directivo, durante el estado de emergencia sanitaria por el COVID-19.

Cabe indicar que las disposiciones contenidas en el presente protocolo se sujetan a los lineamientos
y decisiones que las autoridades competentes del gobierno central emitan en el marco de la
emergencia sanitaria a que hace mencién el parrafo anterior, quedando supeditado a las disposiciones
normativas que se puedan emitir con posterioridad a su aprobacién.

IIL.- MEDIDAS DE PREVENCION EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
TiTULO 1: Disposiciones generales

1.- La Sociedad de Beneficencia de Arequipa, adopta las medidas pertinentes a fin de garantizar la
atencion al puiblico en su Sede Central durante el horario de atencién al publico. Para tales efectos
y de ser el caso, se establece turnos y horarios de trabajo de sus trabajadores; asi como se dispone
de la modificacion de horarios de trabajo,

£/2.- Las diferentes oficinas, a través de sus respectivas Gerencias, deberan reducir el aforo de cada
area de atencion a fin de garantizar el distanciamiento social minimo de un (01) metro entre cada
trabajador y usuario, procurando reducirlo por debajo o igual al 50% de su capacidad. De ser
necesario, se dispondra el reordenamiento del mobiliario a fin de cumplir con el distanciamiento
social minimo antes indicado.

3.- Se procurara que el piso de las areas destinadas a la recepcion y atencién de usuarios sea sefializado
con cintas adhesivas (de preferencia color amarillo) y/o circulos de color blanco y/o amarillo, a
fin de distanciar como minimo un (01) metro entre cada usuario y el trabajador de la Sociedad de
Beneficencia de Arequipa.

4.- Las disposiciones emitidas en el presente son de obligatorio cumplimiento para todos los usuarios,
publico en general, visitantes, proveedores y trabajadores de la entidad; entendiéndose como tal
en este ultimo caso a los funcionarios de la misma. De igual forma esta comprendido, el Personal
de la Alta Direccion.

TITULO II: De las medidas de cumplimiento obligatorio por parte de los usuarios

La Sociedad de Beneficencia de Arequipa solicitan a los usuarios y publico en general el
cumplimiento de las siguientes medidas de prevencion:

L- EI personal de vigilancia y/o seguridad es el encargado del control y orientacién del publico

usuario, asi como orientar a los trabajadores de la Entidad; debiendo registrar a las personas
usuarias que ingresen a la entidad y cualquier tipo de incidencia que ocurra dentro de su servicio.
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El ingreso a la Sociedad de Beneficencia de Arequipa es obligatoriamente con mascarilla y/o
barbijo.

Antes de ingresara la Entidad, el usuario procederd a lavarse las manos en los lavatorios ubicados
en la puerta de ingreso; paso seguido procede a desinfectar su calzado en el contenedor ubicado
al ingreso.

El personal de seguridad y/o vigilancia, ser4 el encargado del testeo de temperatura a los usuarios
y publico en general, antes de su ingreso a la Entidad. Solo se autorizar4 el ingreso de personas
que presenten una temperatura igual o menor a 37.5°, caso contrario, se le comunica al usuario
para que pueda retirarse y dirigirse al centro de salud mas cercano. El personal encargado del
testeo usara los implementos necesarios para su proteccion (mascarilla, guantes y lentes),
conservando el distanciamiento minimo de 1 metro con otras personas,

En caso el usuario se encuentre apto para su atencién, el personal encargado a que hace mencion
el numeral 2) le solicita tener a la mano su documento de identidad, sin este documento, no se
puede efectuar la atencion del usuario, todo ¢llo a fin de evitar demoras y aglomeraciones de
publico en general.

En caso, el tramite sea sobre el estado de un documento, se indicara al usuario que pregunte el
estado del mismo en tramite documentario; siendo que en caso no se dé informacion del tramite,
debera regresar a vigilancia y solicitar se le comunique con el Area correspondiente a efecto que

contacto con el auricular; es responsabilidad del 4rea la autorizacién de ingreso de personal, ello
en forma excepcional. En general se debers evitar que el piblico usuario ingrese a las oficinas y
de hacerlo se tomaran las previsiones del caso.

Solo se permitira el acceso de un usuario por tramite, salvo que éste requiera asistencia. En caso

tengan que intervenir mas de una persona, la misma ingresara al salir Ia primera. Por motivos de
seguridad, no se permitira el ingreso de menores de edad.

El saludo con el personal de la Entidad debera efectuarse sin mediar contacto fisico.

Pégina 44 de 111




e
N\ -

11,

12,

13.

14.- Las medidas de prevencion indicadas en el presente titulo seran difundidas en la pagina web y/o

1.-

(++)) BENEFicENCIA)
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publico como de los bafios,

cumplimiento de las medidas de seguridad y salubridad indicadas en el presente titulo por parte
de los usuarios.

en los que se indiquen las presentes medidas de cumplimiento obligatorio para el pablico en
general, asi como las siguientes recomendaciones de las autoridades sanitarias:

“En caso de tos o estornudo, agradeceremos cubrirse la boca con el brazo
0, antebrazo, preferentemente sobre g ropa y retirarse hasta superado el

il

incidente ",

“Evitar el contacto de o mano con el rostro, ojos, nariz o boca”

medios alternos que posea la Entidad.
TITULO T11: De las medidas de cumplimiento obligatorio por parte de los trabajadores

El Personal de vigilancia v/o seguridad verificara que los trabajadores ingresen con mascarillas
y/o barbijos, procediendo al testeo de la temperatura conforme a lo indicado en el numeral 2) del

Administracién y Finanzas y/o a la Oficina de Gestion del Talento Humano; a fin de que se
realice las coordinaciones con la Autoridad Sanitaria correspondiente,

En el caso del personal de género femenino, se recomienda el ingreso al Centro de trabajo, con
el cabello recogido y de preferencia sin accesorios (tales como relojes, aretes, collares, pulseras,
anillos, etc.)

Una vez ingresado el trabajador a la Sociedad de Beneficencia de Arequipa, procedera a lavarse
las manos en los lavatorios ubicados en el ingreso. El lavado de manos es constante por parte de
cada trabajador y por espacio de al menos 20 segundos, después de atender a un usuario y antes

y después de usar los servicios higiénicos.

Seguido de ello, el trabajador desinfecta su calzado en el contenedor ubicado en la puerta de
Ingreso.

En caso el trabajador utilice guantes por la naturaleza de su funcion, dicho uso, no reemplaza la
obligacién del lavado de manos.

La marcacion del ingreso, refrigerio y salida del centro laboral se realiza previa desinfeccion de
las manos con alcohol. Luego de la marcacion, se realiza la misma desinfeccion.

Los trabajadores deberan mantener el uso de mascarillas y/o barbijos, asi como la distancia

minima de un metro entre si durante toda la jornada de trabajo; no existiendo excepcion alguna
que autorice al trabajador a no llevar puesta la mascarilla.
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9.- Elsaludo debers efectuarse sin mediar contacto fisico.

10.- El desecho de residuos de comida o envolturas o botellas de alimentos debera ser realizado en

los contenedores de uso general que se encuentran en los distintos ambientes de la Entidad.

11.- El escritorio o médulo asignado a cada trabajador debera ser limpiado por éste con alcohol
minimo 3 veces al dia y debera éste limitarse a contar con los utiles de oficina, computo o
material de trabajo esencial, segtn sus funciones,

12.- Se organizaran tumos para el refrigerio del personal, a fin de reducir al 50% el aforo del comedor,
manteniéndose en todo momento el distanciamiento minimo de un (01) metro.

13.- El cumplimiento de los dispuesto en el presente titulo, esta a cargo de cada Gerencia de la
Entidad; misma que debera verificar Io seflalado en cada una de sus oficinas; debiendo disponer
acciones correctivas en caso detecte infraccién al presente protocolo; ello sin perjuicio de dar
cuenta a la oficina de Gestion del talento humano, a efecto que actiie conforme sus facultades.
El incumplimiento de lo dis puesto en el presente titulo, por parte de los trabajadores se constituye
como una falta grave

De presentar el trabajador algtin sintoma de resfrio o fiebre, tos o dificultad para respirar, no
asistird al centro laboral y deberd comunicarse inmediatamente a la Linea Gratuita 113
(MINSA), al teléfono 411 8000-anexo 10 (ESSALUD) y a la Oficina de Gestion del Talento
Humano.

Si los sintomas se presentan en el centro laboral debera comunicarlo de inmediato a la Gerencia
de administracién y finanzas y/o la Oficina de Gestién del talento Humano, a fin de que se realice
las coordinaciones con la Autoridad Sanitaria correspondiente,

En forma inmediata, el trabajador debera dirigirse a la zona de aislamiento de la Sociedad de
Beneficencia de Arequipa designada para tales efectos, la misma que deber4 ubicarse en un lugar
que facilite su extraccion.

15.- Sélo se autorizara la salida de los trabajadores fuera de la Sociedad de Beneficencia de Arequipa
en horario de refrigerio o en caso de realizarse alguna comision de servicios debidamente
autorizada. Al momento del reingreso a la entidad, se debera verificarse nuevamente el
cumplimiento de las medidas de seguridad indicadas en los numerales 1 al 5 del presente titulo,

16.- Los trabajadores deberan mantenerse informados respecto a la informacion difundida por la
Sociedad de Beneficencia de Arequipa a sus correos electrénicos y/o whatsapps y/o cualquier
otro medio de difusion (Facebook y/o pagina institucional), relacionadas con las medidas de
prevencion en seguridad v salud del trabajo frente al COVID-19. Asimismo, son informados por
la misma via respecto a las medidas de prevencion contenidas en el presente titulo con
anterioridad a su reincorporacion a la Entidad, para su debido cumplimiento.

TITULO IV: Del trabajo remoto
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L.- La Sociedad de Beneficencia de Arequipa evaluara la implementacion del trabajo remoto, a fin de
ser posible reducir el 50% del aforo de los trabajadores en cada oficina o area, priorizando los
grupos de riesgo (personas de 60 afios de edad o mayores, y/o que padezcan algunos de los
siguientes factores de riesgo: hipertension arterial, diabetes, enfermedades cardiovasculares,
enfermedad pulmonar cronica, cancer u otros estados de imnunosupresién).

2.- Para tales efectos, y de conformidad con lo establecido por el articulo 25 del Decreto de Urgencia
N®029-2020, Ia Sociedad de Beneficencia de Arequipa puede modificar y establecer de manera
escalonada los turnos v horarios de trabajo, modificando asimismo el lugar de la prestacion de las
labores de sus trabajadores para implementar el trabajo remoto, segiin lo establecido en el Decreto
de Urgencia N° 026-2020.

3.- Los jefes inmediatos podran presentar a la Gerencia General y/o Gerencia de administracion y

decisiones.

4.- La comunicacion a los trabajadores para trabajo remoto se efectuara via telefonica y al correo
electronico, WhatsApp o cualquier otro medio de comunicacion digital, de manera que se deje
constancia de la comunicacién individual, la cual debe precisar la duracion de la aplicacion del
trabajo remoto, la jornada ordinaria de trabajo, los medios o mecanismos para su desarrollo, la
parte responsable de proveerlos, las condiciones de seguridad y salud en el trabajo aplicables, sin
perjuicio, de ser el caso, de efectuar las correspondientes adendas a los contratos de trabajo.

remoto.

-~ El trabajo remoto no resulta aplicable a los trabajadores con diagnostico confirmado de COVID-
19.

TITULO V: De las medidas de comunicacién e informacién

i
.
I

La Sociedad de Beneficencia de Arequipa se encargara de difundir informacién oficial emitida
por el Ministerio de Salud a todos los trabajadores, relacionada a las medidas de prevencion para
evitar la propagacion de la enfermedad del COVID-19. Dicha difusion se podra realizar via correo
electrénico, whatsapps, o cualquier otro mecanismo de comunicacion electrénica, como también
através de carteles colocados en las 4reas comunes, servicios higiénicos, salas de reunion, entre
otros.

2.- Asimismo, se podré realizar capacitacion via telefonica, video llamada o videoconferencia al
personal de limpieza, vigilancia y trabajadores respecto a las medidas de prevencion frente al
COVID-19.

TITULO VI: Del uso de medios tecnologicos
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1.- En el marco de Ia emergencia sanitaria, se recomienda el uso de medios tecnolodgicos para el
ejercicio de las funciones que brinde la Sociedad de Beneficencia de Arequipa, a fin de evitar Ia

exposicion de los trabajadores a entornos que puedan carecer de las prescripciones sanitarias
dispuestas por las autoridades competentes.

2.- Atal efecto, las distintas Gerencias, deberan remitir los requisitos y procedimientos de los diversos
tramites que se realicen en cada unidad, debidamente visados, a la Oficina de Tecnologias de la
Informacion, ello a efecto que sean publicados en la pagina web de Ia institucion; ello sin perjuicio
de colocar los mismos en un lugar visible y espacioso, ello a fin de evitar aglomeraciones de
personas en el interior de la Entidad.

TITULO VII: Disposiciones Finales

IV.- VIGENCIA

Los lineamientos contenidos en el presente protocolo son de cumplimiento obligatorio durante la
vigencia del estado de emergencia sanitario declarado a nivel nacional.
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ANEXO N° 23;
PROTOCOLOS DE ATENCION DEL CAR MIXTO EL BUEN JESUS

Las personas de 60 afios a mas, tienen el indice mas alto de muertes, sobre todos quienes tienen
padecimientos médicos subyacentes son particularmente vulnerables a infecciones graves o fatales,
derivadas del COVIDI9, pues parte de ese riesgo se debe a un debilitamiento del sistema inmune
debido a la edad. En ese sentido y a fin de salvaguardar la salud de los residentes del CAR, se
encontrara prohibo la entrada de visitantes a excepeion de una atencion médica especializada. En la
medida que sea posible el CAR debe Permanecer en cuarentena total.

Asimismo, se deber4 toma en consideracion las siguientes recomendaciones:

©  Identificacion y gestién rapida de residentes enfermos

o Reglas de prevencion para el personal externo y cualquier persona no residente, suministros
Yy récursos necesarios para higiene de manos, respiratoria y etiqueta de la tos, alcohol gel vy
otros

O Arreglos para que el personal pueda encuartelarse por 15 dias

0 Deteccion de sintomas en el personal de la Institucion que esté en contacto directo e indirecto
con las personas residentes, incluyendo control periddico de 1a fiebre y sintomas de cuadros
respiratorios-

o Las personas Adultas Mayores con sospecha de coronavirus, deben permanecer en ambientes
especiales y recibir atencién sanitaria y ser cuidadas con personal exclusivas para ellas.

familiares de los adultos mayores, esas actividades no deben cancelarse, sino se debe optar
por Zoom, Skype o WhatsApp. Con la finalidad de que el A.-M. no entre depresion, previas
coordinaciones con familiares, o simplemente mantener una comunicacion telefénica cada
semana.

PROTOCOLO AL PERSONAL CAR EL BUEN JESUS

= Apoyo con la movilidad institucional tanto a la hora de ingreso como a la salida del turno de
cada trabajador, sefialando puntos de concentracién para recoger al personal y asi evitar
utilice medios de transporte donde pueda darse posible contagio.

- Entregar al personal implementos de bioseguridad como mandiles, mascarillas 4OrITOS,
guantes, entre otros,

- Encaso que se presente una IRA o un caso sospechoso de COVID 19 dar las facilidades para
que vaya al establecimiento de salud para su atencion médica y el descanso correspondiente
siel caso lo amerita.

- Hacer seguimiento de la evolucion de su salud y si viene cumpliendo las indicaciones
médicas.
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PROTOCOLO DE MANTENIMIENTO Y LIMPIEZA DE LAS INSTALACIONES,

Limpiar y desinfectar con una solucién de agua y lejia y/o alcohol dos veces por dia u otros
desinfectantes eficientes disponibles todas las perillas de las puertas, manillas de lavatorio,
nstrumentos y equipos de trabajo o cualquier superficie con la que se tenga contacto
peérmanente.

Mantener los Iugares del centro de trabajo ventilados, sin crear corrientes bruscas de aire.

El servicio de vigilancia es el primer punto de desinfeccion, donde se coloca un lavador con
agua, lejia, se sumergen los zapatos y luego se hecho alcohol a las manos, previamente se
desecha la mascarilla, guantes que el trabajador trae consigo.

Posteriormente, se dirige a su vestidor donde procede a cambiarse toda la ropa, colocandose
ademas ropa de proteccion que consiste en un mandilén, mascarillas y gorro y luego se dirige
al 2do. Punto de desinfeccion donde se lava las manos y se aplica alcohol en gel.
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ANEXO 24;

PROTOCOLO DE ATENCION DE LOS TRABAJADORES DEL HOGAR LAS
MERCEDES “EX CHILPINILLA?”

FINALIDAD:

Contribuir a la reduccién del impacto sanitario de Ia pandemia por COVID-19 en Ig poblacién
albergada en el CAR Hogar las Mercedes Ex -Chilpinilla, proteccién de los trabajadores y
tamiliares de los pacientes que sufren de Enfermedades psiquidtrica crénicas, y que actualmente
5¢ encuentran albergados en el CAR. Hogar las Mercedes, Brindando acciones preventivas, de
tratamiento y rehabilitacion de los albergados siguiendo los lineamientos del Ministerio de
Salud, referidos a la Salud Mental

OBJETIVOS
2.1.  Objetivo General: Establecer los criterios técnicos y procedimientos para el cuidado v
autocuidado de los pacientes internados en el CAR Hogar las Mercedes Fx Chilpinilla, en
el contexto de COVID-19
2.2, Objetivos Especificos:
» Establecer los procedimientos para el cuidado de Ja salud mental de pacientes
ternados y evitar el contagio de los mismos con COVID-19.
~ Brindar los cuidados y la atencién Especializada a los pacientes con diagnéstico
de COVID-19, que se encuentren en primera fase de la enfermedad Yy que
requieran de aislamiento sanitario,
»  Establecer los procedimientos para el cuidado de la salud mental en los pacientes
que constituyen las poblaciones vulnerables.
»  Establecer los procedimientos para la proteccion del personal que labora en el
CAR, Hogar las Mercedes Ex Chilpinilla, especialmente a las Personas Adultas
Mayores de 65 afios y con comorbilidad.
» Establecer los procedimientos de visitas en general (familiares, autoridades
administrativas y otros ingresos al CAR. Hogar las Mercedes.

AMBITO DE APLICACION:

EL presente Protocolo es de aplicacion obligatoria para todos los integrantes del CAR Hogar las
Mercedes Ex - Chilpinilla, de [a Sociedad de Beneficencia de Arequipa, pacientes, trabajadores,
funcionarios y familiares.

DEFINICIONES OPERATIVAS:

» Aislamiento domiciliario: procedimiento por el cual una persona con sintomas (caso)
restringe el desplazamiento por fuera del CAR Hogar las Mercedes 0 de su vivienda por 14
dias a partir de la fecha de inicio de sintomas.

» Personal de la salud: son todos los profesionales de la salud, personal técnico v auxiliar

» Autocuidado: se refiere a la capacidad, practicas y decisiones del personal, pacientes,
familias y comunidad, para promover su propia salud, prevenir y afrontar enfermedades,
discapacidades y problemas psicosociales, con o sin el apoyo de personal de salud.

» Caso sospechoso: es Ia persona con mnfeccion respiratoria aguda sin otra etiologia que
explique la presentacion clinica, con historial de haber tenido contacto con persona
confirmada o probable de infeccion por COVID-19, durante los 14 dias previos al inicio de
los sintomas,
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» Caso confirmado: Es la persona con confirmacion de laboratorio de infeccion por COVID-

19, independientemente de los signos y sintomas clinicos. Puede ser:

® Leve: toda persona con infeccion respiratoria aguda que tiene al menos dos signos y
stntomas respiratorios.

® Moderado: toda persona con infeccién respiratoria aguda que cumple con al menos un
criterio de hospitalizacion.

® Severo: toda persona con infeccion respiratoria aguda que presenta signos de sepsis y/o
falla respiratoria. Todo caso severo es hospitalizado en un 4rea de atencion critica.

» Centro de aislamiento temporal: lugar distinto a su lugar habitual de residencia (dormida)
donde una persona restringe el desplazamiento por un periodo de 14 dias a partir de la fecha
de inicio de sintomas.

» Salud mental: es el proceso dindmico de bienestar, producto de la interrelacién entre el
entorno y el despliegue de las diversas capacidades humanas, tanto de los individuos como
de los grupos y colectivos que forman la sociedad. Incluye la presencia de conflictos en Ia
vida de las personas, asi como la posibilidad de afrontarlos de manera constructiva. Implica
el proceso de busqueda de sentido y armonia, que se encuentra intimamente ligado a la
capacidad de autocuidado, empatia y confianza que se pone en Juego en la relacién con las
demas personas, asi como con el reconocimiento de la condicién, propiay ajena, de ser sujeto
de derechos.

REQUERIMIENTOS BASICOS PARA LA ATENCION DE LA POBLACION
INTERNADA DE LA POBLACION AFECTADA, DEL PERSONAL, FAMILIAS Y
COMUNIDAD EN EL CONTEXTO DEL COVID-19.
»  Materiales e instrumentos:
® Equipos de Proteccion Personal (EPP). Instrumentos de tamizaje de problemas de salud
mental en el primer nivel de atencién.
>  Insumos:
® Psicofarmacos estratégicos
»  Recursos Humanos:
® Personal Asistencial del CAR. Hogar las Mercedes
® Personal Administrativo. CAR. Hogar las Mercedes
»  Para Telemedicina:
Computadoras, servicio de Internet, teléfono fijo o celular disponible.

PROCEDIMIENTOS DEL AUTOCUIDADO:

# La identificacion de las necesidades de autocuidado: E] personal de salud observa las
condiciones en las que se desenvuelve Ia poblacién interna, el personal que labora, asi como
sus estrategias de afrontamiento ante la amenaza de la pandemia por COVID-19 y los
comportamientos que pueden afectar su salud.

» Implementacién del plan de autocuidado: Sensibiliza mediante  estrategias

comunicacionales sobre la importancia del autocuidado para la conservacion de su propia

salud, de la poblacién interna, de sus seres queridos y comunidad en general.

Seguimiento al plan de autocuidado: E] personal de la salud evaloa constantemente los

Procesos, avances y resultados del plan a fin de tomar las medidas necesarias y ajustes

pertinentes.

v

PROCEDIMIENTO DEL CUIDADO DE LA SALUD MENTAL DE LAS PERSONAS
CON DISCAPACIDAD, EN EL CONTEXTO DE COVID-19

Las personas con trastornos mentales graves y/o discapacidad psicosocial e intelectual
experimentan estigmas particulares frente a las demas personas con otros tipos de discapacidad,
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dado que la sociedad produce y reproduce ain fa nocién de que estas personas necesitan estar

excluidas de la sociedad y requieren de tratamientos que priorizan

» Asegurar que las personas con discapacidad tengan igual acceso a pruebas, atencion
médica e informacién publica relacionada con COVID-19.

» Las personas con discapacidad psicosocial no deben ser derivadas de los hospitales
generales a unidades de instituciones especializadas para recibir tratamiento para
COVID-19.

» Las medidas coercitivas psiquiatricas no deben usarse como parte de la respuesta a
COVID-19. Los estandares y mecanismos de derechos humanos que ofrecen
proteccion a las personas privadas de libertad y a aquellos en entornos congregados,
incluidas las que se encuentran en unidades de albergamientos psiquiatricos, deben
seguir en efecto y no reducirse como parte de las medidas de emergencia.

»  Garantizar el acceso continuado a apoyo para las personas que experimenten angustia

o estados de conciencia inusuales durante el brote de COVID-19, incluyendo a través
del apoyo psicosocial telefonico y en linea y el apoyo de pares, con base en el respeto
de la voluntad y las preferencias individuales.

» Las personas con trastornos mentales graves y/o discapacidad psicosocial que se
encuentren en tratamiento farmacoldgico o psicoterapéutico, deben ser priorizadas
para la continuidad de los mismos. Para tal fin, los centros de salud mental
comunitaria de su territorio son responsables de garantizar el tratamiento
farmacologico.

LINEAMIENTOS PARA LA VIGILANCIA, PREVENCION Y CONTROL DE LA SALUD
DE LOS TRABAJADORES CON RIESGO DE EXPOSICION A COVID-19

LINEAMIENTO 1:
LIMPIEZA Y DESINFECCION EN FORMA PERMANENTE DE LOS AMBIENTES
EMPEZANDO DESDE EL INGRESO DONDE SE INICIA LA DESINFECCION DEL
PERSONAL QUE INGRESA
» Desinfeccion reduccion por medio de sustancias (alcohol, lejia) de microorganismos presentes
en una superficie o ambiente, hasta un nivel que no ponga en riesgo la salud de los trabajadores

a) Desinfeccion de zapatos introduciendo el trabajador sus zapatos en un envase con agua y lejia
mediante

b) Pulverizacién del trabajador con alcohol desde el cuello hasta los tobillos

¢) lavado de manos con agua y jabon

d) Cambio completo de ropa

e) Equipo de Proteccion Personal

f) contacto recién con los usuarios

LINEAMIENTO 2:
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EVALUACION DE LA CONDICION DE SALUD DEL TRABAJADOR PREVIO REGRESO
O REINCORPORACION AL CENTRO DE TRABAJO
» IDENTIFICACION DEL RIESGO DE EXPOSICION.
» RIESGO BAJO DE EXPOSICION: 24 TRABAJADORES:
Un riesgo de exposicion bajo son aquellos que no requieren contacto con personas que se conoce o
sospecha que esta infectado con COVID — 19, tienen un contacto minimo con otros compafieros de
trabajo, trabajadores de limpieza, administrativos que no tienen contacto con publico.
Cabe indicar que la poblacion beneficiaria del Hogar las Mercedes se encuentra en cuarentena y no
salen de la institucidon desde que se declaro el estado de emergencia por lo tanto no hay sospecha de
presencia de COID-19.
- No ingresa ninguna persona que no sea trabajadora de la institucion
- Suspension de visitas.
- Personal técnico recoge la medicacion en los diferentes establecimientos de Salud y con las
medidas de Bioseguridad para evitar el contagio.

» REGRESO AL TRABAJO POST CUARENTENA
Proceso de retorno al trabajo posterior al cumplimiento del aislamiento social obligatorio dispuesto por

el poder ejecutivo debera llenar la ficha de:

» EVALUACION DE LA SALUD DEL TRABAJADOR
ENFERMERA

Encargada de la toma de temperatura al ingreso y salida del personal a las instalaciones del

Hogar Las Mercedes Ex Chilpinilla a fin de identificar precozmente la aparicion de

sintomatologia COVID-19 para adoptar las medidas necesarias (Derivacion al hospital)

» En los trabajadores identificados como sospechosos con sintomas de hipertermia, tos
envio a emergencia de ESSALUD hospital Carlos Alberto Seguin Escobedo y por medidas
preventivas se le indicara aislamiento en su domicilio por 14 dias, posterior a los cuales
se reincorpora a su centro laboral

LINEAMIENTO 3:
LAVADO Y DESINFECCION DE MANOS OBLIGATORIO
Se implementa puntos de lavado de manos con agua y jabon liquide y papel toalla para el
secado respectivo ejecucion adecuada del método de lavado de manos con los pasos indicados
para limpiar los microorganismos, este lavado es efectiia cada vez que se realiza una actividad
en forma individual a cada uno de nuestros beneficiarios.
1.-Antes y después de servir los alimentos
2.-Antes y después de llevarlos al bafio
3.-Antes y después de realizar las actividades diarias como terapias
4 -De igual forma el lavado permanente de manos en cada uno de nuestros beneficiarios
5.- Prohibido tocarse los ojos, nariz, y boca

LINEAMIENTO 4:
SENSIBILIZACION DE LA PREVENCION DEL CONTAGIO EN EL CENTRO DE

TRABAJO
» Capacitaciones frecuente referentes al COVID-19 prevencion a todos los trabajadores con
diapositivas
» Se elabord un triptico y se distribuyd entre los trabajadores
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LINEAMIENTO 5:
MEDIDAS PREVENTIVAS DE APLICACION COLECTIVA LOGISTICA /
APROVISIONAMIENTO
» Es responsable de proveer los recursos econdémicos necesarios y proporcionar toda la
logistica y facilidades requeridas para el cumplimiento del presente protocolo durante toda
la ejecucion de los trabajos de manera segura; asi también la busqueda y adquisicion de
insumos requeridos para prevenir y contrarrestar la enfermedad por COVID - 19.
» Uso de equipos de proteccion personal
» Distanciamiento social de 1 metro
» Ambientes amplios y bien ventilados

LINEAMIENTO_6:
MEDIDAS DE PROTECCION
» Uso adecuado de los equipos de proteccion personal
Cambio diario de los equipos de proteccion personal
Capacitacion sobre el uso y descarte de los mismos estos se descartan en bolsa rojas que
son utilizadas para material contaminado
El material reusable se lava en forma diaria con detergente y luego se vuelve a reutilizar
Guantes de latex un solo uso y se descarta.

v v

Y

v

LINEAMIENTO 7:
VIGILANCIA DE SALUD DE LOS TRABAJADORS EN EL CONTEXTO DEL COVID-19

» En este punto la institucion esti apoyando con el traslado del personal que labora en los
diferentes programas contribuyendo de esta manera que nuestros colaboradores no se
contagien o adquieran el COVID-19 y este pueda llegar a nuestra poblacion beneficiaria.

# Sedebera dotar de alcohol en gel y mascarillas en todas las unidades de transporte de personal
para ser utilizadas antes de abordar las unidades y asegurar un uso adecuado de estos
elementos por parte del personal.

» El uso de mascarillas es obligatorio, asi como también cumplir el distanciamiento social
durante la realizacion de las actividades propias de su labor.

» Uso de pase laboral en forma obligatoria
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ANEXO N° 25:

PROTOCOLOS DE ATENCION DE LA DIRECCION DEL HOGAR DE MARIA Y
HOSPEDAJE EL BUEN SAMARITANO

1. MARCO CONTEXTUAL

E1 COVID-19 es un nuevo tipo de coronavirus que afecta a los humanos; reportado por primera vez
en diciembre de 2019 en la ciudad de Wuhan, provincia de Hubei, en China. La epidemia de COVID-
19 se extendié rapidamente, siendo declarada una pandemia por la Organizacion Mundial de la Salud
el 11 de marzo del 2020. Para el dia 6 de marzo del 2020 se reportd el primer caso de infeccion por
coronavirus en el Perl. Ante este panorama, se tomaron medidas como la vigilancia epidemiologica
que abarca desde la blisqueda de casos sospechosos por contacto, hasta el aislamiento domiciliario de
los casos confirmados y procedimientos de laboratorio (serologicos y moleculares) para el
diagnostico de casos COVID-19, manejo clinico de casos positivos y su comunicacién para
investigacion epidemioldgica y medidas basicas de prevencién y control del contagio en centros
hospitalarios y no hospitalarios. La exposicion a COVID-19, representa un agente de riesgo
ocupacional biolégico, mismo que como parte de la normativa en seguridad y salud en el trabajo, los
centros de trabajo deben contemplar en sus sistemas de gestion de seguridad y salud en el trabajo, a
los riesgos bioldgicos. En este marco, resulta conveniente establecer lineamientos para la vigilancia
de la salud de los trabajadores que brindan servicios a los programas asistenciales de la Sociedad de
eneficencia de Arequipa, estableciéndose criterios generales para la gestion de la seguridad y salud
e los trabajadores y usuarios de los albergues de refugio temporal.

2. OBJETIVO

Implementar medidas de prevencion y acciones concretas ante el Coronavirus (COVID - 19)
Promoviendo las practicas saludables de vigilancia, prevencién y resguardo difundidas por el
Ministerio de Salud en las instalaciones.

Establecer las medidas sanitarias de vigilancia, prevencién y resguardo de la salud del
personal asistencial que realiza actividades en el control de la distribucion de alimentos del
Comedor San Martin de Porres; asi como también de los comensales que reciben sus
alimentos. A fin de prevenir y evitar la transmisién y propagacion del SARS-COV-2
(COVID-19),

3. JUSTIFICACION
En el marco del Decreto Supremo N° 008-2020-SA, que declara Emergencia Sanitaria a nivel
nacional por el plazo de (90) dia calendarios, por la pandemia del COVID- 19, la Resolucién
Ministerial N® 055-2020- TR que aprueba la Guia para la prevenciéon del Coronavirus en el ambito
Laboral, la Resolucion Ministerial N° 239- 2020-MINSA, que aprueba el Documento Técnico
“Lineamientos para la vigilancia de la salud de los trabajadores con riesgo de exposicion a COVID-
197, Resolucion Ministerial N°® 055-2020-TR que aprueba el documento denominado “Guia para la
prevencion del Coronavirus en el ambito laboral” y Resolucién Ministerial N® 087-2020-MIDIS, que
aprueba la Guia N® 001-2020-MIDIS “Lineamientos de Gestion para el Almacenamiento y Atencién
de Comedores del Programa de Complementacion Alimentaria - PCA durante y después de la
Emergencia Sanitaria para prevenir la propagacion del Coronavirus (COVID-19)”, resulta necesario
continuar con las medidas de prevencion y control sanitario para evitar su propagacion.
4. BASE NORMATIVA
= Resolucion Ministerial 2396-2020 MINSA, que aprueba el Documento Técnico
"Lineamientos para a vigilancia de la salud de los trabajadores con riesgo de exposicién a
COVID-19", que en documento adjunto forma parte integrante de la presente Resolucién
Ministerial.
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® Resoluciéon Ministerial N° 055-2020-TR “Guia para la prevencion del Coronavirus en el
ambito laboral”.

* Resolucion Ministerial N° 773-2012/MINSA que aprueba la Directiva Sanitaria N° 048-
MINSA/DGPS “Directiva sanitaria para promocionar el lavado de manos como practica
saludable en el Pery”,

* Resolucion Ministerial N° 643-2019/ MINSA, que aprueba la Directiva Administrativa N°
271- MINSA/201 9/DIGERD, Directiva Administrativa para la formulacién de Planes de
contingencia de las entidades e instituciones del sector salud.

" LeyN®26842 — Ley General de Salud.

* LeyN® 28101, Ley de Movilizacidn Nacional.

= Resolucidon Ministerial N° 087-2020-MIDIS, que aprueba la Guia N° 001-2020-MIDIS
“Lineamientos de Gestidn para el Almacenamiento y Atencién de Comedores del
Programa de Complementacién Alimentaria - PCA durante y después de la Emergencia
Sanitaria para prevenir la propagacion del Coronavirus (COVID-19)".

5. AMBITO DE APLICACION

El presente protocolo de atencion contiene disposiciones de aplicacion para todo el personal
asistencial del Hogar de Maria, que presta servicio de albergamiento a victimas de violencia
familiar,

El presente protocolo de atencion contiene disposiciones de aplicacion para todo el personal
asistencial del Hogar de Maria, que presta servicio en el Comedor San Martin de Porres, asi
como también de los comensales en condicion de vulnerabilidad que se benefician de este
SErvicio.

6. GLOSARIO DE TERMINOS
Centro de trabajo: Unidad productiva en el que se desarrolla la actividad laboral de una
nstitucion con la presencia de trabajadores.
Coronavirus: son una amplia familia de virus que pueden causar diversas afecciones, desde
el resfriado comun hasta enfermedades mas graves, como ocurre con el coronavirus causante
del sindrome respiratorio de Oriente Medio (MERS-CoV) vy el que ocasiona el sindrome
respiratorio agudo severo (SRAS-CoV). Un nuevo coronavirus €s una nueva cepa de
coronavirus que no se habia encontrado antes en el ser humano. (Fuente: OMS).
COVID-19: enfermedad infecciosa causada por el coronavirus que se ha descubierto mas
recientemente. Tanto el nuevo virus como la enfermedad eran desconocidos antes de que
estallara el brote en Wuhan (China) en diciembre de 2019.

7. DISPOSICIONES GENERALES
® Elpersonal asistencial cuenta con los implementos de seguridad EPP proporcionados por
la institucion y se compromete al uso adecuado de los mismos para salvaguardar su
seguridad personal, de sus compafieros de trabajo, albergadas del Hogar de Maria y
comensales del comedor san Martin de Porres.

LINEAMIENTOS PARA LA ATENCION DURANTE LA PANDEMIA DE
SARS-COV-2 (COVID-19)

8. DISPOSICIONES ESPECIFICAS
A. Del proceso de atencién en las instalaciones del Hogar de Maria y Hospedaje Buen
Samaritano.
a.  Del personal de limpieza
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e Limpieza de Areas: Usar desinfectante en base a Hipoclorito de Sodio al
0.1% (20 ml de lejia al 5 % por cada litro de agua), alcohol al 60-70%, o
perdxido de hidrogeno al 0.5%

® Limpieza general: Limpieza constante de comedor, barandas de escaleras,
puertas, manijas, bafios, garita, sillas, etc.

e Limpieza del lugar de trabajo; Desinfeccion de lugar de trabajo antes y
después de iniciar labores.

® NOTA: Para la manipulacién de productos quimicos de limpieza debera
utilizar EPPs de acuerdo a hojas MSDS del producto.

b.  Del personal asistencial

e Todas el personal que ingresan a las instalaciones del HM, deben tener
obligatoriamente su mascarilla, guantes y lentes, la omisién de alguno de
estos equipos de proteccion no podran ingresar.

e Cumplido todos los filtros previos en la secuencia indicada, se procedera a
medir la temperatura, las personas que tengan una temperatura corporal
superior a los 37.5 °C, no podran ingresar, Las personas que tengan una
temperatura igual o inferior a 37.5, podran ingresar a las instalaciones. Una
vez dentro de las instalaciones y cumpliendo todos los filtros la persona
debera lavarse las manos obligatoriamente.

e Desinfeccion de lugar de trabajo antes vy después de iniciar labores
cumpliendo las medidas sanitarias respectivas.

e Controlar el stock de productos de limpieza y desinfeccion para un mejor
cumplimiento de las medidas sanitarias.

® Realizar la sensibilizacién de la prevencion del contagio del Covid — 19, a
través de carteles, anuncios o materiales didacticos para la educacion de los
comensales sobre esta pandemia.

¢.  De personas que ingresan a las instalaciones
® Toda persona que ingrese a HM, sean trabajadores, proveedores, terceros,
visitas, etc.; deberan identificarse en garita de control con su documento de
identidad.
® Se realizara una verificacion de la edad, constatando que no sea mayor de
60 afios, caso contrario no podra ingresar a las instalaciones.
e Realizar la limpieza y desinfeccién del calzado antes de ingresar a las
instalaciones.
® Es indispensable y obligatorio el uso de mascarillas, lentes, guantes al
momento del ingreso.
® Realizar el lavado de manos al ingreso.
® Mantener los ambientes adecuadamente ventilados.
e Distanciamiento social obligatorio de un metro y medio.
d. De personas albergadas en las instalaciones del HM
® Realizar higiene de manos con frecuencia con un desinfectante para manos a
base de alcohol si sus manos no estan visiblemente sucias o con aguay jabon
si las manos estan sucias.
Evitar tocarse los 0jos, la nariz y la boca.
® Practicar la higiene respiratoria al toser o estornudar en un codo o pafiuelo
doblado y luego desechar el pafiuelo inmediatamente.
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Usar una mascara médica sj tiene sintomas respiratorios y realizar higiene de
manos después de deshacerse de 1a mascara.

Mantener la distancia social (un minimo de 1,5 m)

artin de Porres.

Modalidad de limpieza e ingreso al comedor

Desmfeccion previa y posterior de los ambientes.

Aforo maximo de menos del 50% de la capacidad del comedor.

Adecuada separacién de los espacios, distancia minima 1.5 m entre asientos.
Proporcionar jabon liquido para el lavado al ingreso y salida del comedor.

Uso de mascarilla desechable 0 de tela (que cumplan las indicaciones de]
MINSA).

Indumentaria para Ia atencién en el comedor

b. Del

Redecilla para el cabello.

Mascarilla desechable o de tela (segun indicaciones del MINSA), las cuales
deberan lavarse una vez de terminada la jornada de atencion, el cual en
buenas condiciones podria tener una duracién de un mes.
Guantes tipo quirtrgicos desechables.
Overol de proteccion, el cual debera lavarse una vez terminada la jornada de
atencion.

personal de limpieza

Realizar la limpieza y desinfeccion de todos los ambientes del programa
nutricional (ambientes, mobiliario, equipos). Con la verificacion del
cumplimiento de las medidas sanitarias por el personal téenico, quien
programara la frecuencia para la realizacién de la limpieza y desinfeccion.

Utilizar las sustancias brindadas por administracién que cumplen los
protocolos de sanidad, para Ia limpieza y desinfeccién segin  las
caracteristicas del ambiente e mformar si se

presenta  alglin
desabastecimiento.

¢. Del personal asistencial

Mantener la limpieza y desinfeccion del area de trabajo, orden, cuidado y
cumplimiento de las medidas sanitarias respectivas.

Control de temperatura corporal al ingreso al Hogar de Maria.

Lavado de manos antes, durante y después de salir del comedor.

Controlar el stock de productos de limpieza y desinfeccion para un mejor
cumplimiento de las medidas sanitarias,

Controlar que los comensales se realicen el lavado de manos respectivo antes
de la compra y entrega de los alimentos, asi como también de portar con su
mascarilla durante su permanencia en los ambientes del comedor y evitar
aglomeraciones,

Realizar la sensibilizacién de 1a prevencion del contagio del Covid — 19, a
través de carteles, anuncios o materiales didacticos para la educacién de los
comensales sobre esta pandemia.

Controlar el distanciamiento social de los comensales manteniendo el
distanciamiento de al menos 1 metro entre comensales y/o trabajadores.
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® Realizar el cobro de las raciones, respetando el metro de distancia en la
atencion,

* Controlar la limpieza de los tapers que se usan para el recojo de alimentos.

® Brindar apoyo en temas de los bonos del estado, para evitar Ia exposicidn de
los adultos mayores o personas con discapacidad en los bancos.

b. De los comensales

® Los comensales deberan traer  obligatoriamente  sug utensilios
(preferentemente de plastico o descartables), asi mismo deberan traer su
vaso de plastico o tomatodo,

® Realizar la limpieza y desinfeccion del calzado antes de ingresar al
comedor.

Realizar el lavado de manos, después de la compra de su tique, y mantener
el distanciamiento de al menos 1 metro con los demas comensales,

®  Colocar el material descartable (guantes, mascarilla u otros) en los puntos
de acopio establecidos,

® Mantener los ambientes adecuadamente ventilados.

® Distanciamiento social obligatorio de un metro entre comensales, ademas
del uso también obligatorio de la mascarilla comunitaria.

® Queda prohibido realizar reuniones mientras dure el estado de emergencia
nacional.

* Evitar aglomeraciones durante el ingreso, permanencia v salida del
comedor.

® Llevar para el recojo de los alimentos sus tapers completamente limpios y
s1 fuera posible lavados con unas gotas de lejia.

* El comensal no podra conversar durante su permanencia en los ambientes
de la Beneficencia.
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ANEXO 26:

PROTOCOLO DE ATENCION DE ZONAS DE PARQUEOS Y AFINES -~ PLAYAS DE

ESTACIONAMIENTO

PRESENTACION
El presente documento constituye una herramienta disefiadg con el fin de preservar nuestra salud
e integridad; dentro del desarrollo de nuestro servicio de las diferentes zonas de parqueos de la
Sociedad de Beneficencia de Arequipa; asi como para proteger la seguridad y salud de los
usuarios.

con puiblico usuario. Por ello |a Sociedad de Beneficencia de Arequipa, desarrollamos el presente
protocolo que nos ayudara a mitigar las posibilidades de contagio.

Se debe tomar conciencia que este virus, al cual nos enfrentamos hoy, no va a desaparecer
cumplido el periodo de cuarentena, el virus ha llegado para quedarse y es nuestro deber ayudar a
frenarlo.

OBJETIVO
Marcar las pautas de actuacion y atencién de los recaudadores de las Zona de Parqueo de la
Sociedad de Beneficencia de Arequipa, sentando las bases de servicio estandarizado, donde
prime la seguridad y cuidado de Ia salud de recaudadores y usuarios.

BASE LEGAL
Decreto supremo N° 008-2020-SA
Decreto Legislativo N° 1411
Resolucion Ministerial N© 239-2020-MINSA
Resolucion Ministerial N° 265-2020-MINSA
Resolucion Ministerial N© 283-2020-MINSA

DISPOSICIONES GENERALES

- Administradora.- Es una persona que obtiene resultados a través de otras personas. Un
administrador es ¢l responsable de llevar a cabo las actividades necesarias para alcanzar las
metas organizacionales.

2. Centro de Trabajo: Unidad productiva en el que se desarrolla Ia actividad laboral de una
organizacion con la presencia de trabajadores.

3. Cuarentena COVID-19: Procedimiento por el cual un trabajador sin sintomas de
COVIDI9 se le restringe el desplazamiento por fuera de su vivienda por el periodo que el
gobiemo establece como medida de prevencion de contagio en el 4mbito nacional. Es e
aislamiento de personas durante el periodo de tiempo que el gobierno establece como
medida de prevencion de contagio en el ambito nacional.

4. Desinfeccion: Reduccion por medio de sustancias quimicas y/o métodos fisicos del nimero

de microorganismos presentes en una superficie o en el ambiente, hasta un nivel que no

ponga en riesgo la salud.

1
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EPP Equipo de Proteccién Personal.

Grupo de Riesgo; Conjunto de personas que presentan caracteristicas individuales
asociados a mayor riesgo de complicaciones por COVID 19 personas mayores de 65 afios
Y quienes cuentan con comorbilidades como: hipertension arterial, diabetes, enfermedades
cardiovasculares, enfermedad pulmonar crénica, cancer u otros estados de inmunosupresién
Limpieza: Eliminacion de suciedad e impurezas de las superficies utilizando agua, jabon,
detergente o sustancias quimicas.

Mascarilla quirdrgica: equipo de proteccion para evitar la diseminacion  de
microorganismos normalmente presentes en la boca, nariz o garganta y evitar asi Ia
contaminacion.

Mascarilla comunitaria: ¢quipo de barrera, que cubre boca 0 nariz, para reducir la
transmision de enfermedades,

Playa.- Son los establecimientos de cardcter permanente, destinados en forma exclusiva a
proveer estacionamiento pablico de vehiculos

Profesional de Ia Salud: Es e] profesional de la salud de Servicio de Seguridad y Salud en
el Trabajo, que cumple Ia funcién de gestionar o realizar la vigilancia de los trabajadores
Protector Respiratorio EPP destinado fundamentalmente 3 proteger al trabajador con muy
alto riesgo y alto riesgo de exposicion a COVID-19

Trabajador Persona que tiene vinculo laboral con el empleador toda persona presta
servicios dentro del cetro de trabajo cualquier sea la modalidad contractual, incluyendo al
personal de contratas subcontratas tercerizacion de servicios entre otras,

Supervisor.- Persona que es técnica: implica organizar, inspeccionar, planificar y motivar
al personal, respetarlo, evaluarlo, capacitarlo, aprovechar lo mejor de cada trabajador
Zona azul.- Se puede considerar estacionamiento al lugar o parte de la via pablica de un
centro urbano destinada para aparcar todo tipo de vehiculos

Zona de parqueo.-Fs e ] espacio fisico donde se deja el vehiculo por un tiempo
indeterminado cualquiera y, en algunos paises hispanohablantes, también a] acto de dejar
inmovilizado un vehiculo.

Personal
1. Administrativo

Administrador (1)
Supervisor (1)

2. Playa
Se considerara para las siguientes playas la cantidad de:

e Playa el Filtro:
Se va a considerar 03 personas para los tres diferentes tumnos Turno Mafiana, Turno
Tarde, Turno Noche.
e Playa La Paz:
Se va considerar 02 personas para los dos diferentes Turno Mafiana, Turno Tarde.
e Playa Santa Fe:
Se va considerar 02 personas para los dos diferentes Turno Mafiana, Turno Tarde.
® Playa Paucarpata:
Se va considera 01 persona para el Turno Mafiana,
Con un total de 8 personas que laboraran en las diferentes Playas, en los siguientes horarios
de lunes a sabado:
La Playa el Filtro tendrj el siguiente horario
®  Turno manana  05:00 horas a 13:00 horas
e Tumno tarde 13:00 horas a 21:00 horas
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®  Turno noche 21:00 horas a 05:00 horas
Las Playas de La Paz y Santa Fe
®  Turno mafiana 06:00 horas a 13:00 horas

®  Turno tarde 13:00 horas a 20:30 horas
La playa de Paucarpata tendra el siguiente horario
° Turno 07:00 a 17:00 horas

VL. Equipos de Proteccion Personal

A cada uno de los trabajadores se entre
equipos:

e 01 Mameluco

® 01 Mascarilla Facial

e 01 Protector Facial (Playa Paucarpta)
[ ]

[ ]

garan los siguientes implementos para Ia proteccion y

01 Canguro
01 par de guantes

protocolos de salud.

Estara prohibido el uso de los bafios al publico general y a los usuarios.

Desarrollo de Actividades
Administrativos

e Inicio de Labores

i El personal debera proceder con el siguiente protocolo al inicio de sus labores:
v

Llevar todos sus EPPS Ia administradora (mascarilla, alcohol en gel) supervisor
(Guantes, mascarilla ¥ protector facial, alcohol en gel).
Lavarse la mano al ingreso de la oficina.

Desinfectar el escritorio donde se encuentra.

Invitar al usuario de que debera respetar el metro de distanciamiento.
® Durante el desarrollo de las actividades

i. El personal supervisor debers proceder con el siguiente protocolo:

v El personal deberd ir a recoger con el mandilg

de cada una de las zonas como también entre

v" El personal debera verificar el cumplimiento

v" El personal utilizara el alcohol de manera rut

con dinero y los tiques usados rociando el alc

v
v
v

gara los tiques si es necesario

de algunas zonas

naria cada vez que recoja la bolsa
ohol a cada una de ellos.

v" Elpersonal deber4 ir a la beneficencia con el dinero recaudado y debera entregar
al administrador.
v

El personal por ningiin motivo
actividades

La administradora debers proceder con el siguiente protocolo:
v" La administradora deberd realizar las coordinaciones
mayoria por teléfono salvo de manera excepcional ir a

podré quitarse los EPPS durante e] desarrollo de

con otras oficinas en la

ofra oficina
v La comunicacién sera via telefonica y via email para con otras areas.
Cumpliendo con el protocolo de la administracion central
V" La administradora al recibir el dinero debera rociar el alcohol desinfectante y
debera contar la cantidad para depositar el mismo.
v

La administradora debera ir al banco con el dinero respetando la distancia social
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motivo podra quitarse los EPPS durante el desarrollo de
actividades

° Al finalizap las actividades

El personal administrativo deberd desinfectar su escritorio al salir de ]q oficina
El personal administrativo deberg dirigirse al lavado de mano al culminar sus
actividades.

v" Llevar todos sus EPPS (Mandilones. Guantes, mascarilla y protector facial),

Lavarse 1a mang a] ingreso de Ia cabina,

V" Desinfectar con lejia el escritorio donde se encuentra,
v" Invitar a] usuario de que debers respetar el metro de distanciamiento.
ii. El personal de Ia playa de Paucarpata debers proceder con el siguiente protocolo al inicio
de sus labores:

® Durante el desarrollg de las actividades
i El personal de [as playas de E] Filtro, Santa Fe, La Paz deberd proceder con el siguiente

protocolo:

v" El personal entregara el ticket donde indica la hora de mgreso del vehiculo a Ja
playa

v" El personal deberd preguntar indicar el monto que deberd pagar el usuario por el
uso de las playas ¥ que ponga en la ventana el monto

v" El personal debers indicar cuando sea necesario entregar el vuelto en e] mismo
lugar donde se puso el dinero.

v" El personal utilizara el alcohol de manera rutinarig cada | hora

v E

recepcion del pago.

El dinero entregado por el usuario debera ser colocado dentro del canguro y solo
lo abrira para sacar el dinero para el vuelto.

El personal utilizara e alcohol de manera rutinaria cada 1 hora

El personal por ningm motivo podra quitarse los EPPS durante el desarrollo de
actividades

e Al finalizar Jas actividades

v

v
v

Supervisor pasara a recogerlo
El listado de los vehiculos sers entregado al dia siguiente a] supervisor.
El personal al salir debera realizar e] lavado de manos.
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ANEXO 27;
AFINES - ZONAS AZULES

L- PRESENTACION

El presente documento constity
integridad; dentro de] desarrollo
de Beneficencia de Arequipa

De acuerdo a Ia Organizacién Mundig] de la Salud ( OMS), el princ
son las persona

dichas medidas deben ser ac
cumplimiento; eg Sumamente importante

generar de Propagarse el virus de manera m
La actividad de servicio Zona de Parqueos
publico usuario. Por ello la Sociedad de
protocolo que nos ayudar4 3 mitigar las posibilidades de contagi
Se debe tomar conciencia que este virus, al
el periodo de cuarentena, el virus ha llegad

ye una herramienta disefiada con el fin de preservar nuestra salud e
de nuestro servicio de las diferentes zonas de parqueos de Ia Sociedad

» asi como para proteger la seguridad y salud de los usuarios.

ipal vehiculo de contagio del virug

das para contener sy Propagacion,
atadas y cumplidas de manerg estricta; no solo por el afan de

tomar conciencia de las consecuencias que se podrian
as masiva en nuestra localidad.

resulta bastante riesgosa por la constante interaccidn con
Beneficencia de requipa, desarrollamos el presente

S, por ello el Gobierno Central ha dispuesto medi

IL.- OBJETIVO

III.- BASE LEGAL

Decreto supremo N© 008-2020-SA

Decreto Legislativo N© 1411

Resolucion Ministerial N°© 239-2020-MINS A
Resolucion Ministerial Ne© 265-2020-MINS A
Resolucién Ministerial N© 283-2020-MINS A

1V.- DISPOSICIONES GENERALES

1.

2.

3.

. Desinfeccion; Reduccion por medio de su

Administradora: Es una persona que obtiene r
administrador es el responsable de Ilevar g cabo |

el que se desarrolla Ia actividad laboral de ung
organizacion con la presencia de trabajadores.

Cuarentena COVID.-g 9: Procedimiento por el cual un trab
se le restringe el desplazamiento por fuera de su vivienda por el periodo que el gobierno
establece como medida de prevencion de contagio en el ambito nacional. Es el aislamiento
de personas durante e periodo de tiempo que el gobiemno establece como medida de
prevencidn de contagio en el 4mbito nacional,

stancias quimicas y/o métodos fisicos del nimero

rficie o en el ambiente, hasta un nivel que no ponga

ajador sin sintomas de COVIDI9

de microorganismos presentes en una supe
en riesgo la salud.

EPP: Equipo de Proteccion Personal,

Grupo de Riesgo: Conjunto de personas que presentan caracteristicas individuales asociados
a mayor riesgo de complicaciones por COVID 19 personas mayores de 65 afios y quienes
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cuentan con comorbilidades como: hipertension  arterial, diabetes, enfermedades

cardiovasculares, enfermedad pulmonar cronica, céncer u otros estados de inmunosupresion

7. Limpieza: Eliminacion de suciedad e impurezas de las superficies utilizando agua, jabon,
detergente o sustancias quimica.
8. Mascarilla quirirgica: equipo de proteccidon para evitar la diseminacién de

microorganismos normalm

contaminacién,

Mascarilla comunitaria- equi

transmision de enfermedades.

10.Playa: Son los establecimientos de cardcter permanente, destinados
proveer estacionamiento piblico de vehiculos

ente presentes en la boca, nariz o garganta y evitar asi la

9.

po de barrera, que cubre boca o nariz, para reducir la

en forma exclusiva g

11. Profesional de la Salud: Es el profesional de la salud de
el Trabajo, que cumple 1a funcién de gestionar o realizar la

12.Protector Respiratorio: EPP destinado fundamentalmente
alto riesgo y alto riesgo de exposicion a COVID-19

Servicio de Seguridad y Salud en
vigilancia de los trabajadores
a proteger al trabajador con muy

13.Trabajador Persona que tiene vineulo laboral con el empleador, toda persona presta

servicios dentro del cetro de trabajo cualquier
personal de contratas subcontratas tercerizacidn

sea la modalidad contractual, incluyendo al
de servicios entre otras,

14.Supervisor: Persona que es técnica: im

lica organizar, ins eccionar, planificar y motivar al
p g >

personal, respetarlo, evaluarlo, ca
15.Zona azul: Se puede considerar

pacitarlo, aprovechar lo mejor de cada trabajador

estacionamient

o al lugar o parte de Ia via publica de un

centro urbano destinada para aparcar todo tipo de vehiculos

16.Zona de parqueo: Es e ] espacio fisico donde se deja el vehiculo por un tiempo
indeterminado cualquiera y. en algunos paises hispanohablantes, también al acto de dejar
inmovilizado un vehiculo

V.- Personal
1. Administrativo
®  Administrador (1)

e  Supervisor (1)

2. Zona Azules

° Calle Villalba I persona
@ Calle F. Bolognesi 3 personas
° Calle Zamacola | persona
e Calle Zamacola 29 Cuadra 1 persona
e Calle Melgar 1™ Cuadra 1 persona
o Calle Melgar 2% Cuadral persona

° Calle Zela I persona
° Psje. Juan Velazco 1 persona
o Calle Garaycochea I persona
° Ovalo Goyeneche 1 persona
° Dean Valdivia 1 persona
° San Camilo 2¢ 1 persona
e Pert1 4° Cuadra | persona
° Calle Matarani 1 persona
° Clorinda Matto 1 persona
° Calle Tacna Arica 1 persona
° Calle Sta. Catalina I persona
® Pert1 5" Cuadra I persona
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® Av. Venezuela 2 personas

Con un total de 22 personas que laboraran en las diferentes Zonas de Parqueo en el siguiente
horario de atencién de lunes a sabado:
° Turno 08:00 a 16:00 hora

VL.- Equipos de Proteccién Personal
A cada uno de los trabajadores se entregaran los siguientes implementos para la proteccion y
€quipos:
01 Mameluco
01 Mascarilla Facial
01 Careta Protectora
01 Canguro
01 par de guantes
Alcohol.
Asimismo, a cada uno de los trabajadores por medio de WhatsApp todos los dias ser le enviara
las nuevas normas de atencién as; para concientizar al personal para el cuidado de su salud vy los
protocolos de salud.
VIL.- Desarrollo de Actividades
Administrativos
elnicio de Labores
i. El personal debers proceder con el siguiente protocolo al nicio de sus labores:
e Llevar todos sus EPPS Ia administradora (mascarilla, alcohol en gel) supervisor
(Guantes, mascarilla ¥ protector facial, alcohol en gel).
e Lavarse la mano al ingreso de la oficina.
® Desinfectar el escritorio donde se encuentra.
e Invitar al usuario de que debera respetar el metro de distanciamiento.

*Durante el desarrollo de las actividades
i. El personal supervisor debera proceder con el siguiente protocolo:
® El personal debera ir a recoger con el mandilon la recaudacion del dia anterior de
cada una de las zonas como también entregara los tiques si es necesario
e El personal deber4 verificar el cumplimiento de algunas zonas
® El personal utilizara el alcohol de manera rutinaria cada vez que recoja la bolsa con
dinero y los tiques usados rociando el alcohol a cada una de ellos.
® El personal debera ir a la beneficencia con el dinero recaudado y debers entregar al
administrador.
e El personal por ningiin motivo podréa quitarse los EPPS durante el desarrollo de
actividades
ii. La administradora deber proceder con el siguiente protocolo-
e La administradora debers presentar los requerimientos de manera quincenal sobre
el pedido de alcohol.
e La comunicacién sera via telefonica y via email para con otras areas. cumpliendo
con el protocolo de la administracion central.
La administradora al recibir el dinero debera rociar el alcohol desinfectante y debera
contar la cantidad para depositar el mismo.
La administradora debers ir al banco con el dinero respetando el distanciamiento

social,
® EI personal por ningiin motivo podra quitarse los EPPS durante e desarrollo de
actividades
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¢ Al finalizar Ias actividades
i. El personal administrativo deber4 desinfectar su escritorio al salir de la oficina
ii. El personal administrativo debers dirigirse al lavado de mano al culminar sus
actividades.

Zonas Azules

1. Inicio de Labores

El personal debera proceder con el siguiente protocolo al inicio de sus labores:
Llevar todos sus EPPS (Mandilones. Guantes, mascarilla, protector, canguro).
Invitar al usuario de que debera respetar el distanciamiento social.

2. Durante el desarrollo de las actividades

El personal debera proceder con el siguiente protocolo:

El personal indicar4 la hora de ingreso al usuario.

El personal debera preguntar indicar el monto que debera pagar.

El personal se acercara al automovil cuando el conductor se encuentre dentro del auto
0 podra estirar la mano cuidando el distanciamiento minimo para la recepcion del
pago.

El dinero entregado por el usuario deber4 ser colocado dentro del canguro y solo lo
abrira para sacar el dinero para el vuelto.

EI personal utilizara el alcohol de manera rutinaria cada 1 hora

EI personal por ningtn motivo podra quitarse los EPPS durante el desarrollo de
actividades.

3. Al finalizar las actividades

El personal debera colocar el dinero dentro de una bolsa de plastico pulverizando la
mescla de lejia con agua y cerrarlo y esperar para que al dia siguiente el supervisor
pasara a recogerlo

El listado de los vehiculos sera entregado al dia siguiente al supervisor.
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ANEXO 28:;

PROTOCOLO DE ATENCION DE LA DIRECCION DE SERVICIOS FUNERARIOS Y
SERVICIOS FUNERARIOS

mujeres”

I.- OBJETIVOS:

ing 10, quedando

igaciones establecidas sobre proteccion de los trabajadores contra los
riesgos relacionados con la eXposicion a agentes biologicos del COVID 19,
Las medidas preventivas estaran orientadas a incrementar con efectividad los niveles de proteccién
del personal del cementerio, que puedan entrar en contacto con alguna persona con coronavirus
(COVID-19)
El objeto de este documento, es definir las acciones internas mediante las cuales la DCSF, protocoliza
la actuacién ante [a alerta sanitaria asociada g coronavirus de manera alineada con las
recomendaciones del ministerio de salud y las autoridades sanitarias,

revisarlo segun evolucione Ja enfermedad (C OVID-19), es de conocimiento que el Cementerio se
encuentra cerrado al piiblico en general y el Unico contacto que tienen los trabajadores, que realizan
las sepulturas de los cad4veres con entierros normales y es con los familiares en un numero de 10 a
15 personas, asi como cuando se tiene el entierro del cadaver fallecido por COVID 19, se tiene
contacto con un numero de familiares de 5 al0.

IL- BASE LEGAL.-

® LeyN°26298, Ley de Cementerios y Servicios Funerarios, y su modificatoria.

® Reglamento Interno del Cementerio General de Ia Apacheta

® LeyN°®29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, y su modificatoria.

® Decreto Legislativo N° 141 1, “Que regula la naturaleza Juridica, funciones estructura
organica y otras actividades de las Sociedades de Beneficencia”.

® Decreto Supremo N°© 008-2020-SA, que declara en Emergencia Sanitaria a nivel nacional,
por el plazo de noventa (90} dias calendario, y dicta medidas de prevencién y control del
COVID-19,

e Decreto Supremo N° 044-2020-PCM, que declara Estado de Emergencia Nacional por las
graves circunstancias que afectan la vida de la Nacion a consecuencia del brote del COVID19
Y sus prorrogas.

® Decreto Supremo N° 08 0-2020-PCM, que aprueba la reanudacion de actividades econdmicas
en forma gradual y progresiva dentro del marco de Ia declaratoria de Emergencia Sanitaria
Nacional por las graves circunstancias que afectan la vida de la Nacién a consecuencia del
COVID-19.

® Resolucién Ministerial N© 055-2020-TR, que aprueba el documento denominado “Guia para
la prevencion del Coronavirus en el ambito laboral”.

® Resolucion Ministerial N© 239-2020-MINS A “Lineamientos para a vigilancia de la salud de
los trabajadores con riesgo de exposicion a COVID-19”

HL- DISPOCISIONES ESPECIFICAS. -
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Es de conocimiento que, la direccion de Cementerio y Servicios Funerarios tiene personal
admimistrativo como sepultureros a su cargo asi como usuarios que requieren los servicios de
(Inhumacioén, Exhumacion, Traslado, Deposito de cadaveres en transito Capilla velatorio Reduccion,
Cremacion, Osario o Columbario Colocacion de lapidas y accesorios) el procedimiento de actuacion
para los servicios de prevencion de riesgos laborales frente a la exposicion es el contacto estrecho con
un caso probable o confirmado de infeccion o un asintomatico, la relacién con un caso probable o
confirmado no incluye contacto estrecho la probabilidad de €xposicion a si como:

e Laatencion al pablico, se tiene que producir a un metro de distancia a menos que coloquemos
medidas de proteccion colectiva que evitan el contacto con (mampara de cristal, separacion
de cabina de ambulancia, etc.)

® Setiene que realizar alos Trabajadores del cementerio, una evaluacion mediante una encuesta
a cualquier trabajador que pueda presentar una sensibilidad mayor en funcion de sus
caracteristicas personales o estado biologico conocido, debido a circunstancias tales como:

a) Enfermedades cardiovasculares (incluida la hipertension),

b) Enfermedades hepaticas,

c) Diabetes,

d) Enfermedad pulmonar cronica,

e) Enfermedad renal crénica,

) Enfermedad neurologica o neuromuscular cronica,

g) Inmunodeficiencia (incluyendo VIH),

h) Trastornos inmunitarios cancer o bien las condiciones biologicas de embarazo,
post- parto (menos de 6 semanas)

1) Ser personal de mas de 60 afios Identificacion del riesgo esto con la finalidad
de realizare como una historia clinica administrativa para realizar la
prevencion de nuestro personal

e Evitar que, cualquier trabajador pueda entrar en contacto directo o indirecto con personas que
presenten alguna de las siguientes condiciones, un cuadro clinico compatible con una
nfeccion respiratoria aguda, tos seca, fiebre y dificultades respiratorias (transmision persona-
persona).

®  Que, el personal indique si en los Gltimos 14 dias, ha estado de viaje y en contacto con
personas, para que se realice su aislamiento por 15 dias para que no se corra el riesgo de
contagio con los demas trabajadores de la institucion

® Se realizara, la evaluacion constante al personal del cementerio que deba prestar servicios
presenciales en cualquiera de sus modalidades, bien sea de manera continua y flexible.

® Se realizara, la Implementacion efectiva de medidas de separacion fisica entre personal que
deba prestar presencialmente sus tareas dentro de la DCS F, observando en todo momento un
distanciamiento social de 1 metro de separacion fisica, entre personas y entre puestos.

e Este es importante precisar que al personal que realiza el servicio de Sepultura, se le garantice
las medidas de separacion minima de 1 metro entre las personas (familiares) para realizar su
labor (Inhumacién, Exhumacion, Traslado, Deposito de cadaveres en transito Capilla
velatorio Reduccién) para lo cual deberan usar los equipos de proteccion personal- EPP y
cumplir las medidas de seguridad que correspondan.

e Conrespecto al personal de Conservacion y Servicio del cementerio, en funcién de sus tareas
(para aquellas que por su nivel de exigencia fisica puedan conllevar una ruptura del guante)
se utilizara doble guante, con atencion al riesgo de abrasion, corte, rasgado o perforacién por
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riesgo mecanico, mascarilla con caracteristicas con un nivel de proteccion adecuada, asi como
la proteccién para los ojos (gafas o similar).

Se tendrd de manera accesible a los servicios higiénicos donde poder lavarse las manos
(servicios higienizados, dotados de jabon, y de medios para secar las manos).

Segun las necesidades en los puestos de trabajo en las que se realice trabajos forzados o de
cajas de cobranza se dotara a los mismos de guantes de latex o de nitrilo y papel desechable.
Los recipientes de gel hidro alcoholico se distribuiran en funcién de las necesidades de cada
zona de trabajo.

Se intensificar, las acciones de limpieza y desinfeccion en los puestos que estén ocupados
por trabajadores de manera presencial (espacios no cerrados).

Se limpiara las superficies y objetos que puedan estar contaminados por fluidos y secreciones,
incrementando la frecuencia de limpieza e intentando que se alcancen las 3 veces al dia.
Ademas de las acciones de limpieza y desinfeccion, los trabajadores que presten su servicio
presencial, deberan limpiar y desinfectar con gel hidro alcohélico su puesto de trabajo: mesa,
teclado, raton y demas periféricos manipulables informaticos, teléfonos, boligrafos y
accionamientos de la impresora, interruptores de iluminacion, silla, con una frecuencia
proxima a una vez por cada hora de trabajo, siempre que no esté solo el trabajador en su lugar
de trabajo ( trabajadores administrativos), de igual forma los trabajadores de realicen labores
de sepultura y conservacion y servicio en su é4rea de trabajo, asi como los materiales y
herramientas necesarios para el cumplimiento de sus funciones.

El trabajador de la DCSF debera comunicar a su jefe inmediato que, en caso de que presente
sintomas (tos, fiebre o sensacion de falta de aire) debera permanecer en su residencia habitual
y no acudir al centro de trabajo.

La institucion, realizara de manera periddica a parte de la limpieza que realice la direccion el
Refuerzo de la limpieza y eventual desinfeccion de todos los ambientes de la institucion,
superficies y objetos. centrarse en los mostradores de atencion, griferia, pomos de puertas,
accionamiento de iluminacion, calefaccion, habilitar el incremento de la ventilacion natural,
dirigidas a elevar los niveles de renovacion del aire en el interior de los ambientes.

El personal considerado como “colectivo vulnerable™ a los riesgos derivados del COVID-
19, debera ponerse en contacto con el area de talento humano para valorar su situacion y
eventual adopcién de medidas preventivas adicionales.

Péagina 72 de 111




[~

PLAN PARA LA VIGILANCIA,
PREVENCION Y CONTROL DE
COVID-19 EN EL TRABAJO

Resolucion Ministerial
N®488-2020-MINSA

AREQUIPA

j) BENEFICENCIA

\ e LN
IR T bienectar, wutslpo compromise!

“Decenio de la igualdad de oportunidades para hombres y mujeres”
“Afio de la universalizacion de la salud”

ANEXO 29;
PROTOCOLO DE ATENCION DE LA DIRECCION DE GESTION INMOBILIARIA

I.- OBJETIVOS:

Establecer una serie de medidas preventivas para proteger al personal de la direccién por el contacto
con otras personas queda enmarcado dentro de las obligaciones establecidas sobre proteccion de los
trabajadores contra los riesgos relacionados con la exposicion a agentes bioldgicos del COVID 19.
Las medidas preventivas estaran orientadas a incrementar con efectividad los niveles de proteccion
del personal que puedan entrar en contacto con alguna persona con coronavirus (COVID-1 9)

El objeto de este documento, es definir las acciones internas mediante las cuales la DGI, protocoliza
la actuacion ante la alerta sanitaria asociada al coronavirus de manera alineada con las
recomendaciones del ministerio de salud y las autoridades sanitarias.

Dada la extrema facilidad de transmisién del virus la situacion epidemiolégica general, la previsible
evolucion desfavorable del escenario, teniendo en consideracion el denominado principio de
precaucion, resulta necesario mantener este protocolo en revisién permanente, para adaptarlo o
revisarlo segiin evolucione la enfermedad (COVID-1 9)

Il.- BASE LEGAL.-

° LeyN®29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, y su modificatoria.

e Decreto Legislativo N° 1411, “Que regula la naturaleza Juridica, funciones estructura
organica y otras actividades de las Sociedades de Beneficencia”.

® Decreto Supremo N° 008-2020-SA, que declara en Emergencia Sanitaria a nivel nacional,
por el plazo de noventa (90) dias calendario, y dicta medidas de prevencion y control del
COVID-19.

®  Decreto Supremo N° 044-2020-PCM, que declara Estado de Emergencia Nacional por las
graves circunstancias que afectan la vida de la Nacion a consecuencia del brote del COVID19
Y SUS prorrogas.

® Resolucién Ministerial N° 055-2020-TR, que aprueba el documento denominado “Guia para
la prevencion del Coronavirus en el ambito laboral”.

e Decreto Supremo N° 080-2020-PCM, que aprueba la reanudacion de actividades econémicas
en forma gradual y progresiva dentro del marco de la declaratoria de Emergencia Sanitaria
Nacional por las graves circunstancias que afectan la vida de la Nac1on a consecuencia del
COVID-19.

Es de conocimiento que, en base a la estrategia sefialada en el considerando precedente
mediante el articulo 1 del Decreto Supremo N° 080-2020-PCM, Decreto Supremo que
aprueba la reanudacion de actividades econdmicas en forma gradual y progresiva dentro del
marco de la declaratoria de Emergencia Sanitaria Nacional por las graves circunstancias que
afectan la vida de la Nacién a consecuencia del COVID-19, se aprobo la estrategia
denominada: “Reanudacion de Actividades”, la cual consta de 4 fases para su
implementacion. La Fase 1 de la “Reanudacién de Actividades”, se inicia en el mes de mayo
del 2020, y contempla actividades relacionadas al Sector Produccion, que se encuentran en
el Anexo del Decreto Supremo N° 080-2020-PCM:

Asi como en el numeral 3.1 del articulo 3 del Decreto Supremo N° 080-2020-PCM dispone
que los sectores competentes de cada actividad incluida en las fases de la Reanudacién de
Actividades teniendo en consideracion los “Lineamientos para la vigilancia de la Salud de

SO
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los trabajadores con riesgo de exposicion a COVID-19”, aprobados por Resolucion
Ministerial N° 239-2020-MINSA
Resolucion Ministerial N° 239-2020-MINSA “Lineamientos para a vigilancia de la salud de
los trabajadores con riesgo de exposicion a COVID-19”

I1L.- DISPOSICIONES ESPECIFICAS. -

Es de conocimiento que, la direcciéon de inmuebles tiene personal a su cargo y personal de
mantenimiento asi como inquilinos que visitan las oficinas a renovar contratos a regularizar alquileres
o coordinar mantenimientos de los establecimientos, el procedimiento de actuacién para los servicios
de prevencion de riesgos laborales frente a la exposicion es el contacto estrecho con un caso probable
o confirmado de infeccion o un asintomatico, la relacion con un caso probable o confirmado no
incluye contacto estrecho la probabilidad de exposicion asi como:

La atencion al pablico, se tiene que producir a un metro de distancia a menos que coloquemos
medidas de proteccion colectiva que evitan el contacto con (mampara de cristal, separacion
de cabina de ambulancia, etc.)

Se tiene que realizar a los Trabajadores, una evaluacién mediante una encuesta a cualquier
trabajador que pueda presentar una sensibilidad mayor en funcion de sus caracteristicas
personales o estado biolégico conocido, debido a circunstancias tales como:

1) Enfermedades cardiovasculares (incluida la hipertension),

k) Enfermedades hepaticas,

1) Diabetes,

m) Enfermedad pulmonar cronica,

n) Enfermedad renal crénica,

0) Enfermedad neuroldgica o neuromuscular crénica,

p) Inmunodeficiencia (incluyendo VIH),

q) Trastornos inmunitarios cancer o bien las condiciones bioldgicas de embarazo,
post- parto (menos de 6 semanas)

r) Ser personal de mas de 60 afios Identificacion del riesgo esto con la finalidad
de realizare como una historia clinica administrativa para realizar la
prevencion de nuestro personal

Evitar que, cualquier trabajador pueda entrar en contacto directo o indirecto con personas que
presenten alguna de las siguientes condiciones, un cuadro clinico compatible con una
infeccion respiratoria aguda, tos seca, fiebre y dificultades respiratorias (transmision persona-
persona).

Que, el personal indique si en los wltimos 14 dias, ha estado de viaje y en contacto con
personas, para que se realice su aislamiento por 15 dias para que no se corra el riesgo de
contagio con los mas trabajadores de la institucion

Se realizara, la evaluacién al personal que deba prestar servicios presenciales en cualquiera
de sus modalidades, bien sea de manera continua y flexible.

Se realizara, la Implementacion efectiva de medidas de separacion fisica entre personal que
deba prestar presencialmente sus tareas dentro de la DGI, observando en todo momento un
distanciamiento social de | metro de separacion fisica, entre personas y entre puestos.

Este es mmportante que, al personal de mantenimiento, se le garantice las medidas de
separacion minima de 1 metro entre personas para determinadas tareas muy concretas (e].
reparaciones y/o actuaciones que requieran un contacto estrecho de mantenimiento en pareja,
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etc.) se tendra que activar el protocolo de seguridad como la proteccion de las manos: guantes
de nitrilo.

En funcion de las tareas (para aquellas que por su nivel de exigencia fisica puedan conllevar
una ruptura del guante) se utilizara doble guante, con atencion al riesgo de abrasidn, corte,
rasgado o perforacion por riesgo mecanico, mascarilla con caracteristicas con un nivel de
proteccion adecuada, asi como la proteccion para los ojos (gafas o similar)

Se tendra de manera accesible a los servicios higiénicos donde poder lavarse las manos
(servicios higienizados, dotados de jabon, y de medios para secar las manos).

Segun las necesidades en los puestos de trabajo en las que se realice trabajos forzados o de
cajas de cobranza se dotara a los mismos de guantes de latex o de nitrilo y papel desechable.
Los recipientes de gel hidro alcohélico se distribuiran en funcién de las necesidades de cada
zona de trabajo.

Se intensificara, las acciones de limpieza y desinfeccion en los puestos que estén ocupados
por trabajadores de manera presencial (espacios no cerrados).

Se limpiara las superficies y objetos que puedan estar contaminados por fluidos y secreciones,
incrementando la frecuencia de limpieza e intentando que se alcancen las 3 veces al dia.
Ademas de las acciones de limpieza y desinfeccion, los trabajadores que presten su servicio
presencial, deberan limpiar y desinfectar con gel hidro alcohélico su puesto de trabajo: mesa,
teclado, ratén y demas periféricos manipulables informaticos, teléfonos, boligrafos y
accionamientos de la impresora, interruptores de tluminacidn, silla, con una frecuencia
proxima a una vez por cada hora de trabajo, siempre que no esté solo el trabajador en su lugar
de trabajo.

El trabajador debe Comunicar a su jefe inmediato que, en caso de que presente sintomas (tos,
fiebre o sensacion de falta de aire) debera permanecer en su residencia habitual y no acudir
al centro de trabajo.

La institucion, realizara de manera periodica a parte de la limpieza que realice la direccion el
Refuerzo de la limpieza y eventual desinfeccion de todos los ambientes de la institucion,
superficies y objetos, centrarse en los mostradores de atencién, griferia, pomos de puertas,
accionamiento de iluminacion, calefaccion, habilitar el incremento de la ventilacion natural,
dirigidas a elevar los niveles de renovacion del aire en el interior de los ambientes.

El personal considerado como “colectivo vulnerable” a los riesgos derivados del COVID-
19, debera ponerse en contacto con el area de talento humano para valorar su situacion y
eventual adopcion de medidas preventivas adicionales.
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ANEXO 30:

PROTOCOLO DE LA DIRECCION DE SERVICIOS ALIMENTARIOS DE LA
SOCIEDAD DE BENEFICENCIA

DATOS DE LA EMPRESA O ENTIDAD PUBLICA ,
SOCIEDAD DE BENEFICENCIA DE AREQUIPA - DIRECCION DE SERVICIOS
ALIMENTARIOS.

RUC: 20120958136
DIRECCION: Avenida Goyeneche N°341
REGION: AREQUIPA
PROVINCIA: AREQUIPA

DISTRITO: CERCADO

II. DATOS DE LUGAR TRABAJO

I1I.

La Direccion de Servicios Alimentos, cuenta con 3 sedes:

I.- Chaves de la Rosa (Av. Goyeneche N° 341 — cercado) PRINCIPAL
2.- Hogar Las Mercedes (Av. Las Pefias s/n Socabaya)

3.- C.H. Moisés Heresi (Av. Pumacahua s/n Cerro Colorado)

INTRODUCCION

El1 COVID-19 es un nuevo tipo de coronavirus que afecta a los humanos: reportado en diciembre
de 2019. Siendo declarada una pandemia por la OMS el 11 de marzo del 2020. Para el dia 6 de
marzo del 2020 se reporté el primer caso de infeccion por coronavirus en el Perti, Ante este
panorama, se tomaron medidas como la busqueda de casos sospechosos por contacto y
aislamiento domiciliario, entre otros. La exposicion al virus SARS-CoV?2 que produce la
enfermedad COVID-19, representa un riesgo biologico por su comportamiento epidémico y alta
transmisibilidad. Siendo que los centros laborales constituyen espacios de exposicion y contagio,
se deben considerar medidas para su vigilancia, prevencién y control. En este marco, resulta
conveniente establecer lineamientos para la vigilancia de salud de los trabajadores.

IV. OBJETIVOS

PRINCIPAL:

Establecer los lineamientos para la vigilancia, prevencion y control de la salud de los trabajadores
de la Direccién de Servicios Alimentarios de Ia Sociedad de Beneficencia de Arequipa con riesgo
de exposicion a Sars-Cov-2.

SECUNDARIOS:

Establecer los lineamientos para la vigilancia, prevencion y control de la salud de los trabajadores
de la Direccion de Servicios Alimentarios de la Sociedad de Beneficencia de Arequipa que
realizan actividades durante la pandemia COVID-19.

Establecer lineamientos para el regreso y reincorporacioén al trabajo de los trabajadores que no
estuvieron laborando.

Garantizar la sostenibilidad de las medidas de vigilancia, prevencién y control adoptadas para
evitar la transmisibilidad de Sars-Cov-2 entre los trabajadores de la Direccién de Servicios
Alimentarios durante la preparacion de los alimentos.

V. PROCEDIMIENTOS OBLIGATORIOS DE PREVENCION DEL COVID-1 9

1. LIMPIEZA Y DESINFECCION DE LOS CENTROS DE TRABAJO
Operaciones Preliminares:
Antes de manipular cualquier superficie o alimentos, y siempre que se considere necesario, 1os
operarios se lavaran las manos con un producto bactericida. Es conveniente secarlas con toallas
de un solo uso.
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El personal debe ir siempre equipado con gorro y uniforme limpio y adecuado para las tareas
que desempeiia. Utilizar una mascarilla.
PROCEDIMIENTOS Y METODOS DE LIMPIEZA

e Elimimar los residuos grandes de las superficies.

e Aplicar una solucion detergente para despegar la capa de suciedad y de bacterias.

e Aclarar con agua, para eliminar la suciedad adherida y los restos de detergente.

e Desinfectar en profundidad todas mesas de trabajo

e Superficies, pavimentos y paredes. Se debe realizar la Iimpieza a diario, primero
eliminando los residuos y, a continuacion, aplicando un eficaz detergente.

o Campanas extractoras, y filtros. Se deben limpiar diariamente con un producto
desengrasante especifico para superficies en contacto con los alimentos. Asimismo, se
debe realizar periodicamente la eliminacion de grasas carbonizadas.

e Camaras frigorificas. Se debe desconectar los equipos, en la medida de lo posible, retirar
todas las partes méviles y limpiarlas con detergente. Este producto también se aplica en
las paredes e interior de la cAmara y, una vez que haya actuado, se aclara para eliminar
restos del detergente. Se debe dejar secar con las puertas de la camara abiertas.
Periddicamente, se realizara una desinfeccion.

o Utiles de trabajo y maquinas desmontables. Al final de cada turno de trabajo, se realizara
una limpieza de utensilios y maquinas, aplicando detergente higienizante. Es conveniente
el uso de desinfectantes regularmente.

e Lavadero. La limpieza se realizara diariamente con un detergente desinfectante.

e Cubos de basura. Se deben limpiar a diario y realizar una desinfecciéon semanal.

e Asimismo, se establece la obligatoriedad de realizar controles en aquellas areas que
comporten riesgos de falta de higiene durante la preparacion de los alimentos, no solo
para el producto acabado, sino para el conjunto de procesos que intervienen en la cadena
de produccion.

2. IDENTIFICACION DE SINTOMATOLOGIA COVID-19 PREVIO AL INGRESO AL
CENTRO DE TRABAJO

» ldentificar el riesgo de exposicion de los trabajadores que pertenecen a la Direccién de
Servicios Alimentarios de la Sociedad de Beneficencia de Arequipa.

# Se realizara la verificacion del llenado de la Ficha de sintomatologia COVID-19, de
todos los trabajadores de la Direccion de Servicios Alimentarios de la Sociedad de
Beneficencia de Arequipa, asimismo por declaracion jurada cada uno de ellos certifica
no haber tenido contacto con personas confirmadas con Covid.

» Control de temperatura corporal diaria, se llenara una ficha de cada trabajador de la
Direccién de Servicios Alimentarios al ingreso y salida de sus labores.

3. LAVADO Y DESINFECCION DE MANOS OBLIGATORIO
PROCEDIMIENTO ADECUADO DEL LAVADO DE MANOS

l. Remangarse el uniforme 2. Mojarse las manos y el 3. Frotarse las manos y los
hasta la altura del codo. antebrazo hasta los codos.  entre dedos por lo menos
40 segundos con el jabén
hasta que forme la espuma
y extenderla desde las
manos hacia los codos.

Pagina 77de 111




SOCIEDAD 1y

)\ BENEFICENCIA
/

PLAN PARA LA VIGILANCIA,
PREVENCION Y CONTROL DE
COVID-19 EN EL TRABAJO

Resolucion Ministerial
N°488-2020-MINSA

AREQUIPA

3 T kionestar, amectro comprowise!

“Decenio de la igualdad de oportunidades para hombres ¥ mujeres”
“Afio de la universalizacién de Ia salud™

En esos 40 segundos...

hl ) "
o/ o O NV o ."‘H nn
/ \ o J’hf"‘::’ (F\‘w Wiif
# \ my 1T WML Y

DETRAS OF LOS

" -
[
l | .
| 11
it
i
[ .

4. Enjuagarse en el agua 5. Secarse las manos con 6, Utilizar papel toalla para
corriente, de manera que el papel toalla desechable o proteger las manos al
agua corra desde arriba de  secadores automaticos de cerrar el erifo.

los codos hasta Ia punta de aire.
los dedos.

7. Desinfectarse con un
antiséptico  (alcohol 70
grados) y dejar orear.

I. Chaves de la Rosa (Av. Goyeneche N° 341 —cercado) PRINCIPAL

Cuenta con 02 bafios diferenciados, incluyendo vestidores con casilleros en cada uno. Cada
servicio higiénico cuenta con 0] ducha, 03 lavatorios y 02 inodoros,
2. Hogar Las Mercedes (Av. Las Peiias s/n Socabaya)
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Cuenta con 02 bafips diferenciados, cada 1o con 02 lavadores y 02 inodoros y casilleros,
3. C.H. Moisés Heresi (Av. Pumacahua s/n Cerro Colorado)
Cuenta con 01 bafio, con 01 lavador y 01 inodoro y casilleros,

- Capacitacion Permanente sobre el coronavirys y medios de prevencion, seran dados por la
Direccion de Servicios Alimentarios.
- Se facilitara medios de informacién como carteles informativos, en cocina, almacén, bafios
y vestidores,
- Se dara a conocer Ia importancia de:
o Lavado de manos
0 Toser o estornudar
O No tocarse el rostro
O Reportar sintomas a tiempo
o Uso de mascarilla o protector respiratorio obligatorio.

5. MEDIDAS PREVENTIVAS COLECTIVAS
» Ambientes bermanentemente ventilados.
» Distanciamiento social obligatorio entre e] personal de cocina
» Uso permanente de protector respiratorio o mascarilla en todos los ambientes.
» Las reuniones y/o capacitaciones se realizaran de forma virtual para respetar el
distanciamiento entre los trabajadores.
Limpieza y desinfeceion de calzados antes de Ingresar a areas comunes, por lo cual
Se contara con pediluvios
~ Evitar aglomeraciones durante e] ingreso y la salida del centro de trabajo.
Generar mecanismos para prevenir el contagio.
# Manejo adecuado de material posiblemente contammado (EPP usado, guantes y
mascarillas usadas). Se colocard un tacho de color rojo con bolsa roja para colocar
los guantes, gorras o cofias, mascarillas.

6. MEDIDAS DE PROTECCION PERSONAL

Nuestro personal que labora en el Servicio Alimentario de Ja Sociedad de Beneficencia de
Arequipa tiene un riesgo medio, Ya que no tiene contacto con pacientes expuestos al Cov 2, por
lo cual cuenta con mascarilla quirtrgica obligatoria, guantes de nitrilo para la preparacion de
alimentos, asimismo cuentas con botas y uniforme de color blanco y 80110 para proteger la
preparacion de los alimentos,

7. VIGILANCIA PERMANENTE DE COMORBILIDADES RELACIONADAS AL
TRABAJO EN EL CONTEXTO COVID-1 9
La vigilancia de Ia salud se realizara de forma permanente.

v

v

]

® El responsable de Ia Sociedad de Beneficencia de Arequipa es responsable de que se
realice, la toma de temperatura de cada trabajador.

® Todo trabajador con mas de 38.0 °C debe pasar por evaluacion médica de sintomas
COVID-19,

® Todo aquel que realicen e] tamizaje para COVID-] 9, debe solicitar formar parte de la Red
Nacional de Epidemiologia en calidad de Unidad Informante o Unidad Notificante.

e Inmediatamente identificado el caso confirmado, se registra el caso Yy se realiza la
notificacion de manera inmediata al CDC Pery,

® Elresponsable de |a Sociedad de Beneficencia de Arequipa junto con el 4reg competente
debe realizar el seguimiento de los contactos
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® El primer dia se realiza a traves de una visita domiciliaria y los siguientes 13 podra ser
realizado mediante llamadas telefonicas

VI. PROCEDIMIENTOS OBLIGATORIOS PARA EL REGRESO Y REINCORPORACION
AL TRABAJO
1. PROCESO PARA EL REGRESO AL TRABAJO
Se aplicara a todos los trabajadores que estuvieron trabajando y a los que ingresaran de nuevo:
o Estuvieron en cuarentena ¥ no presentaron, ni presentan, sintomatologia.
© No fueron caso sospechoso o positivo de COVID-] 9.
o Centro de trabajo no estuvo laborando.

2. PROCESO PARA LA REINCORPORACION AL TRABAJO

O En casos leves, se reincorpora 14 dias calendario después de haber miciado el
aislamiento domiciliario,

© En casos moderados o severos, 14 dias calendario después del alta clinica. Este periodo
podria varias segiin las evidencias que se tenga disponible.

o El responsable de 1a Sociedad de Beneficencia de Arequipa, debe tener datos de los
trabajadores para realizar el seguimiento clinico.

© La primera opcion debe ser e] trabajo remoto.

O Recibird monitoreo de sintomatologia por 14 djas calendario y se le ubicar4 en un lugar
de trabajo no hacinado.

peligrosas que utilizaba para realizar su trabajo.

4. PROCESO PARA EL REGRESO 0O REINCORPORACION AL TRABAJO DE
TRABAJADORES CON FACTORES DE RIESGO PARA COVID-19
© Mantendran la cuarentena hasta el término de Ia emergencia sanitaria.
o Elresponsable de Ia Sociedad de beneficencia de Arequipa determinara el seguimiento
clinico que corresponda,
o El responsable de Ia Sociedad de Beneficencia de Arequipa determinara la
reincorporacion y regreso al trabajo segin el informa clinico.
© Los trabajadores que realicen sus funciones a través de trabajo remoto, deben cumplir
con las disposiciones establecidas en la normativa vigente.
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ANEXO 31:

PROTOCOLO SANITARIO DE OPERACION ANTE COVID-19DE LA
UNIDAD PRODUCTIVA TALLER DE HOGAR DE MARIA

I. INTRODUCCION
E1 COVID-19 es un nuevo tipo de coronavirus que afecta a los humanos, reportado por primera
oy . 5 . . .

comunicacioén para mvestigacion epidemiologica y medidas bésicas de prevencion y control del
contagio en centros hospitalarios y no hospitalarios.

En este

marco, resulta conveniente establecer lineamientos para la vigilancia de salud de Jos

trabajadores, de las diferentes actividades economicas, estableciéndose criterios generales para la

de la seguridad v salud de los trabajadores que realizan labores durante el periodo de

emergencia y sanitaria y posterior al mismo.

II. FINALIDAD
Contribuir con la prevencion del contagio por COVID 19 en al 4mbito laboral, a partir de Ia
emision de lineamientos generales para la vigilancia de la salud de los trabajadores.

III. OBJETIVOS
3.1. OBJETIVO GENERAL

Estable

cer lineamientos y directivas con enfoque preventivo a fin de proteger la salud de todas Jas

3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS
Fortalecer los sistemas de vigilancia, contencién ¥ respuesta frente g la propagacion del COVID-19

que las

autoridades recomienden 0 establezcan.

Fortalecer la cadena productiva mediante Ia articulacién con log proveedores y demés partes
interesadas en una estrategia integral para afrontar la pandemia del COVID-1 9.

IV. BA
>

N
»

v

Y

SE LEGAL

Resolucién Ministerial N°039—2020/M1NSA, “Plan Nacional de Preparacion y Respuesta
frente al riesgo de Introduccién del Coronavirus 2019 - COVID”.

Resolucion Ministerial N°040-2020/MINSA, “Protocolo para la atencién de personas con
sospecha o infeccién confirmada por Coronavirus 2019 — COVID”.

Resolucion Ministerial N°055-2020-TR Aprueba el documento denominado “Guia para la
Prevencion del Coronavirys en el &mbito laboral”

Reglamento Sanitario Internacional RSI (2005).

Resolucion Ministerial N° 773-20 I2/MINSA, que aprueba la Directiva Sanitaria N°048 —
MINSA/DGPS, “Directiva Sanitaria para Promocionar el Lavado de Manos Social como
Practica Saludable en el Per”.

Resolucion Ministeria] N° 135-2020/MINSA, “Especificaciones Técnicas para la confeccién
de mascarillas faciales textiles de uso comunitario”
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Resolucion Ministerial N© 461-2007/MINS A Aprueban “Guia Técnica para el Analisis
Microbiologico de Superficies en Contacto con Alimentos y Bebidas”.

Resolucién Ministerial N°193-2020-MINSA_ Documento Técnico: Prevencién, Diagnostico
y Tratamiento de personas afectadas por COVID19 en ¢] Pertl.

Resolucién  Ministerial N° 449-2001-SA/DM. Norma Sanitaria para Trabajos de
Desinsectacion, Desratizacion, Desinfeccion, Limpieza y Desinfeccién de Reservorios de
Agua, Limpieza de Ambientes y de Tanques Sépticos.

Guia para la Limpieza v Desinfeccion de Manos y Superficies. INACAL . 2020-04-06 12
Edicion

Resolucion Ministerial N© 239-2020-MINSA. Documento Técnico “Lineamientos para Ia

Vigilancia Prevencion y Control de la Salud de los Trabajadores con Riesgo de Exposicién a
Covid-19”,

V. AMBITO DE APLICACION
Aplica a las empresas manufactureras del sector textil y confecciones, y las que operan servicios
complementarios que permitan dar valor agregado a los productos que elaboran las empresas del

sector,

VL. DISPOSICIONES GENERALES
6.1. DEFINICIONES OPERATIVAS

Aislamiento COVID-19; Procedimiento por el cual una persona caso sospechoso, reactivo
en la prueba rapida o positivo en la prueba PCR para COVID-19, se le restringe el
desplazamiento en su vivienda o en hospitalizacion porun periodo indefinido hasta recibir el
alta clinica,

Alta epidemiologica COVID-19; Alta posterior a 14 dias calendarios, al aislamiento
individual domiciliario o en centros de aislamiento posteriores a la evaluacion clinica
individual o alta hospitalaria segim el documento téenico “Prevencién, Diagnostico y
Tratamiento de Personas afectadas por COVID-19 en e] Peru”.

Aspersion: Esparcir mediante equipos especiales, soluciones liquidas en gotas muy
pequetias. Labor que se efectia utilizando generalmente bombas de mochila o rociadores de

Caso confirmado: Una persona con confirmacion de laboratorio (laboratorio autorizado por
el MINSA) de infeccion por COVID-19:

independientemente de los signos y sintomas clinicos,

Caso descartado: Paciente que tiene un resultado negativo de laboratorio (autorizado por el
MINSA) para COVID-19.

Caso leve: Toda persona con infeccion respiratoria aguda que tiene al menos dos Signos o
sintomas de los siguientes: Tos, malestar general, dolor de garganta, fiebre, congestion nasal.
Pueden considerarse otros sintomas como alteraciones en el 8usto, alteraciones en el olfato y
exantema.

Caso leve con factores de riesgo: Caso leve que presenta algunos de los factores de riesgo
indicados en la R. M. N°| 93-2020-MINSA

Caso moderado: Toda persona con infeccion respiratoria que cumple con al menos uno de
los criterios de hospitalizacion indicados enla R M. N°193-2020-MINSA. El caso moderado
requiere hospitalizacion

Caso severo: Toda Persona con infeccion respiratoria aguda que presenta dos o mas de los
criterios indicados en la R.M. N°193-2020-MINSA._ Todo caso severo es hospitalizado en un
area de atencion critica.

Caso probable: Un caso sospechoso con resultado de laboratorio (autorizado por el MINSA)
indeterminado para COVID-19,
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e Caso sospechoso: Personal o persona tercera
¢ Centro de Trabajo:
® Contacto directo: Persona que se encuentr

e Contaminacién cruzada:
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que cumpla con alguna de las situaciones
indicadas en la R M, N°1 93-2020-MINSA:

Unidad productiva en el que se desarrolla la actividad laboral de una
organizacion con la presencia de trabajadores.

a de forma continua en el mismo ambiente de un
paciente confirmado de infeccion por COVID-19.

Es la transferencia de contaminantes, en forma directa o indirecta,
ntaminacion. Es directa cuando hay contacto con Ia fuente
contaminante; y, es indirecta cuando la transferencia se da a través del contacto con vehiculos

0 vectores contaminados como superficies vivas (manos), inertes (utensilios, equipos, entre
otras), exposicion al ambiente, insectos entre otros,

Cuarentena COVID-19: Proc
19 se le restringe el despl
establece como medida de prevencién de cont
de personas durante el periodo de tiempo que el g
prevencion de contagio en el ambito nacional.
Desinfeccion - Reduccion
de microorganismos prese
en riesgo la salud.

por medio de sustancias quimicos y/o métodos fisicos del ntimero
ntes en una superficie o en el ambiente, hasta un nivel que no ponga

. materiales e indumentaria
personal destinados a cada trabajador para protegerlo de uno o Varios riesgos presentes en el

trabajo y que puedan amenazar su seguridad y salud. Los EPP son una alternativa temporal y
complementaria a las medidas preventivas de carcter colectivo.

Empleador/a: Toda persona natural o juridica, privada o publica que emplea a uno o varios
trabajadores.

EPP: Equipo de Proteccion Personal

Evaluacién de salud del tra bajador: Actividad dirigida a conocer la condicién de salud del
trabajador al momento de] regreso o reincorporacion al trabajo; mcluye el seguimiento al

ingreso y salida del centro laboral a fin de identificar precozmente la apariciéon de
sintomatologia COVID-19 para adoptar las medidas necesarias.

Factores de riesgo: Caracteristicas del paciente asociado a mayor riesgo de complicaciones
por Covid-19. Entre los factores de riesgo a considerar se tiene: Edad mayor de 60 afios,
hipertension arterial, enfermedades cardiovasculares, cancer, diabetes mellitus, obesidad con

IMC de 30 a mas, asma, enfermedad respiratoria cronica, insuficiencia renal cronica,
enfermedad o tratamiento Inmunosupresor.

Fumigacién: Conjunto de acciones medi
zonas o areas, con el empleo de
pulverizacion o nebulizacion.

Grupos de Riesgo: Conjunto de personas que presentan caracteristicas individuales
asociadas a mayor riesgo de complicaciones por COVID-19. Personas mayores de 60 afios y
quienes cuenten con comorbilidades como: hipertension arterial, diabetes, ¢
cardiovasculares. Enfermedad pulmonar crénica
Limpieza: Eliminacién de suc
detergente o sustancia quimica,

ante las cuales se desinfecta o desinsecta ambientes,
sustancias quimicas o bioldgicas aplicadas por aspersion,

, cancer u otros estados de inmunosupresion.
iedad e impurezas de las superficies utilizando agua, Jabén,
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® Manipulador de alimentos: Es toda persona que manipula directamente alimentos envasado
0 no envasados, equipos y utensilios para la manipulacién de alimentos ¥ superficies en
contacto con alimentos y qué, por tanto, no representa riesgo de contaminar los alimentos.

®  Mascarilla quirirgica: Equipo de proteccion para evitar la diseminacion de
microorganismos normalmente presentes en g boca, nariz o garganta y evitar asi la
contaminacion.

® Mascarilla comunitaria: Equipo de barrera, que cubre boca o nariz, para reducir Ia
transmision de enfermedades,

® Nebulizacién: Accién de esparcir, mediante equipos especiales, sustancias quimicas o
biologicas en microgotas que pueden ir de 30 a 100 micras de didmetro. A los equipos
utilizados se les conoce como nebulizadores,

® Persona en condicién de vulnerabilidad: Personal mayor de 60 afios, asf como aquellos que
padezcan alguno de los siguientes factores de riesgo: hipertension arterial, diabetes,
enfermedades cardiovasculares, enfermedad pulmonar crénica, cancer, otros estados de

en el documento técnico denominado “Prevencion y Atencion de personas afectadas por
COVID-19 en el Pera”.

e Plan parala Vigilancia, Prevencién y Control del COVID-19 ep e trabajo: Documento
que contiene las medidas que se deberan tomar para vigilar el riesgo de exposicion a COVID-
19 en el lugar de trabajo, el cual debera ser aprobado previo al reinicio de las actividades.

® Pulverizacién: Accion de esparcir, mediante equipos especiales, sustancias quimicas en
polvo.

® Responsable de Seguridad y Salud de los Trabajadores: Profesional de la Salud del
Servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo, que cumple la funcién de gestionar o realizar Ig
vigilancia de salud de los trabajadores en el marco del riesgo de COVID-19.

® Seguimiento clinico: Actividades dirigidas a conocer la evolucién clinica del caso e
identificar precozmente signos de alarma, identificar la aparicion de signos y sintomas
respiratorios en otros miembros de la familia e identificar personas con factores de riesgo
para el desarrollo de complicaciones por COVID-19.

® Servicio de alimentacién: Son todos aquellos que elaboran y/o distribuyen alimentos
elaborados culinariamente destinados al consumo. Sea que estos pertenezcan al propio
establecimiento donde desarrollan sus operaciones o presten servicio de tercera parte.

° Servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo: De acuerdo a lo establecido en Ia Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo, todo empleador organiza un servicio de seguridad y salud
en el trabajo cuya finalidad es esencialmente preventiva,

e Signos de alarma: Caracteristicas clinicas del paciente que indican que requieren atencion
médica inmediata,

® Sintomatologia COVID-19: Signos y sintomas relacionados al diagnéstico de COVID-19,
tales como: sensacién de alza térmica o fiebre, dolor de garganta, tos seca, congestion nasal
0 rinorrea (secrecion nasal), puede haber anosmia (pérdida del olfato), disgeusia (pérdida del
gusto), dolor abdominal, niuseas y diarrea; en los casos moderados a graves puede
presentarse falta de aire o dificultad para respirar, desorientacién o confusién, dolor en e

pecho, coloracion azul en los labios (cianosis), entre otros.
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Solucién desinfectante: Las soluciones desinfectante
microorganismos inactivindolos y ofreciendo la posi
los equipos y materiales durante el lavado,

Superficie inerte: Son todas las partes externas ylo internas de los materiales (equipos,
nstrumentos, mobiliario, vajilla, cubiertos, uniformes, EPPs, etc.)
Superficie viva: Las partes externas del cuerpo humano que entran en contacto con el equipo,
utensilios y materiales u objetos.
Trabajador: Persona que tiene vinculo laboral con e] empleador; y
servicios dentro del centro de trabajo, cualquier sea la modalidad contractual; incluyendo al
personal de contratas, subcontratas, tercerizacién de SErvicios, entre otras.

Vigilancia epidemiolégica: Es una de las herramientas mas importantes con la que cuenta la

salud publica que nos permite tener un conocimiento actualizado del estado de salud de Ia
poblacion, permitiendo identificar precozmente los brotes ' 1
intervencion y control.

S son sustancias que actiian sobre los
bilidad de mejorar con mas seguridad

VII. CONDICIONES GENERALES
7.1. DISPOSICIONES BASICAS

7.1.1. El empleador debe designar a un Responsable de Seguridad y Salud de los Trabajadores a fin

de aseg

gurar el cumplimiento del Plan para la Vigilancia, Prevencion y control del COVID-19

presente protocolo.

Una de las acciones mas importantes para reactivar las actividades productivas es la
implementacion de medidas de higiene, limpieza y desinfeccidon
ambiente seguro para las personas en el lugar de trabajo disminuye
por el nuevo coronavirus (COVID-19)
7.1.3. La informacién y la formacién son fundamental
por lo que es necesario promover la comprensién
autoridades, empleados y sus familias de la trans
19).

7.1.4. Las medidas de proteccion individual (incluyendo el e

que permitan contar con un
ndo asi el riesgo de contagio
es en la proteccion y cuidado de las personas
¥ comunicacion con los proveedores, clientes,
mision y prevencion del coronavirus (COVID-

quipo de proteccién individual (EPI),

deben ser adecuadas ¥ proporcionales al riesgo o riesgos frente a los que debe ofrecerse
proteccion, de acuerdo con la actividad laboral profesional.

7.1.5. Los empleadores deben implementar politicas y practica
relacionados, pero no limitadas a-
a.

b. Aumentar el espacio fisico entre los

¢. Implementar opciones flexibles de reuni

mantener las operaciones vitales del n
proveedores de manera remota)

- Las medidas de prevencion y control indicadas en este protocolo deben ser comunicadas y

s flexibles. Estas politicas pueden estar

Implementar horarios de trabajo flexibles (por ejemplo, turnos escalonados).
trabajadores (por ejemplo, a través de espacios

delimitados fisicamente u otros medios)
ones y viajes (por ejemplo, posponer reuniones o
€ventos que no sean estrictamente necesarios, reuniones remotas, ete).

Reducir las operaciones que sean consideradas como no necesarias o vitales.

Disposicion a otorgar licencias o permisos de trabajo a los trabajadores.

' i rativas o comerciales si fuera necesario, para poder
€gocio (por ejemplo, reuniones con clientes y

asegurarse que sean comprendidas por los proveedores (fjos y eventuales), a fin que puedan

implementar medidas equivalentes en sus empresas y d
productos y servicios.

€ esta forma pueden suministrar sus

El empleador debe estar preparado para revisar y actualizar permanentemente los protocolos de

Su empresa, a fin de que, concuerden con las recomendaciones o exigencias de salud publica
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por la autoridad sanitaria, leyes laborales, descubrimientos en avances cientificos, cambios en
el contexto interno de I3 empresa, entre otros.
7.1.9. Las empresas deberan involucrar a los familiares directos de los trabajadores en las medidas de
seguridad que deben seguir para lograr un ambiente seguro en todos los espacios en los que se
desenvuelve el trabajador. Para dichos efectos se elaborarg y difundira, en formatos fisicos o

digitales, la informacién necesaria sobre las medidas de cuidado y proteccion que las familias
deben implementar Y seguir.

7.1.10. Las empresas deberan incluir en sus planes de regreso al trabajo, la siguiente informacién:

» Razén social, RUC, Regién, provincia, distrito y direccion de cada sede de la empresa.
~ Representante legal y DNI,

N total de trabajadores con vinculo laboral.

N total de trabajadores con vinculo civil (terceros, personal por recibos por honorarios).

# Nomina de personal del servicio de seguridad y salud en el trabajo de cada empresa,
indicando profesion, grado, especializaciones, y formacion en salud y seguridad de los

trabajadores.

Los puestos laborales deben identificarse y clasificarse de acuerdo al 6.1.19 de Ia Resolucion

Ministerial N°239-2020-MINSA “Puestos de trabajo con riesgo de exposicion a Sars-Cov-2

(Covid-19)”:

» Riesgo bajo de €xposicion o de precaucion

~ Riesgo mediano de exposicion

» Riesgo alto de exposicion

7.1.11.

personal,

7.1.12 Cada centro laboral debe contar con un plan de vigilancia de factores de riesgo ergonémicos y
psicosociales en relacion al COVID-19.

(COVID-19),
7.2.1 Infraestructura Yy Ambiente de Trabajo
» Aumentar larenovacién de aire ya sea de manera natural o forzada principalmente en aquellas

naturaleza de las operaciones.

» Disponer los equipos, materiales, herramientas, vehiculos, dreas de servicio y areas de

rabajo de forma tal que se cumpla con el distanciamiento de al menos 01 metros entre
trabajadores.

operativas posibles. Del mismo modo
potable segtin corresponda.

» Implementar politicas que minimicen o eviten el contacto del personal en las nstalaciones
con puertas, lavaderos, mterruptores de luz, equipos de control de asistencia, etc.
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t
a lo largo de todo el flujo de procesamiento basado en una evaluacion de riesgos. Establecer
mecanismos que permitan a los colaboradores r

ecordarles cada cierto tiempo la necesidad del
lavado de manos.

» de Seguridad ¥ Salud en el Trabajo, deben tener en cuenta la limpieza y desinfeccion de los
mismos antes de Ja colocacion y al retirarlos,

» El empleador debe asegurar
implementar las medidas p
R.M. N°239-2020MINSA

» Elusode equipo de proteccion respiratoria (FFP2 o N95 quirrgico
profesionales de salud con g

la disponibilidad de los equipos de proteccion personal e
ard su uso correcto y obligatorio, de acuerdo a lo establecido en Ig

) es de uso exclusivo para
lto riesgo de exposicion biolégica al COVID-19

e determinara en funcién de riesgo de la
trucciones dadas para su uso por el fabricante

El uso de equipo de proteccion respiratoria (FFP2 0 N95 quirtirgico) es de uso exclusivo para
profesionales de salud con alto riesgo de exposicion bioldgica al COVID funcién del -19.

# La frecuencia de cambio o renovacion de los EPPs se determinara en riesgo de la actividad
ademas de las instrucciones dadas para su uso por el fabri .
7.2.3 Lavado y desinfeccién de manos

» El empleador debers definir un procedimiento parael |

cuando demuestre sy conveniencia, eficacia
desinfectantes a base de alcohol u otros es un ¢

# La frecuencia del lavado de manos sera determinada por el empleador y dependera del nivel
de riesgo asociado a las Operaciones.
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adecuada.

En la parte superior de cada punto de lavado de manos debera indicarse mediante carteles, la
ejecucion adecuada del procedimiento de lavado correcto Yy uso de alcohol en gel y otro segiin
corresponda.

Cada centro laboral debe determinar la cantidad de puntos de lavado o dispensador de alcohol
gel, los cuales deben estar distribuidas en las areas que se laboran,

7.2.4 Limpieza y desinfeccién

No se permite desinfectar g las personas haciendo uso de los llamados tineles de desinfeccion
debido a que representan un 11esgo a la salud de las personas por exposicion de la piel y
mucosas a productos desinfectantes.

El empleador debera definir los procedimientos documentados necesarios de limpieza y
desinfeccion en el lugar de trabajo y areas comunes. Los productos de limpieza y
desinfeccion deberan mostrar su idoneidad y eficacia,

Las soluciones desinfectantes deberan ser preparados al momento de su uso.

La fumigacion aplicando desinfectantes quimicos podra ser por medio de aspersion,
nebulizacion u otros medios. Solo deben realizarse para superficies inertes, no para
superficies vivas.

Se implementar4 medios de verificacion periddica de Ja eficacia de los métodos de limpieza
y/o desinfeccién contra microorganismos definidos por el empleador.

La empresa que tercerice el servicio de limpieza y desinfeccion debe proveer a la empresa
tercerizada del listado de sustancias de limpieza que se emplearan en sus areas segun riesgo,

limpieza cuente con el equipo de proteccion personal adecuado y la capacitacion para la
desinfeccién y proteccion en el contexto de la emergencia COVID-19.

empresas ejoy eliminacién de los residuos durante
el tiempo en el que se mantenga activo la pandemia.

Establecer puntos estratégicos para el acopio de Equipos de Proteccion Personal (EPPs)
usados, material descartable posiblemente contaminado (guantes, mascarillas u otros) para

ones durante los Gltimos 14
dias, la empresa ha de considerar el manejo especial de los residuos potencialmente
infectados con las medidas de control que aplican a los residuos biosanitarios (por riesgo
biolégico) y disponer de los procedimientos para el correspondiente manejo y disposicion,
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conforme a la reglamentacion vigente para residuos peli
dadas por la autoridad competente,

7.2.6 Prevencién de la contaminacién cruzada
En las areas productivas se debe identificar me
que conlleven a una potencial contaminacion ¢
de los trabajadores estableciendo medidas de ¢
#  Algunas condiciones asociadas a cont
teléfonos, mobiliario, utiles de ofici

grosos o segin las disposiciones

diante un analisis de riesgos aquellas condiciones

ruzada con ¢l COVID-19 ¥ que pueda afectar la salud
ontrol proporcionales.

7.3. DISPOSICIONES DFE, CONTROL OPERATIVQO
El empleador identificars a los trabajadores considerados

19. Este grupo de trabajadores no debera participar en las labores que implique un contacto fisico
con las personas. Se mantendran en cuarentena domiciliaria hasta el término de la Emergencia

Sanitaria Nacional: establecido por el gobierno en e Decreto Supremo N° 008-2020-SA, realizando
teletrabajo o trabajo remoto, sujeto a estricto seguimiento clinico a distancia, por su empleador, su
regreso al trabajo se realizara con el informe del médico ocupacional correspondiente, estos criterios
ueden actualizarse en base a evidencia de morbilidad que modifiquen los factores de riesgo.
y/o supervisores de areas deben evaluar la pertinencia que asista el
S€ requiera su presencia, para lo cual debe evaluar la funcion de cada

I abilidad de las operaciones asociados a los controles
preventivos del COVID-19.

Si la empresa cuenta, con comedores, ascensores, vestidores, cafetines, medios de transporte, y

otros, estos deberan mantener el distanciamiento de 1m respectivo entre los usuarios y se debera
respetar los turnos previamente establecidos.

7.3.1 De la operacién en el Proceso Productivo
Se deben realizar ]as modificaciones o adecuaciones necesari

i nitaria, segiin
corresponda.
>  Adecuar en el 4rea de recepcion de facturas
Ser una ventanilla entre la persona qu
correspondencia, deben hacer uso de masc
recibe la documentacion y la que lleva co
Equipos y/o Herramientas de Trabajo
»  Los accesorios que se usan en
del turno de trabajo, los acce
desinfeccién.

y/o correspondencia, una separacion, que podria
¢ recibe de las que [levan las facturas y/o
arilla comunitaria para que ingrese la persona que
rrespondencia se reduzea Ja exposicion.

cada puesto de trabajo deben ser de uso individual. Al término
sorios manipulados deben pasar por el proceso de limpieza y
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7 Los trabajadores no deben compartir los accesorios y/0 equipos que pertenecen a
determinado puesto de trabajo con otro trabajador.

» Enla zona de carg

Su posterior ingreso a almacén 6 al area de produccion,
» Elpersonal de almacén que recibe los INSumos y qu

con la finalidad de evitar mayor contacto.

giénicas las areas de almacenamiento de material o
msumos.

cada persona y en sus respectivos casilleros en caso corresponda.
Antes de ingresar al area productiva, se debe pasar por las dreas de desinfeccion de manos y
calzado, y seguir los lineamientos establecidos por la empresa. En cada turno hacer 1a
desinfeccién de calzado, teniendo en cuenta todas las normas de higiene y bioseguridad.
segun los protocolos de [a empresay las autoridades. Para ello se debe g
de desinfectantes cerca de las zonas de desplazamiento y trabajo.

El personal debe dejar sus joyas, relojes y accesorios de cualquier

tipo, que puedan convertirse en riesgo para la trasmision de] virus en la bolsa de cada persona

arantizar la existencia

o
en el trabajo de la empresa,

En un siguiente espacio, los trabajadores se colocan su mandil o guardapolvo, para luego
colocarse la proteccion respiratoria, visual o auditiva, y los guantes de ser necesario.

Los trabajadores ingresan a las areas de trabajo. teniendo de cumplir con las normas de
prevencion de contagio establecidas en el presente protocolo,

El responsable de Seguridad y Salud de los Trabajadores deberé realizar un control de la
temperatura corporal de todos los trabajadores propios Yy terceros que ingresan a la empresa.

La frecuencia de toma de temperatura durante las labores diarias dependerd del nivel de riesgo

de las operaciones que realice el trabajador. F1 valor de temperatura corporal que determinara

sar termometros mnfrarrojos éstos
ediciones de temperatura corporal.
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i) El control de temperatura y evaluacion médica es apl
asi como visitas en general (proveedores,
cualquier momento del dia

k) Como actividad de vigilancia, se con

icable a todo el personal de Iq empresa,
autoridades, ctc) que ingrese al interior del local en

1) Ademas del control de temperatura, el Responsable de Seg

m) Todo trabajador con fiechre y evidencia de si
identifique el responsable de la empresa

Al retiro del centro laboral

a) Los trabajadores se retiran de] area
Sus compafieros.

b) Se retiran los elementos de proteccion
aquellos que sean reutilizables, y desec
rotulado.

¢) Almacenar los equipos de proteccion
previamente sefialady por el empleador.

d) Los guantes y mandiles o o
desmfectantes que se utilizan,

productiva guardando distancia minima de 1 metro con

personal usados, se debe lavar y desinfectar todos
har los no reutilizables en un depésito debidamente

f) Cada empresa ha de disefiar estos es
normas establecidas.
Areas de trabajo

estar en las zonas y horarios que estan autorizados.

b) La nueva distribucién de planta (lay-out) debe establecer
trabajadores con un minimo de 1 metro, se debe demarcar [o
areas de almacén transitorio y otras areas que correspondan.

¢) Se debe hacer la reduccion de los trabajadores por area
con lo establecido en el presente protocolo.

d) Se debe reducir la concentracion de
productos terminados, otros), y cua
produccidn

e) Las mermas y cualquier otro sobrante ¢
retazos, prendas defectuosas, residu
continuamente.

f) Incentivar el lavado de manos al ingreso y sa

g) Evitar el contacto fisico entre traba
0 insumos o maquinarias,

h) Las 4reas comunes y de trabajo deben tener suficientes puntos de aseo para el lavado

frecuente de manos de corresponder, o en todo caso puntos que permitan la desinfeccion de
manos, los cuales deberan ser acordes al niimero de trabajadores.

el distanciamiento entre los
s pasillos, areas de controles,

y linea de produccién, cumpliendo

material innecesario (mermas, etiquetas, hilos, muestras,
lquier otro que no sea til en el momento en la linea de

omo resultado de los procesos productivos (hilachas,
os de embalaje, otros) deben estar retirandose

lida de las 4reas de produccion
jadores al momento de realizar movilizacién de productos
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i) Se debe garantizar la existencia de agua potable, |
higiénicos.

ignar una sola persona
para su manipulacién.

0) Realizar control de roedores ¢ insectos pbara evitar la contaminacion,
p) El uso de vehiculos, para abastecer y/o transportar INsuMos, materias primas y productos en
proceso de elaboracion, puede generar vulnerabilidad al contagio, ya que algunas superficies
del vehiculo pueden estar infectada por la cantidad de sitios y contactos que tienen en sy

normal recorrido, por ello eg necesario realizar procesos de desinfeccion para proteger de este
modo el contagio.

q) Antes de proceder con la distribucién de los
desinfectar la superficie de contacto fre
seguridad, timén, manijas, freno de mano
también las ventanas

Atencidn a Proveedores, Clientes Y otros externos

a) Se debe restringir el ingreso a personal externo a las in
necesario su ingreso, se debe garanti

productos terminados, se debe limpiar y
cuente del vehiculo a usar, como, cinturén de
. palancas, y otros que se activen durante e] dia, asi

E (=1
asegurando el cumplimiento de las medidas de di
b) Se recomienda realizar envios a domicilio

¢) En caso de que la empresa utilice los servicios de entrega a domicilio, deberg aplicar lag

recomendaciones para prevenir, controlar y mitigar la exposicion al Coronavirus (COVID-
19), dirigida a los trabajadores que realicen €stos servicios

o idamente desinfectados, en
la medida de lo posible.

€) Lazonade espera, carga y descarg
como ventanas o distanciamiento
documentacion y/o paquetes y |
electronica de documentos,
7.4.2 Acciones frente a un caso de persona con COVID-19
a) Los empleados que parezcan tener sintomatologia COVID-19 y/o temper,
mayor a 38.0°C deben ser apartado
deben recluirse a sus domicilios,
b) El responsable de Seguridad

a debe estar demarcada y se deben generar barreras fisicas
minimo de | metro, entre las personas que reciben la
as que la llevan. Tratar de promover la entrega digital y

atura corporal
s de inmediato de otros empleados, clientes y visitantes y

sospechosos y confirmados con COVID-
aislamiento antes del regreso al trabajo.
Tma que un empleado esta infectado con COVID-19, los empleadores deben

Si se confi
informar al resto de los empleados de su posible exposicion al COVID-19 en g lugar de
trabajo, pero respetando la confidencialidad del caso,
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d) Cuando se identifique un caso sospechoso se proceders a comunicar a la autoridad de Salud
Y seguir con las disposiciones indicadas en la R. M. N© 239-2020-MINSA (7.2.7 Lineamiento
7: Vigilancia de la Salud de] Trabajador en el contexto del Covid 19, 7.2.7.6),

e) Se indicara la evaluacion médica de sintomas COVID-19, a todo trabajador que presente
temperatura mayor a 38.0°C.

f) En caso de contar con puestos de trabajo de Muy Alto Riesgo de Exposicion, la medicion de

identificados en el centro de trabajo, segtn corresponda.
h) No suministre ningin medicamento, el servicio médico se encargari de brindar las
indicaciones al paciente.
i) Active un proceso de limpieza y desinfeccion inmediata con el personal de aseo del puesto
de trabajo de Ia persona confirmada con la enfermedad o del lugar donde haya sido retenido.
= J) La empresa debe establecer un medio de contacto entre los trabajadores y el profesional de
salud o el que haga sus veces bara el reporte temprano de sintomatologia en cada centro de
trabajo.
k) Se debe planificar Ia aplicacion de prueba rapida COVID-19 de acuerdo a lo considerado en
la identificacion de puestos con riesgo de exposicién Alto ¥y Muy Alto.
I) Implementar un plan de reporte de la sintomatologia registrada en la ficha sintomatolégica
anexada.

7.4.3 Acciones frente al retorno o reingreso al centro de labores

a) Se recomienda implementar el proceso de reincorporacion de personal con alta
epidemiologica segiin la Resolucién Ministerial N®239-2020-MINSA - 7.2 2. Lineamiento
2: Evaluacién de la condicion de salud de trabajador previo al regreso o reincorporacion al
centro de trabajo.

b) El personal que se remncorpora al trabajo luego del “alta epidemiolégica” de COVID-19,
deberd usar de manera rigurosa los EPPs proporcionados por el empleador segtin su puesto
de trabajo, durante su Jornada laboral, recibirg monitoreo de sintomatologia COVID-19 por
14 dias y se ubicara en un lugar de trabajo no confinado.

VIII. CAPACITACION Y SENSIBILIZACION
Los programas de capacitacion y concientizacion que realice el empleador deben orientarse a que
los trabajadores logren, pero que no se limiten a:
8.1. Conocer las posibles fuentes y las vias de transmision del COVID-19.
a) Conocer la potencial persistencia del COVID-19 en las superficies inertes y el riesgo de una
contaminacion cruzada dentro del centro de trabajo, en la comunidad y el hogar.

s
L werlC

Asi como el obligatorio y correcto uso de los EPPs.
¢) Laimportancia de un adecuado comportamiento social y sanitario como el toser o estornudad
cubriéndose la boca con Ia flexura del codo sin tocarse el rostro.

cualquier incidente que sirva para reforzar las medidas descritas en ¢l protocolo de la empresa
8.2. Se colocara carteles o avisos en lugares visibles a fin de promover una mejor comprension de las
medidas preventivas contra el COVID-19.
8.3. La empresa debera facilitar los medios necesarios para responder a las inquietudes de los
trabajadores respecto a COVID-] 9. Asi mismo, educar sobre Ig importancia de prevenir diferentes
formas de estigmatizacion.
8.4. La empresa debe considerar lineamientos de revisién y reforzamiento a trabajadores de puesto
con riesgo critico, lo cual incluye capacitacion en riesgos y uso de equipos peligrosos.
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PLAN DE BIOSEGURIDAD CENTRO DE SALUD MEN

I.- DATOS DE LA ENTIDAD Y LUGAR DE TRABAJO.
> Denominacion o Nombre Comercial- Centro de Salud Menta]
Moisés Heresi Farwagi

Tipo de Establecimiento-

> Direccién:
DATOS Arequipa
DE LA >
ENTIDAD Internamiento

Cédigo Unico de IPRESS: 00012459

Razon Social: SOCIEDAD DE BENEFICENCIA AREQUIPA
R.U.C.: 20120958136

Arequipa, provincia Arequipa y Regién Arequipa

Abg. Nelson Salcedo Limache

PLAN PARA LA VIGILANCIA,
PREVENCION v CONTROL DE
COVID-19 EN EL TRABAJO

Resolucién Ministerial
N”488-2020-M INSA

ANEXO 32:

TAL MOISES HERES]
FARWAGI

Av. Pumacahua S/N Distrito de Cerro Colorado

Establecimiento de Salud con

Completa: Calle Goyeneche N°© 341, distrito

que produce la enfermedad COVID-19 representa un riesgo
bioldgico por su comportamiento epidémico y alta transmisibi

lidad. Siendo que los centros laborales

constituyen espacios de exposicién y contagio se deben considerar medidas para su vigilancia

prevencion y control.
En este maco, resulta conveniente

sanitaria.

IIL.- FINALIDAD.-
Contribuir con la prevencion del contagio
asistencial y de hospitalizacion
prevencién y control de la salud

IV.- OBJETIVOS.-
4.1.-GENERAL

aprobar los lineamientos
trabajadores y pacientes estableciéndose criterios generales a ¢

para la vigilancia de salud de los
umplir durante | periodo de emergencia

por SARS-COV-2 (COVID-19) en el ambito laboral,

a partir de la emisién de lineamientos generales para la vigilancia,
de los trabajadores con Tiesgo

de exposicion,
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asistencial y personal administrativo,
4.2.2.- Determinar los protocolos de bioseguridad para regular el retorno de personal y pacientes al

Centro de Salud Mental Moisés Heresi. en el marco del levantamiento del estado de
emergencia nacional.

4.2.3.- Fijar medidas de control
S-ALCANCE Y VIGENCIA

El presente protocolo es de obligatorio cumplimiento para todo el personal administrativo, asistencial
(DL 728 DL 276) durante la Emergencia Sanitaria a nive] nacional declarada por el Poder Ejecutivo
a causa de la pandemia COVID-] 9, y posterior al mismo.
Asimismo, es obligatorio para los pacientes (ambulatorios y
acceden al Centro de Salud Menta] Moisés Heresi Farwagi
6.- TERMINOLOGI A

6.1. Coronavirus: Es una extensa familia de virus q

Y supervision para la evaluacion continua de la efectividad.

hospitalizacion) y publico en general que

gotas respiratorias y fomites, du
infectadas y susceptibles.
6.3. Cuarentena COVID-19: Procedimiento por el cual un trabaj

competente establece como medida de prevencion de contagio.
6.4. Distanciamiento social: Espacio o separacion de no menos de 1 m
evitar el contacto con las goticulas de Coronavirus (COVID-1
contagiada al toser, estornudar o hablar.
6.5. Aislamiento COVID-19: Procedimiento por el cual, a una persona, reactiva en la prueba rapida o
positiva en la prueba PCR para COVID-19, se Je restringe el desplazamiento en sy vivienda o

en hospitalizacion, por un periodo indefinido, hasta recibir el alta clinica.
6.6. Signos de alarma para Covid i

etro entre las personas, a fin de
9), expulsadas por una persona

. hipertension arterial o shock signos clinicos y/o radioldei
fatiga muscular, y demés sintomas descritos en el Documento técnico: Prevencion, diagnéstico

y tratamiento de personas afectadas por COVID-19 en el Pert aprobado por Resolucién
Ministerial N° 193-2020-MINSA.

6.7. Grupo de riesgo: Personas de 65 afio
presentar hipertension arterial, enfe
obesidad con IMC de 40 a mas, as
crénica, enfermedad o tratamiento |
personas con trasplante de organos,
dialisis.

7.-BASE LEGAL
® LeyN°29783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, y modificatorias.

$ 0 mds, 0 personas con presencia de comorbilidad por
rmedades cardiovasculares, diabetes Mellitus, cancer,
ma, enfermedad respiratoria cronica, insuficiencia renal
nmunosupresor. También se incluye en este grupo a las
mujeres en estado de gestacion y personas que reciben
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® Reglamento de Ia Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, aprobado por
Decreto Supremo N° 005-201 2-TR, y modificatorias.
7.1-NORMATIVIDAD DE EXCEPCION POR EL COVID-19
DECRETOS DE URGENCIA
® Decreto de Urgencia N° 025-2020, Dictan medidas urgentes y excepcionales destinadas a
reforzar el Sistema de Vigilancia y Respuesta Sanitaria frente al COVID19 en el territorio
nacional.
® Decreto de Urgencia N° 026-2020, que establece diversas medidas excepcionales y
temporales para prevenir la propagacién del Coronavirus (COVID-19) en el territorio
Nacional,
® Decreto de Urgencia N° 029-2020, que establece medidas complementarias para reducir el
riesgo de propagacion del COVID-19.
DECRETOS SUPREMOS
® Decreto Supremo N° 008-2020-SA, Decreto Supremo que declara en Emergencia Sanitaria
a nivel nacional por el plazo de noventa (90) dias calendario y dicta medidas de prevencion
y control del COVID-19,
® Decreto Supremo N° 010-2020-TR, que desarrolla disposiciones para el Sector Privado,
sobre el trabajo remoto previsto en ¢l Decreto de Urgencia N° 026-2020, que establece
medidas excepcionales y temporales para prevenir la propagacion del COVID-19.
RESOLUCIONES MINISTERIALES
® Resolucion Ministerial N° 072-2020-TR, «Guia para la aplicacion del trabajo remotoy.
® Resolucién Ministerial N°© 055-2020-TR, «Guia para la prevencion del Coronavirus en el
ambito laboraly.
® Resolucion Ministerial N.° 135-2020-MINSA, que aprueba el documento denominado:
«Especificacion Técnica para la confeccion de mascarillas faciales textiles de uso
comunitarioy.
® Resolucion Ministerial N° [86-2020-MINSA que aprobé el «Guia Técnica para el cuidado
de la Salud Mental de la Poblacion Afectada, Familias y Comunidad, en el contexto del
COVID-19».
® Resolucion  Ministerial N° 193-2020-MINSA, Documento Técnico: «Prevencion,
diagnostico y tratamiento de personas afectadas por COVID-19 en el Perti.
® Resolucion Ministerial N° 239-2020-MINSA, que aprueba el documento técnico
denominado «Lineamientos para la vigilancia de la salud de los trabajadores con riesgo de
exposicion a COVID-19y,
RESOLUCIONES DIRECTORALES
® Resolucion Directoral N° 003-2020-INACAL/DN que aprueba la «Guia para la Limpieza y
Desinfeccion de Manos y Superficiesy.
8.-ESTRATEGIAS DE PREVENCION .-
Para evitar el contagio y propagacién por COVID-19 de los trabajadores administrativos, trabajadores
asistenciales, pacientes y publico en general en el Centro de Salud Mental Moisés Heresi se han
considerado las siguientes estrategias de prevencion.
8.1.-Limpieza y Desinfeccién del Centro de Salud Mental Moisés Heresi Farwagi
La limpieza es la remocion mecanica de toda materia extrafia en el ambiente, en superficies y en
objetos, utilizando para ello el lavado manual o mecanico. El propésito de la limpieza es disminuir la
biocarga (niimero de microorganismos) a través del arrastre mecanico. Usualmente se utiliza aguay
detergente para este proceso.
La desinfeccion es el proceso fisico o quimico por medio del cual se logra eliminar los
microorganismos de formas vegetativas en objetos inanimados, sin que se asegure la eliminacion de
esporas bacterianas.
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8.1.1. Del uso de insumos:
El personal de Limpieza debera tener en stock permanente, las provisiones necesarias de los
siguientes materiales ¥ productos de limpieza-desinfeccion:
a. Materiales
Se debera tener su Propio equipo de materiales de limpieza y no podra intercambiarse.

~ Baldes de plastico con asa de hierro, preferentemente

» Secadores de piso.

»  Trapos de piso de trama apretada.

> Cepillos de cerdas plasticas blandos.
b. Productos

»  Solucién de detergente

# Solucién de hipoclorito de sodio al 10 %, 2%
8.1.2. De los ambientes

> Paredes, puertas, ventanas y vidrios: se procede a desinfectar esta superficie con solucion de

hipoclorito de sodio al 2%
» Frecuencia: 1 vez al dia y diaria
» Pisos y zbcalos: se procede a desinfectar estas superficies con solucion de hipoclorito de
sodio al 2%

» Frecuencia: | vez en cada turno y diaria

» Bafios: se procede a desinfectar esta superficie con solucién de hipoclorito de sodio al 2%

> Frecuencia: en cada turno o cuando estén visiblemente sucios con material organico,
8.2-EVALUACION DE LA CONDICION DE SALUD DEL TRABAJADOR PREVIO AL
REGRESO 0O REINCORPORACION AL CENTRO DE TRABAJO.

asistencia y se comunicars al médico jefe para las coordinaciones y seguimiento respectivo.
»  Se realizara la desinfeccion del calzado, en solucién de hipoclorito de sodio diluida al 10 %
»  Se aplicara alcohol en gel o solucién desinfectante (alcohol medicinal a 70°%) en las manos
del personal.
b. Durante lu permanenciq en los ambientes de Iy institucién
» El personal permanecera con el debido uso de las barreras de bioseguridad, llevando

reso a la institucion, notificara al médico Jefe, la aparicion de algiin
con los criterios diferenciales de la infeccion por COVID-19: fiebre,
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dificultad respiratoria, malestar general, aparicion de tos y consecuente expectoracion, para

su correspondiente evaluacién y toma de decisiones,
¢ En el momento del retiro de la institucion

» Todo el personal, se procedera a retirar de la institucion, segin su turno, con el uso de las

barreras de proteccion personal.
Tabla 1. Evaluacién del Personal.

Ne [ ACTIVIDAD RESPONSABLE |
1 Identificacion del riesgo de exposicion a Sars-Covy- 2 Direccion.
( COVID-19) de cada puesto de trabajo Administracion.
Enfermeria.
2 Aplicacion a cada trabajador de manera previa al Direccion.
regreso o remncorporacion la ficha de sintomatologia Enfermeria
COVID.19 (Coordinacion con

Resolucién Ministerial
N 488-2020-MINSA

Recursos Humanos)
3 Control de Temperatura corporal al momento de Vigilancia

ingreso al centro de trabajo

4 Aplicacién de pruebas seroldgicas o molecular al Direccion
personal que regresa o se reincorpora. (Coordinacién con
L Gerencia General)

> La periodicidad de la aplicacién de las pruebas para COVID-19 es establecida por la
Direccion.

De identificarse un caso sospechoso _en trabajadores, pacientes de consultorios o de
hospitalizacion se procederi:

»  Aplicacién de Prueba Serolégica o Molecular COVID-19 segiin normas del Ministerio de
Salud al caso sospechoso

> Identificacion de contactos en domicilio

» Comunicar a la autoridad de salud de su jurisdiccion para el seguimiento de casos
correspondiente

> Se tomara en cuenta lo establecido en la Resolucion Ministerial N° 193-2020/MINSA
“Aprueban el Documento Técnico: Prevencion, Diagnostico y Tratamiento de personas
afeitadas por COVID-19 en el Perty”

» Finalmente, en los trabajadores identificados como caso sospechoso que se confirma el
diagnostico de COVID-19 posterior a cumplir los 14 dias calendario de aislamiento y antes
de regreso al trabajo, Direccion del Centro de Salud Mental dispondra que se practique una
evaluacién clinica al personal para su regreso.

8.3.- IDENTIFICACION Y PROTECCION DEL GRUPO DE RIESGO

Previo al reinicio de las labores, en coordinacién con Oficina de Talento Humano se identificara al
personal que hubieren reportado encontrarse dentro del grupo de riesgo sefialado por el Ministerio de
Salud (MINSA) tal como define el Documento Técnico:

“Prevencion, diagnéstico y tratamiento de personas afectadas por COVID-19 en el Pery”, aprobado
por Resolucion Ministerial N°© 193-2020-MINSA, de fecha 13 de abril de 2020, por encontrarse
incurso en alguna de las circunstancias siguientes:

a) Tener mas de 65 afios de edad.

b) Presencia de comorbilidad por presentar hipertension arterial, enfermedades cardiovasculares,
diabetes Mellitus, cancer, obesidad con IMC de 40 a mas, asma, enfermedad respiratoria cronica,
insuficiencia renal cronica, enfermedad o tratamiento inmunosupresor, También se incluye en este
grupo a las personas con trasplante de érganos, mujeres en estado de gestacion y personas que reciben
dialisis. )

La elaboracion del padron de la poblacion laboral en riesgo de COVID-19 sera efectuada por el Area
de Trabajo Social.
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La existencia de una enfermedad preexistente o comorbilidad debe ser acreditada con los documentos
médicos respectivos. En tanto seq de imposibilidad material 1a presentacion de dichos documentos,
sera suficiente la declaracion Jjurada efectuada por el interesado quien, sin embargo, debera efectuar
la acreditacion documental respectiva, vencida la imposibilidad del €aso.
Asimismo, en coordinacion con Gerencia General, Talento Humano se dictaran los lineamientos para
la gestién del trabajo remoto para que el personal considerados dentro del grupo de riesgo por edad y
factores clinicos realicen trabajo remoto.
8.4.- LAVADO Y DESINFECCION DE MANOQS OBLIGATORIOQ.
El lavado de manos elimina la mayor parte de los contaminantes patdgenos vy la higiene con aguay
Jabén es suficiente en la mayoria de los casos.
a. Indicaciones del lavado de manos
» Todo el personal esti en el deber de realizar el lavado de manos en forma constante y
permanente
» Al ingresar al drea de trabajo y al retirarse del mismo.
» Al terminar el turno en el lugar de trabajo.
~ Antes de tocar zonas anatémicas del cuerpo.
» Antes y después de ingerir liquidos y alimentos.
> Después de usar los sanitarios.
> Al finalizar la jornada laboral
» Después de estornudar, toser, tocarse la cara, arreglarse el cabello.
CENEFCEN b, Productos para el lavado de manos.
> » Jabon antibacterial para el lavado de manos de preferencia liquido y con dispensador.
- Procedimiento del lavado de manos
OFETA DE Gy 5 » Retirar los accesorios de las manos: reloj, anillos cintas, pulseras
W # Abrir los grifos
» Mojarse las manos
» Aplicar suficiente Jabén para cubrir toda la mano
# Frotar las palmas entre si
# Frotar la palma de la mano derecha contra el dorso de la mano izquierda entrelazando los
dedos, y viceversa
# Frotar las palmas de las manos entre si, con los dedos entrelazados
» Frotar el dorso de los dedos de una mano contra la palma de la mano opuesta, manteniendo
unidos los dedos
» Rodeando el pul gar izquierdo con la palma de la mano derecha, frotarlo con un movimiento
de rotacién, y viceversa.
» Frotar la punta de los dedos de Ia mano derecha contra la palma de la mano 1zquierda, haciendo
un movimiento de rotacion, ¥ viceversa,
» Enjuagar las manos.
» Secarlas con una toalla de un solo uso.
» Utilizar la toalla para cerrar el arifo.
# Descartar la tolla hiimeda en el contenedor de desechos contaminados.
Para el caso del personal Administrativo y Asistencial se destinara un Servicio Higiénico a la entrada
a efectos que el personal pueda lavarse las manos al ingresar y salir de la institucion.

En el ingreso para consultorios externos personal de vigilancia procedera a desinfectar las manos de
pacientes y ptiblico en general.

Se mstalara dispensadores con Jabon Antibacterial a la entrada de Consultorios externos y en los
servicios higiénicos.
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8.5.- SENSIBILIZACION DE LA PREVENCION DEL CONTAGIO EN EL CENTRO DE

TRABAJO.

Respecto a las acciones de sensibilizacion, se planifica lo siguiente;

8.5.1.-Charlas informativas a personal realizando trabajo de manera asistencial.
Tabla N° 2. Relacion de charlas informativas presenciales para el personal

TEMA
T |
19
Buenas practicas del uso de barreras de
e
Salud mental en poblacion vulnerable por Psicologia

I e
8.5.2.-Cursos o capacitaciones virtuales para el personal que realice trabajo remoto

Tabla N° 3. Relacion de charlas informativas no presenciales para el personal con trabajo
remoio

TEMA RESPONSABLE
Soluciones en el ambito de trabajo en Personal administrativo
pandemia COVID-19

8.5.3.-Material grifico a emplear en las instalaciones
Tabla N° 4. Informacion grdfica en institucicn
UBICACION RESPONSABLE
Infografia de prevencién frente al Areas internas de la Personal administrativo
COVID-19 mstitucion
8.5.4.-Canales de comunicacion para la emision de recomendaciones 0 recepcion de consultas,
denuncias, entre otras acciones.
Tabla N° 5. Canales de comunicacion
CANAL DE COMUNICACION
Programacion segiin

Telefénico
Infografia de prevencioén frente Areas internas de la
COVID-19 mnstitucion areas

Precisar los canales de comunicacion (virtual o telefonica) que se habilitaran para las comunicaciones
con los servidores, detallando el canal y responsable de atencion

8.5.5.-Medidas para el cuidado y promocién de Ia salud mental

Se realizaran las siguientes actividades, para promover 1a salud mental en los servidores ¥ pacientes,
Debe afiadirse las acciones para educar y prevenir Ia estigmatizacion y exclusion social para mantener
un clima laboral adecuado.

RESPONSABLE

|

RESPONSABLE
Médicos psiquiatras

Médicos psiquiatras

Charlas de prevencion y cuidado de
la salud mental en situaciones de
cuarentena y post cuarentena
dirigidos a Trabajadores y Pacientes

Presencial Psicologia

Psicologia
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a) Permanecer al menos | metro de distancia de otras personas y entre los otros puestos de trabajo.

b) Evitar aglomeraciones durante el ingreso y salida al centro de trabajo asi como también al ingreso
y salidas de pacientes en consulta ambulatoria.

¢) Controlar el aforo de trabajadores y pacientes, en areas de hospitalizacion, de consultorios externos
o recintos de trabajo.

d) Empleo de barreras fisicas de proteccion del personal en aquellos puestos que implican trato con
el publico.

a) En caso del uso del ascensor, s debera mantener el distanciamiento de 1 metro entre los usuarios.
Los ascensores deberan utilizarse con la mitad del aforo normal.

e) Las sesiones de trabajo o diligencias medicas deberan ser preferentemente virtuales mientras dure
ol estado de emergencia sanitaria.

f) De manera excepcional, y de ser necesarias las sesiones de trabajo o diligencias medicas de manera
presencial, se debera respetar ol distanciamiento fisico referido, haciendo el uso obligatorio de la
mascarilla.

g) Aprovechar las ayudas tecnologicas con el fin de evitar aglomeraciones e intercambio fisico de
documentos de trabajo.

B. HIGIENE DE MANOS

Lavarse las manos frecuentemente con agua 'y jabén durante 20 segundos, previo al inicio de las

Jabores y después de entrar en contacto con sus secreciones o ¢on el papel que ha eliminado.

C. USO OBLIGATORIO DE MASCARILLA

a) Prohibicion del ingreso a la Institucion o circulacion de personal (administrativo y asistencias)
pacientes (consulta externay Hospitalizacion) y publico en general sin mascarilla.

b) El uso de las mascarillas es obligatorio para todo el personal administrativo y asistencial pacientes
y publico en general durante el transito y permanencia en la Institucion.

¢) La mascarilla debe cubrir la boca y la nariz firmemente para que no haya espacios de separacion
con la cara. El uso correcto de las mascarillas es fundamental para evitar el contagio. Igualmente,
es importante el retiro de estos para evitar el contacto con zonas contaminadas y/o dispersion del
agente infeccioso.

D. USO DE AMBIENTES LABORALES

a) Evitar la aglomeracion de papeles, adornos, recipientes de material plastico y/o metal en cada
escritorio o lugar de trabajo.

E) MEDIDAS DE BIOSEGURIDAD PARA EL PERSONAL (ADMINISTRATIVO Y

ASISTENCIAL)

Son medidas personales de etiqueta sanitaria:

a) La autorizacion para que asistan al centro laboral con vestimenta semi formal, que debera ser
cambiada diariamente.

b) No uso de sandalias o calzado calado, vestidos 0 faldas cortas, blusas sin mangas 0 mangas cero.
En su reemplazo, uso de pantalones y blusas que cubran los brazos.

¢) No uso de anillos, pulseras, relojes, collares ni objetos de metal expuestos.

d) Uso de cabello recogido.

e) No uso de ufias largas ni postizas.

f) No llevar al centro de trabajo maletines, laptops, carteras, paquetes, bolsas, etc. Salvo la lonchera.

g) No compartir el uso de vasos, platos, tazas, cubiertos.

h) Etiqueta respiratoria: toser 0 estornudar en el angulo interno del codo o cubriendo con papel, que
debe ser inmediatamente desechado.

i) Desinfeccion del escritorio 0 mesa de trabajo, teclado, mouse, teléfono, teléfono celular, ete.

i) Lavado de manos luego de estornudar.

k) No saludar de mano, beso 0 abrazo.

1) Evitar tocarse con las manos la cara, boca, 0jos, nariz.

m) Baiio personal diario. |
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n) Lavado diario de la ropa utilizada en el trabajo, preferentemente con lejia, o, en su defecto, con
agua y detergente a mas de 60° de temperatura.

o) Evitar contacto con los pasamanos de las escaleras, perillas de puertas de acceso 0 toda superficie
manipulada por el pablico. De hacerlo, deberan adoptarse las medidas correspondientes para
desinfectar esas superficies con alcohol.

F. USO DEL VEHICULO

El conductor de la Unidad Vehicular asignada al Centro de Salud Mental, adicionalmente a las

medidas precedentes, deberan seguir las siguientes condiciones de higiene:

a) Limpieza y desinfeccion del vehiculo antes y después de cada turno.

b) Lavado de manos antes de entrar al vehiculo.

¢) Uso de mascarillas y guantes durante todo el viaje.

d) Se prohibe el uso de cojines, decoraciones y accesorios que puedan convertirse en foco de
infeccién.

¢) Uso maximo de dos personas, quienes deben mantener el distanciamiento fisico maximo permitido
por la capacidad del vehiculo

f) Adecuada separacion.

8.6.- MEDIDAS DE PROTECCION PERSONAL

Se recomienda para todo el personal las siguientes indicaciones:

a. Proteccion Corporal
o La utilizacion de mandiles o batas impermeables en el interior de la mstitucion.

e Terminado su tumo, esta ropa protectora deberd ser quitada inmediatamente antes de abandonar
el area de trabajo.

e Debera ser transportada de manera segura al lugar adecuado para su limpieza o desinfeccion en
la institucion.

b. Proteceién Ocular y mascarillas

La proteccion ocular y el uso de mascarillas, tiene por objetivo proteger membranas mucosas de ojos,

nariz y boca durante las atenciones y cuidados de pacientes con actividades que puedan generar

aerosoles.

o Es recomendable el uso de lentes protectores o visores faciales de uso personal.

e Frecuencia: permanente durante el turno.

o Es de caracter obligatorio el uso de mascarilla quirargica o respirador N-95, de material
impermeable frente a aerosoles o salpicaduras, debe ser amplio cubriendo nariz y toda la
mucosa bucal.

e Frecuencia: permanente durante el turno.

¢. Proteccion de las manos: uso de guantes

El uso de guantes es para evitar o disminuir el riesgo de contaminacion por la atencion del paciente,

como de la transmision de gérmenes del paciente a las manos del operador.

Frecuencia: permanente durante el turno.

VIGILANCIA DE LA SALUD DEL TRABAJADOR EN EL CONTEXTO COVID.
Debido al potencial riesgo de exposicion por la atencién de pacientes sospechosos de COVID-19,
realizara la vigilancia de salud de los trabaj adores de manera permanente.

2. CONSIDERACIONES PARA EL REGRESO DEL TRABAJO.
El regreso al trabajo del personal que declaran no haber sufrido de la enfermedad, debera de cumplir
con los procedimientos obligatorios de prevencion contra el COVID-19 antes del inicio de actividades
anteriormente descritos.

b. CONSIDERACIONES PARA LA REINCORPORACION AL TRABAJO.
La reincorporacion del trabajador que declara que tuvo COVID-19 y esta dado de alta, se sujeta a lo
siguiente:

- Recuperacion post infeccion leve, se reincorporard al trabajador 14 dias calendario
después del aislamiento
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- Recuperacion post infecciéon moderada o severa, el trabajador se reincorporara 14 dias
calendario después del alta clinica. Cabe precisar que, se debe evaluar la posibilidad del
trabajo remoto como primera opcion.

¢. PROCESO PARA EL REGRESO O REINCORPORACION AL TRABAJO DE
TRABAJADORES CON FACTORES DE RIESGO PARA COVID-19
Durante el estado de Emergencia Sanitaria Nacional establecida por ¢l Gobierno Nacional, la
reincorporacion de trabajadores, se realizara de manera gradual, y bajo ninguna circunstancia podran
reincorporarse al trabajo presencial, aquellos que se encuentren en uno o mas de los siguientes
supuestos:

- Edad mayor de 65 afios

- Hipertension arterial

- Enfermedades cardiovasculares

- Cancer

- Diabetes Mellitus

- Obesidad con IMC de 40 a mas

- Asma o enfermedad pulmonar cronica

- Insuficiencia renal cronica

- Enfermedad o tratamiento inmunosupresor

Deberan mantener la cuarentena domiciliaria segiin lo establezca la normatividad correspondiente. El
Meédico de familia de nuestra institucion, determinara sobre la base de los informes clinicos, el regreso

s Ceae s al puesto de trabajo.

T T
:

%\  d. CONSIDERACIONES PARA LA REVISION Y REFORZAMIENTO A
O) TRABAJADORES EN PROCEDIMIENTOS DE TRABAJO CON RIESGO
il 5 CRITICO.

m

" Aquellos puestos con actividades que impliquen una probabilidad elevada de generar dafio a la salud
del trabajador como consecuencia de haber dejado de laborar durante el periodo de cuarentena, el
empleador debera brindar la revision y actualizacion de los procedimientos técnicos que realizaba el
trabajador antes de la cuarentena.

e. CONSIDERACIONES PARA EL REGRESO. O REINCORPORACION AL
TRABAJO DE TRAVAJADORES CON FACTORES DE RIESGO.
Para los trabajadores contemplados en el listado determinado como grupo de riesgo, se mantendra la
cuarentena obligatoria domiciliaria durante el tiempo dispuesto por el Gobierno

9. RESPONSABILIDADES DEL CUMPLIMIENTO DEL PLAN
e Es responsabilidad de la Gerencia General brindar los recursos necesarios para la
ejecucion del presente Plan de Contingencia.

e Es responsabilidad de Direccion y Administracion del Centro de Salud Mental Moisés
Heresi, prestar el apoyo correspondiente para el cumplimiento del presente Plan de
Contingencia.

e Es responsabilidad de todo el personal la aplicaciéon y cumplimiento obligatorio del
presente plan de contingencia.

10. DISPOSICIONES ESPECIFICAS
= El presente plan de contingencia podra ser modificado para otras enfermedades que pongan
en riesgo la salud de los trabajadores del Centro de Salud Mental Moisés Heresi.
= [l presente plan de contingencia podré variar seglin las disposiciones del estado peruano.
= Las mascarillas deben guardarse en bolsas de papel segin indica el Anexo 4
= Prohibido traer relojes, cadenas, aretes, anillos, etc., ya que ellos son posibles superficies
donde el COVID19 puede alojarse.

Pégina 103 de 111




7/

PLAN PARA LA VIGILANCIA,
PREVENCION Y CONTROL DE
COVID-19 EN EL TRABAJO

Resolucion Ministerial
N° 488-2020-MINSA

) BENEFICENCIA

LULEA

= s
(T iemestar, wuee L s

“Decenio de la igualdad de oportunidades para hombres y mujeres”
“Afio de la universalizacion de la salud”

Desinfectar el celular y lentes regularmente y materiales que usen frecuentemente, al mismo
tiempo que desinfectas tus manos.

Estan prohibido cualquier reunién de tipo social como cumpleafios, festejos, etc. dentro de
las instalaciones.

Los trabajadores que realicen sus funciones a través de trabajo remoto, deben cumplir con las
disposiciones establecidas en la normativa vigente”.

Todo practicante, visita y proveedor debera cumplir con todo lo dispuesto en el presente plan
de contingencia

El presente plan de contingencia sera revisado una vez al mes.

Se cuenta con un ambiente aislado (con puerta) y bien ventilado para efectos de poder atender
de manera ambulatoria a los trabajadores que manifiestan sintomas de COVID-19 hasta su
traslado a su domicilio o centro médico mas cercano.

Se tendra fumigaciones periodicas para el control de plagas (roedores e insectos a fin de evitar
la contaminacién por COVID-19.

El incumplimiento de cualquier disposicién mencionada en el presente plan de contingencia
esta sujeta a accion.
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ANEXQ N° 32

PROTOCOLO DE PREVENCION COVID-19 DEL CAR DEL NINO CHAVES DE LA
ROSA

INTRODUCCION

El coronavirus 2019 (COVID-19) es una enfermedad respiratoria causada por el virus SARS-CoV.
Se ha propagado desde China hacia un gran nimero de paises alrededor del mundo, generando un
impacto en cada uno de ellos a nivel de mortalidad, morbilidad y en la capacidad de respuesta de los
servicios de salud, asi mismo pueden afectar todos los aspectos de la vida diaria y las actividades
econdmicas y sociales, incluyendo los viajes, el comercio, el turismo, los suministros de alimentos,
la cultura y los mercados financieros, entre otros.

Para reducir el impacto de las condiciones del brote de COVID-19 en el CAR Chaves de la Rosa, es
importante que todos los empleadores realicen la planeacion, alistamiento e incorporaciéon de medidas
de prevencion para la mitigacion y respuesta a situaciones de riesgo frente COVID-19.

EL Ministerio de Salud ha generado lineamientos para orientar a la poblaciéon frente a las medidas
que se requieren para mitigar la transmision del virus, las cuales deben adaptarse a las diferentes
actividades y sectores, con el fin de continuar fortaleciendo la respuesta en la fase de mitigacion del
VITus.

OBJETIVO

evo coronavirus COVID-19, para adaptar en el CAR Chaves de la Rosa con el fin de disminuir el
esgo de transmision del virus de humano a humano durante el desarrollo de todas sus actividades.

DEFINICIONES

Aislamiento: separacion de una persona o grupo de personas que se sabe 0 se cree que estan infectadas
con una enfermedad transmisible y potencialmente infecciosa de aquellos que no estan infectados,
para prevenir la propagacion de COVID-19. El aislamiento para fines de salud publica puede ser
voluntario u obligado por orden de la autoridad sanitaria.

Asepsia: ausencia de microorganismos que pueden causar enfermedad. Este concepto incluye la
preparacion del equipo, la instrumentacién y el cambio de operaciones mediante los mecanismos de
esterilizacion y desinfeccion.

Bioseguridad: conjunto de medidas preventivas que tienen por objeto eliminar o minimizar el factor
de riesgo biologico que pueda llegar a afectar la salud, el medio ambiente o la vida de las personas,
asegurando que el desarrollo o producto final de dichos procedimientos no atenten contra la salud y
seguridad de los trabajadores.

COVID-19: es una nueva enfermedad, causada por un nuevo coronavirus que no se habia visto antes
en seres humanos. El nombre de la enfermedad se escogié siguiendo las mejores practicas
establecidas por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) para asignar nombres a nuevas
enfermedades infecciosas en seres humanos.

Desinfeccién: es la destruceion de microorganismos de una superficie por medio de agentes quimicos
o fisicos.

Desinfectante: es un germicida que inactiva practicamente todos los microorganismos patogenos
reconocidos, pero no necesariamente todas las formas de vida microbiana, ejemplo esporas. Este
término se aplica solo a objetos inanimados.
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Hipoclorito: es un grupo de desinfectantes que se encuentra entre los mas comunmente utilizados.
Este grupo de desinfectantes tienen un efecto rapido sobre una gran variedad de microorganismos.
Son los mas apropiados para la desinfeccion general. Como este grupo de desinfectantes corroe los
metales y produce ademas efectos decolorantes, es necesario enjuagar lo antes posible las superficies
desinfectadas con dicho producto.
Mascarilla Quiriirgica: elemento de proteccion personal para la via respiratoria que ayuda a bloquear
las gotitas mas grandes de particulas, derrames, aerosoles o salpicaduras, que podrian contener
microbios, virus y bacterias, para que no lleguen a la nariz o la boca.
Material Contaminado: es aquel que ha estado en contacto con microorganismos o es sospechoso de
estar contaminado.
Residuo Biosanitario. son todos aquellos elementos o instrumentos utilizados durante la ejecucion de
un procedimiento que tiene contacto con materia organica, sangre o fluidos corporales del usuario.
Residuos Peligrosos. es cualquier objeto, material, sustancia, elemento o producto que se encuentra
en estado solido o semisolido, o es un liquido o gas contenido en recipientes o depodsitos, cuyo
generador descarta, rechaza o entrega porque sus propiedades no permiten usarlo nuevamente en la
actividad que lo generd o porque la legislacion o la normatividad vigente asi lo estipula.
Reutilizacion: uso del mismo respirador para multiples encuentros con pacientes, pero retirandolo
después de cada valoracion.
SARS sindrome respiratorio agudo severo, por sus siglas en inglés (Severe acute respiratory

/%‘“sl‘l
% 5\] E yndrome).

OFCAACE G §KARS-CoV-2: version acortada del nombre del nuevo coronavirus “Coronavirus 2 del Sindrome
ﬂﬂfﬂlmm

Respiratorio Agudo Grave” (identificado por primera vez en Wuhan, China) asignado por El Comité
Internacional de Taxonomia de Virus, encargado de asignar nombres a los nuevos virus.

MEDIDAS DE BIOSEGURIDAD:

a. Medidas generales.

Las medidas que han demostrado mayor evidencia para la contencién de la transmision del virus son
las siguientes:

- Lavado de manos

- Distanciamiento social

- Uso de tapabocas.

Adicional a estas medidas y teniendo en cuenta los mecanismos de diseminacion del virus (gotas y
contacto), se deben fortalecer los procesos de limpieza y desinfeccion de elementos e insumos de uso
habitual, superficies, equipos de uso frecuente, el manejo de residuos producto de la actividad,
adecuado uso de Elementos de Proteccion Personal (EPP) y optimizar la ventilacion del lugar y el
cumplimiento de condiciones higiénicos sanitarias.

A continuacién, se describen de manera puntual las medidas que han demostrado mayor evidencia
para la contencion de la transmision del virus.

b. Lavado de manos,

Disponer de los insumos para realizar la higiene de manos con agua limpia, jabon liquido y toallas de
un solo uso o papel toalla.

« Disponer suministros de alcohol o alcohol en gel minimo al 60% méaximo 95%.

» Disponer de alcohol o alcohol en gel en lugares de acceso facil y frecuente por parte de los
trabajadoras del CAR Chaves de la Rosa y los menores albergados.
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= Disponer en areas comunes para el lavado frecuente de manos segin las recomendaciones del
Ministerio de Salud.
» Garantizar el lavado frecuente de manos por lo menos 20 segundos de duracion.
« Intensificar las acciones de informacion, educacion y comunicacién a todos los trabajadores en el
desarrollo de todas las actividades para que eviten el contagio.
¢. Lavado de manos y técnica de lavado
¢ El lavado de manos con agua y jabon liquido debe realizarse cuando:
Antes y después de ir al bafio
Antes y después de comer
Antes y después de servir los alimentos
Antes y después de realizar las tareas
Antes y después de jugar
Antes y después de usar tapabocas
Antes de tocarse la cara.
Antes de contacto con los menores albergados
Después de recoger los alimentos
Después de estornudar o toser

LRR R AR LN

» La higiene de manos con alcohol o alcohol en gel se debe realizar siempre y cuando las manos estan

: FIC,
o 4
/Q"' : %

\visiblemente limpias.

.« - -
% El alcohol o alcohol en gel a utilizar debe tener una concentracion entre 60% y el 95%.
§ Se deben tener recordatorios de la técnica del lavado de manos en la zona en la cual se realiza la
& i W
. actividad lavado de manos.

d. Distanciamiento fisico

El distanciamiento fisico significa mantener un espacio entre las personas fuera de su casa.

Para practicar el distanciamiento fisico se requiere:

» Los trabajadores deben permanecer al menos a 1 metro de distancia de otras personas y evitando

contacto directo para poder disminuir el riesgo de transmision.

» Se debe controlar el aforo del area del CAR Chaves de la Rosa.

» Estas mismas recomendaciones se deben aplicar en los sitios donde consumen los alimentos los

menores albergados y en general en los sitios donde se cambia el personal.

e No se deben permitir reuniones en grupos en los que no pueda garantizar la distancia minima de |
metro entre cada persona.

o Utilizar ayudas tecnologicas con el fin de evitar aglomeraciones y evite el intercambio fisico de

documentos de trabajo.

« Ademas de las medidas cotidianas para prevenir el COVID-19, se deben hacer recomendaciones

permanentes para mantener el distanciamiento fisico tanto en CAR Chaves de la Rosa como en todos

los lugares en donde pueda tener encuentro con otras personas, es una de las mejores medidas para

evitar la propagacion.

e. Elementos de Proteccion Personal (EPP)

«El1 CAR Chaves de la Rosa entregara los EPP indicados para la proteccion personal de acuerdo con

la labor que desempefan para la prevencion del COVID-19 garantizando su disponibilidad y

recambio.

e Se deben informar las recomendaciones de uso eficiente de EPP.
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* El uso de guantes se recomienda para el recojo de alimentos o preparacion de estos, asi como la
manipulacion de elementos como residuos, cambio de pafiales, etc y para las demas actividades se
recomienda el lavado de manos con agua, jabon liquido v papel toalla.
* Los EPP no desechables deberan ser lavados y desinfectados antes de ser almacenados en un area
limpia y seca.
* Se deben instalar recipientes adecuados para el destino final de los elementos de proteccion personal
utilizados.
f. Manejo de los tapabocas
* Uso del tapabocas permanente durante la jornada de trabajo, en areas con afluencia masiva de
personas, donde no sea posible mantener un metro de distancia de otras personas.
* El uso correcto de los tapabocas es fundamental para evitar el contagio; igualmente importante el
retiro de estos para evitar el contacto con zonas contaminadas y/o dispersion del agente infeccioso.
* Se puede usar tapabocas de tela, siempre y cuando cumplan con las indicaciones del Ministerio de
Salud.
* Siempre debe hacer el lavado de manos antes y después de usar el tapabocas.
g. Tapabocas convencional
* Estos elementos que cubren de manera no oclusiva la nariz y boca de las personas reducen la
probabilidad de contacto con secrecién nasal o saliva de otra persona.
« Los tapabocas convencionales tienen distintos disefios, entre ellos, los que se pliegan sobre 1a boca
o nariz y los preformados, que no lo hacen.
* Los tapabocas que no vienen preformados se humedecen mas facilmente y entran en contacto con
mayor facilidad con secrecion nasal o saliva de la persona.
» Para la colocacién y uso del tapabocas se deben tener en cuenta las indicaciones del fabricante.
h. Pasos para colocacion y retiro de tapabocas convencionales:
» Lavese las manos antes de colocarse el tapabocas.
* El uso de los tapabocas debe seguir las recomendaciones del fabricante.
* Ajuste ¢l tapabocas, si tiene elasticos, por detras de las orejas; si es de tiras se debe atar por encima
de las orejas en la parte de atras de la cabeza y las tiras de abajo por debajo de las orejas y por encima
del cuello.
« La colocacion debe ser sobre la nariz y por debajo del mentén.

» La cara del tapabocas con color (impermeable) debe mantenerse como cara externa.

¢ Debido a su disefio, el filtrado no tiene las mismas caracteristicas en un sentido y en otro, y su
colocacion erronea puede ser causante de una menor proteccion del profesional. La colocacion con la
parte impermeable (de color) hacia dentro puede dificultar la respiracion del profesional y acumulo
de humedad en la cara. Por otro lado, dejar la cara absorbente de humedad hacia el exterior favorecera
la contaminacion del tapabocas por agentes externos.

* Sujete las cintas o coloque las gomas de forma que quede firmemente.

» Si el tapabocas tiene banda flexible en uno de sus lados, este debe 1ir en la parte superior, moldee la
banda sobre el tabique nasal.

* No toque el tapabocas durante su uso. Si debiera hacerlo, lavese las manos antes y después de su
manipulacion,

« El tapabocas se puede usar durante un dia de manera continua, siempre y cuando no esté roto, sucio
o humedo, en cualquiera de esas condiciones debe retirarse, eliminarse y colocar uno nuevo.
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 Cuando se retire el tapabocas, hagalo desde las cintas o elasticos, nunca toque la parte externa de la

mascarilla.

» Una vez retirada, doble el tapabocas con la cara externa hacia dentro y depositela en una bolsa de

papel o basura.

* Inmediatamente después del retiro del tapabocas realice lavado de manos con agua y jabon.

« El tapabocas no se recomienda guardarlos sin empaque, en el bolso, o bolsillos sin la proteceidn

porque se pueden contaminar, romper o dafiar.

* Los tapabocas no se deben dejar sin proteccion encima de cualquier superficie (ej. Mesas, repisas,

escritorios equipos entre otros) por el riesgo de contaminarse.

i. Limpieza y desinfeccion.

e Desarrollar e implementar un protocolo de limpieza, desinfeccion permanente y mantenimiento del

CAR Chaves de la Rosa, que defina el procedimiento, la frecuencia, los insumos, el personal

responsable, elementos de proteccion empleados entre otros.

e [ncrementar la frecuencia de limpieza y desinfecciéon del CAR Chaves de la Rosa, pisos, paredes,
puertas, ventanas, muebles, sillas, v todos aquellos elementos con los cuales las personas tienen
contacto constante y directo.

 Establecer un procedimiento de limpieza y desinfeccion diario del CAR Chaves de la Rosa,

incluyendo sus zonas comunes y mobiliario, con productos de desinfeccion de uso doméstico o

industrial. Asi mismo, garantizar jornadas de limpieza y desinfeccion periédicas durante el dia.

= Garantizar que el proceso de limpieza y desinfeccion se realice de manera segura y con los elementos

% necesarios.

= Las areas como pisos, bafios se deben lavar con un detergente comun, para luego desinfectar con
productos entre los que se recomienda el hipoclorito de uso doméstico y dejarlo en contacto con las
superficies de 5 a 10 minutos.

» Realizar las actividades de seguimiento y monitoreo a través de inspecciones.

 Realizar capacitacién al personal de limpieza.

» Insumos empleados para realizar la actividad (escobas, trapeador, trapos, esponjas, baldes, etc).

« Insumos quimicos empleados, especificando dosis y naturaleza quimica del producto:
desinfectantes, aromatizantes, desengrasantes, jabones o detergentes.

+Como se realiza la desinfeccion y limpieza?

« El personal que realiza el procedimiento de limpieza y desinfeccion debe utilizar los elementos de
proteccion personal (usar guantes, mandil, mamelucos, y mascarilla).

» Realizar la limpieza de areas y superficies retirando el polvo y la suciedad, con el fin de lograr una
desinfeccion efectiva.

» Los pafios utilizados para realizar la limpieza y desinfeccion deben estar limpios.

» El personal de limpieza debe lavar sus manos antes y después de realizar las tareas de limpieza y
desinfeccion, asi mismo se deben utilizar guantes y seguir las recomendaciones del fabricante de los
insumos a utilizar.

» Garantizar que el proceso de limpieza y desinfeccion se realice de manera seguray con los elementos
necesarios.

« Las superficies del cuarto de bafio y el sanitario deben limpiarse y desinfectarse al menos una vez
al dia.
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* Elimine los guantes y pafios en una papelera después de usarlos, si sus guantes son reutilizables,
antes de quitarselos lave el exterior con el mismo desinfectante limpio con que realizo la desinfeccion
de superficies, déjelos secar en un lugar ventilado. Al finalizar el proceso bafiese y cambiese la ropa.
j - Manipulacion de insumos y productos.
* Garantizar condiciones de calidad e higiene durante su almacenamiento.
* No reenvasar msumos o productos en envases que puedan confundir a los trabajadores.
* Descripcion del sitio de almacenamiento de insumos.
* Manejo adecuado y disposicion de envases de detergentes, jabones, desinfectantes.
k. Manejo de residuos.
» Identificar los residuos generados en el area de trabajo.
» Informar a los trabajadores medidas para la correcta separacion de residuos.
 Ubicar contenedores y bolsas suficientes para la separacion de residuos de acuerdo con el tipo de
residuos (negro).
» Realizar la recoleccion de residuos permanente y almacenamiento de residuos.
* Realizar la limpieza y desinfeccion de los contenedores.
= Garantizar los elementos de proteccion al personal que realiza esta actividad.
PROTOCOLOS ESPECIFICOS
Ingreso de trabajadores del CAR Chavea de la Rosa

e Explicar el protocolo previo al CAR Chaves de la Rosa.

e Al ingreso se llenaran los Formularios de evaluacion de salud ANEXO 1, ANEXO 2 y
ANEXO 5.

e Para casos de que la respuesta en el formulario sea SI a alguna de las preguntas, se le solicita
que cumpla con el aislamiento domiciliario.

e Paralareincorporacion del trabajo se tiene que realizar una prueba rapida deCOVID-19 a los
trabajadores para asi asegurar la salud de los menores albergados del CAR Chaves de la Rosa.

e Realizar limpieza y desinfeccion de sus herramientas de trabajo y demds elementos
incluyendo objetos personales asignados.

e El trabajador pasara por el sistema de desinfeccién, ubicade al ingreso del CAR Chaves de
la Rosa.

e Promover el lavado de manos al ingreso y frecuentemente durante la jornada laboral Se
tomara la temperatura. Si hay una persona que tenga mas de 37.5° C se le debe proporcionar
una mascarilla y dirigirle hacia la zona de aislamiento temporal notificando inmediatamente
a RRHH de la Beneficencia de Arequipa.

e Llevar un registro de temperatura y evaluacion de los trabajadores ANEXO 4.

e Usar durante suturno los siguientes equipos de proteccion personal: mascarilla, mandil, gorro
descartable, mameluco, mascara facial y guantes, se debe seguir las instrucciones de vida ttil
de cada uno.

e  Explicar el distanciamiento social durante la jornada laboral.

Actividades laborales diarias del CAR Chaves de la Rosa

e Mantener la dotacion de alcohol o alcohol en gel en todos los dispensadores.

e  Mantener dotacion de suministros de limpieza y desinfeccion.

e Mantener control de la frecuencia de desinfeccion de las areas.

e Gestionar el stock de EPP (mascarillas, guantes, gorros descartables y trajes).
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Instalacion del pediluvio en areas estratégicas de los Servicios.
Realizar las charlas virtuales, sobre temas asociados al COVID - 19
Se dara seguimiento médico periddico a cada uno de los trabajadores.
No se permitira laborar a los trabajadores que no cuenten con el equipo de proteccion personal
provisto por el CAR Chaves de la Rosa.
No se permitird laborar a colaboradores con alguna sintomatologia.
Usar obligatoriamente mascarilla, mandil, gorro descartable, mameluco, mascara facial y
guantes cuando estén en contacto con los menores y guantes cuando se manipulé alimentos
Efectuar el lavado correcto de manos (Anexo 2). Uso de alcohol o alcohol en gel superior al
75%.
Prohibir el estrechamiento de manos, abrazos y besos para saludar a menores y entre
trabajadores. Utilizar otros métodos de saludo sin contacto.
Evitar tocarse ojos, nariz y boca, no escupir, y evitar estornudar sin proteccion frente a los
menores albergados y trabajadores.
Mantener la distancia entre personas a un minimo de 1 metros, aun en lugares de uso comin
(comedores, vestidores, entre otros).
No compartir alimentos o bebidas.
Evitar reuniones en espacios cerrados, Preferir espacios abiertos, utilice las vias tecnoldgicas,
teléfonos y videoconferencias.
Mantener distanciamiento entre mesas de comedores no inferior a 1 metro.
Velar por el lavado de manos previo al ingreso a comedores.
Desinfectar las manos con alcohol a 75% previo al consumo de alimentos de los menores y
de los trabajadores.
Mantener la higiene permanente del lugar, especialmente de utensilios (cubiertos, platos,
vasos, ete).
Cada trabajador tendra sus utensilios separados de los utensilios de los menores.
Mantener el orden, aseo y limpieza de sus casilleros y toda el area de CAR en general.
Si se cuenta con ducha, es preferible que el colaborador se duche antes de retirarse a su casa.
Guardar la ropa sucia en una funda plastica que no esté rota. No ingrese la ropa sucia sin
funda en sus pertenencias.
Se recomienda que todos los trabajadores se cambien de ropa antes de estar en contacto con
los menores y antes de retirarse a sus casas.
Lavado de manos después de terminar su jornada de trabajo.

Limpieza y desinfeccion de instalaciones

Establecer un plan de trabajo de limpieza y desinfeccion. Contemplar la frecuencia y el
material a usar.

Limpieza de superficies, y zonas de contacto comin (rejas, puertas, ete.) de manera periddica.
mantener la limpieza del CAR Chaves de la Rosa.

Incrementar la ventilacion en los espacios cerrados.

Desinfectar las zonas de trabajo de forma programada haciendo énfasis en las superficies
metalicas (acero) y plasticas.

Cambiar con frecuencia el producto usado en los pediluvios.
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RESOLUCION DE PRESIDENCIA DEL DIRECTORIO

No. 50 -2020

A, DIECIOCHO DE JUNIO DE 2020
VISTOS:

Visto por el Directorio en sesién ordinaria celebrada el 17 de junio del afio 2020, el Informe Gerencia No. 001~
2020-SBA-GG, elevando para aprobacién del Directorio el “Plan para la Vigilancia, Prevencion
y Control COVID-19 en el trabajo”.

CONSIDERANDO:

1) Que, mediante el Decreto Supremo N® 008-2020-SA publicado en el Diario Oficial El Peruano el 11 de
marzo de 2020, se declard la emergencia sanitaria a nivel nacional y se dictaron medidas de prevencion y
control frente al brote del Coronavirus (COVID-19), al haber sido éste calificado como una pandemia por
la Organizaciéon Mundial de la Salud.

2) Que, en el referido cuerpo legal, se dispuso que todos los centros laborales publicos y privados adopten
medidas de prevencién y control sanitario para evitar la propagacién del COVID-19 (articulo 2, inciso
2.1.5).

3) Que, con D.S. No. 020-2020-5A se dispuso la prorroga por 9o dias calendarios la emergencia sanitaria
declarada por D.S. No. 008-2020-SA, disponiendo dentro de esta declaratoria de emergerncia sanitaria,
que el MINSA, el Instituto Nacional de Salud y el Seguro Social — Essalud, desarrollen las acciones
inmediatas contenidas en el “Plan de Accion — Vigilancia, Contencién y Atencién de casos del covid-19 en
el Pert”

4) Que, mediante Resolucién Ministerial No. 239-2020-MINSA, se aprobo el documento técnico
denominado “Plan para la vigilancia, prevencién y control covid-19 en el trabajo” y por Resolucion
Ministerial No. 265-2020-MINSA el Ministerio de Salud modificé el documento técnico “Lineamientos
para la Vigilancia de la Salud de los Trabajadores en Riesgo a Exposicion a Covid -19”, que a su vez fue
modificado por R.M. No. 283-2020-MINSA.

“.") 5) Que, dentro del marco legal descrito precedentemente, la Oficina de Gestion del talento Humano de la
W Sociedad de Beneficencia de Arequipa ha procedido a elaborar el “PLAN PARA LA VIGILANCIA,
PREVENCION Y CONTROL DE COVID-19 EN EL TRABAJO”, acorde con las medidas sanitarias y de
prevenciéon emitidas por el MINSA, con el objetivo de establecer lineamientos para la vigilancia,
prevencion y control de la salud de los trabajadores de la Institucién que realizan actividades durante la
pandemia COVID-19, minimizando los efectos que pueda ocasionar esta situacién y garantizar la
normalidad del desarrollo de las actividades en la Beneficencia, el mismo que con opinion favorable para

su aprobacion, es elevado por Gerencia General mediante Informe Gerencial No. 001-2020-SBA-GG.

6) Que, Mediante Informe Legal No. 077-2020-SBA-GAJ, la Gerencia de Asesoria Juridica emite opinién
respecto a que se someta a consideracién del Directorio la aprobacién del “PLAN PARA LA VIGILANCIA,
PREVENCION Y CONTROL DE COVID-19 EN EL TRABAJQ” asimismo concluye, que de aprobarse el
Plan antes mencionado, es necesario que el Directorio otorgue al Gerente General las facultades para
poder emitir disposiciones complementarias segtin las disposiciones dadas por el Gobierno Nacional, o en
su defecto pueda subsanar observaciones que realicen los organismos fiscalizadores y/o realizar
modificaciones que correspondan si fuese el caso, para su adecuada implementacion.

-)  Que, mediante Informe Técnico No. 23-2020-SBA-PPTO, la jefatura de Presupuesto emite opinion sobre
la viabilidad presupuestal para la adquisicion de insumos para el cumplimiento del “PLAN PARA LA
VIGILANCIA, PREVENCION Y CONTROL DE COVID-19 EN EL TRABAJO”, indicando que se contara
con la prevision presupuestal hasta por el monto de S/. 47 789,50 para su implementacion.

8) Que, el Directorio ha acordado aprobar el “PLAN PARA LA VIGILANCIA, PREVENCION Y CONTROL DE
COVID-19 EN EL TRABAJO?, asi como la recomendacion efectuada por la Gerencia de Asesoria Juridica
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respecto a la delegacion de facultades al Gerente General, por lo que se debe emitir el documento
administrativo de aprobacién para su oficializacién y puesta en vigencia.

Estando a los considerandos expuestos, al marco legal de la declaratoria de Emergencia Sanitaria a Nivel
Nacional y al acuerdo tomado por unanimidad por el Directorio.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR el “PLAN PARA LA VIGILANCIA, PREVENCION Y CONTROL DE
COVID-19 EN EL TRABAJO” el mismo que en calidad de anexo forma parte integrante de la presente Resolucion.

ARTICULO SEGUNDO.- DELEGAR al Gerente General las facultades para poder emitir disposiciones
complementarias segiin las disposiciones dadas por el Gobierno Nacional, o en su defecto pueda subsanar
observaciones que realicen los organismos fiscalizadores y/o realizar modificaciones que correspondan si fuese el
caso, para su adecuada implementacién.

ARTICULO TERCERO.- DISPONER a la Gerencia General para que en coordinacion con la Jefatura de la
Oficina de Gestién del Talento Humano, determinen las acciones necesarias parala distribucién e implementacion
del “PLAN PARA LA VIGILANCIA, PREVENCION Y CONTROL DE COVID-19 EN EL TRABAJO” aprobado
mediante el presente acto administrativo y demés que les sean propias en cumplimiento de la normativa legal
vigente sobre la materia.

Registrese y comuniquese
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1. DATOS DE LA ENTIDAD

Razén Social : | Sociedad de Beneficencia Arequipa
Domicilio : | Avenida Goyeneche N° 34| -
RUC 1] 20120958136
Distrito . | Arequipa
| Provincia : | Arequipa
Region . | Arequipa
Actvidall Bopadaica | - Actividades Inmobiliarias
Venta Minorista de productos de farmacia y articulos de tocador
0] 70109
g 52310
Teléfono . | 054-213371 |
2.- DATOS DE LUGAR DE TRABAJO
| N° PROGRAMA DIRECCION DISTRITO | PROV. | REGION
C .
01 erxz?;?;?:;i?g?;;?l Y| Avenida Pumacahua Cerro Arequipa | Arequipa
s/n Colorado

Heresi Farwagi
CAR Mixto del Adulto | Avenida Principal s/n, . :
Paucarpata | Arequipa | Arequipa

Mayor "El Buen Jests" Baiios de Jesis
CAR Hogar Las
Mercedes “Ex Avenida Las Pefias s/n | Socabaya Arequipa | Arequipa
Chilpinilla”

. ; ; : José Luis

Cementerio General de la | Avenida Vidaurrazaga Bustamante | Arequipa | Arequipa
Apacheta 8 .
y Rivero

3. DATOS DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y SALUD DE LOS TRABAJADORES

Conforme, lo sefialado en la Resolucion Ministerial N° 265-2020-MINSA, de fecha 07 de mayo del
2020, la cual modifico el anexo | del documento técnico denominado: "Lineamientos para la
vigilancia, prevencidn y control de la salud de los trabajadores con riesgo de exposicion a COVID-
19", aprobado por Resolucién Ministerial N° 239-2020-MINSA, se adjunta la némina de
profesionales de Salud del servicio de Seguridad y salud en el trabajo, ello atendiendo a que la entidad,
por el nimero de trabajadores deberd contar con una Enfermera y un Médico.

Profesional de salud del servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo
i CARGO APELLIDOS Y NOMBRES COLEGIATURA
Gerente General Abg. Néstor Salcedo Limache
 Meédico Med. Rosas Meneses, Maria Elena CMP 52380
Enfermera Lic. Apaza Aqquepucho, Silvia Jeanette CEP 79003

4.- INTRODUCCION

Tras la declaracion del pasado mes de enero por parte de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS)
en la que se informaba del nuevo coronavirus SARS-CoV-2 como un nuevo tipo de coronavirus que
puede afectar a las personas, detectado por primera vez en diciembre de 2019 en la ciudad de Wuhan,
provincia de Hubei, en China y que todavia hay muchas cuestiones que se desconocen en relacion a
la enfermedad que produce el COVID-19, suponiendo dicha situacion una emergencia de salud
publica de importancia internacional, el Ministerio de Salud ha venido realizando un seguimiento
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constante de la situaciéon y evolucion del Covid-19 para adoptar las medidas de prevencion y
contencion necesarias.

A nivel mundial, méas de 3,5 infectados y 247 mil fallecidos es el saldo que deja hasta la fecha la
pandemia del COVID-19 en al menos 185 paises del mundo. Segun el recuento de la Universidad
Johns Hopkins, Estados Unidos, que hace varias semanas desplazo a China, sigue siendo ¢l epicentro
global de la enfermedad con mas de 68 mil muertos y poco més de 1,2 millones de casos confirmados.
Nueva York es el estado de USA mas vulnerado por el virus, con mas de 18 mil decesos y 313 mil
casos reportados hasta la fecha.

Luego se encuentran Espaiia e Italia, que a pesar de que vienen presentando cifras mas bajas de
muertes en un dia en las tltimas ocho semanas, presenta un total de 28 884 fallecidos.

En el caso del Peru, hay que destacar los esfuerzos realizados por el Gobierno, sin embargo, las cifras
no son muy halagadoras, lo que hace suponer que, si no se hubieran tomado las medidas desde inicios
de marzo, la situacion seria mas dramatica. El Per( registra a la fecha mas de 51 mil personas
infectadas y poco mas de 1,4 mil personas fallecidas, con un porcentaje de letalidad casi 2 veces
menor al promedio mundial.

En este sentido, a fecha de hoy y siguiendo las directrices que nos indican las entidades competentes,
la Sociedad de Beneficencia Arequipa (en adelante la Beneficencia) ha establecido un Protocolo de
Actuacion y LINEAMIENTOS PARA LA VIGILANCIA, PREVENC[ON Y CONTROL DE LA
SALUD DE LOS TRABAJADORES CON RIESGO DE EXPOSICION A COVID-19 para los
. miembros de su comunidad de trabajadores frente al Coronavirus Covid-19.

Estos Lineamientos estdn sujetos a los cambios que puedan ser derivados de recomendaciones futuras
e las Autoridades Sanitarias y a la propia evolucion de la enfermedad. El coronavirus es una gran
®/familia de virus conocidos por causar enfermedades que van desde un resfriado comdn hasta
manifestaciones clinicas mas severas como las observadas en el Sindrome respiratorio por el
coronavirus de Oriente Medio (MERS) y el sindrome respiratorio agudo severo (SARS).

En ese sentido, siguiendo las directrices del MINSA, la Beneficencia ha establecido el presente plan
para colaborar con la proteccion de la salud y seguridad de sus trabajadores y visitantes, en su sede

principal.
5.- OBJETIVOS
5.1.- OBJETIVO GENERAL
> Establecer los lineamientos para la vigilancia, prevencion y control de la salud de los
trabajadores de la Sociedad de Beneficencia de Arequipa, con riesgo de exposicion a
SARS-Cov-2 (COVID-19).
5.2.- OBJETIVOS ESPECIFICOS
> Establecer lineamientos para la vigilancia, prevencion y control de la salud de los
trabajadores de la Sociedad de Beneficencia de Arequipa, que realizan actividades
durante la pandemia COVID-19.
Establecer lineamientos para el regreso y reincorporacion al trabajo.
Garantizar la sostenibilidad de las medidas de vigilancia, prevencién y control
adoptadas para evitar la transmisibilidad de SARS-Cov-2 (COVID-19).
Evitar la propagacion del COVID-19, cumpliendo estrictamente las directrices de la
MINSA.
Minimizar los efectos que pueden ocasionar esta situacion y garantizar la normalidad
del desarrollo de las actividades en la Beneficencia.

\A%
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7.- ALCANCE Y VIGENCIA

7.1.- El presente documento es de alcance de todos los trabajadores de la Beneficencia, locadores
de servicios que presten servicios en forma independiente, colaboradores de empresas de
tercerizacion, intermediacion laboral y proveedores, en lo que corresponda.

7.2.- La vigencia del presente Plan esta supeditado a los criterios técnicos normativos de alcance
nacional que se dicten con relacién a la prevencion y contencion del COVID-19,

8.- BASE LEGAL

8.1.- Ley N° 26842, Ley General de Salud ¥ sus modificatorias.

8.2.- Ley N°29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, y modificatoria.

8.3.-  Decreto Supremo N° 005-2012-TR, Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo, asi como las demds normas complementarias y conexas vigentes, Yy sus
modificatorias.

8.4.- Decreto de Urgencia N° 025-2020, dictan medidas urgentes y excepcionales destinadas a
reforzar el sistema de vigilancia y respuesta sanitaria, frente al COVID19 en el territorio
nacional.

8.5.-  Decreto Supremo N° 003-98-SA. Decreto Supremo que aprueba “Normas Técnicas del
Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo”.

8.6.-  Decreto Supremo N° 0043-2016-SA, Decreto Supremo que actualiza el anexo N° 5 del
Decreto Supremo N° 009-97-SA “Reglamento de la Ley N° 26790,

8.7.- Decreto Supremo N° 008-2020-SA. Decreto Supremo que declara emergencia sanitaria
a nivel nacional, por el plazo de noventa (90) dias calendario y dictan medidas de
prevencion y control del CORONAVIRUS (COVID-19).

8.8.- Decreto de Urgencia N° 026-2020, Decreto de Urgencia que establece diversas medidas
excepeionales y temporales para prevenir la propagacion del COVID-19 en el Territorio
Nacional.

8.9.- Decreto Legislativo N°1468, establece Disposiciones de Prevencion y Proteccion para las
personas con discapacidad ante emergencia sanitaria ocasionada por el COVID 19,

8.10.- Decreto Supremo N° 044-2020-PCM, Decreto Supremo que declara Estado de
Emergencia Nacional por las graves circunstancias que afectan la vida de la Nacion a
consecuencia del brote del COVID-19,

8.11.- Resolucién Ministerial N° 055-2020-TR, que establece la Guia para la prevencion del
Coronavirus (COVID-19) en el ambito laboral.

8.12.- Resolucion Ministerial N° 193-2020-MINSA, que aprueba el Documento Técnico
“Prevencion, Diagnostico y Tratamiento de personas afectadas por ¢l COVID-19 en el
Peru.

8.13.- Decreto Supremo N° 057-2020-PCM, Decreto Supremo que modifica el Articulo 3 del
Decreto Supremo N° 051-2020-PCM, que prorroga el Estado de Emergencia Nacional
declarado mediante Decreto Supremo N° 044-2020-PCM, por las graves circunstancias
que afectan la vida de la Nacion a consecuencia del COVID-19.

8.14.- Decreto Supremo N° 064-2020-PCM que prorroga el Estado de Emergencia Nacional por
las graves circunstancias que afectan la vida de la Nacion a consecuencia del COVID-19
y dicta otras medidas,

8.15.- Decreto Supremo N° 075-2020-PCM, que prorroga el Estado de Emergencia Nacional por
las graves circunstancias que afectan la vida de la Nacion a consecuencia del COVID-19

y dicta otras medidas.
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8.16.- Decreto Supremo N° 083-2020-PCM, que prorroga el Estado de Emergencia Nacional por
las graves circunstancias que afectan la vida de la Nacion a consecuencia del COVID-19
y dicta otras medidas.

8.17.- Resolucion Ministerial N° 239-2020-MINSA, que aprueba el Documento Técnico
“Lineamientos para la Vigilancia, prevencién y control de la Salud de los trabajadores con
riesgo exposicion a COVID-19”.

8.18.- Resolucion Ministerial N°© 265-2020-MINSA, que modifica el documento técnico:
“Lineamientos para la Vigilancia, prevencion y control de la Salud de los trabajadores con
riesgo exposicion a COVID-19”,

8.19.- Resolucion Ministerial N° 283-2020-MINSA, que modifica los numerales 6.1,7.34y 8.6
del Documento técnico: “Lineamientos para la Vigilancia, prevencion y control de la
Salud de los trabajadores con riesgo exposicion a COVID-19”.

9.- DISPOSICIONES GENERALES
9.1. SINTOMATOLOGIA COVID-19

Se puede sospechar el contagio por COVID-19 en aquellas personas que experimenten los siguientes
sintomas y condiciones:

a.- Fiebre superior a 37.5°C persistente (Resolucion Ministerial N° 193-2020-MINSA).

b.- Escaloftios, tos y estornudos.

¢.- Dolor de garganta y dolor en el pecho.

d.- Malestar general intenso.

e.- Respiracion rapida y sensacion de falta de aire.

f.- Desorientacion, confusion

g.- Coloracion azul de los labios (cianosis).

h.- El trabajador ha realizado viajes a locaciones en ¢l Peri o extranjero con riesgo de contagio, en

los 14 dias previos al inicio de los sintomas.
i.- El trabajador tuvo contacto fisico cercano con un caso confirmado de infeccion por COVIDI19.

j-- El trabajador ha tenido exposicién a un centro de salud con atenciones por infecciones de COVID-
19.

Para mayor informacién sobre los sintomas generados por el COVID-19 y los tipos de casos

identificados por el personal de salud, revisar el documento técnico “Prevencion Diagnostico y

Tratamiento de personas afectadas por el COVID-19 en el Perii’”, aprobado por Resolucion

Ministerial N° 193-2020-MINSA.0

9.2. NUMERO DE TRABAJADORES Y/O LOCADORES DE SERVICIOS:

La cantidad méxima de trabajadores que asistiran a las instalaciones de la Beneficencia sera de cinco
(05) trabajadores por drea de trabajo, en funcion a las dimensiones de las instalaciones siempre y
cuando se respete ¢l distanciamiento social establecido en el presente documento.

Previo al inicio de actividades presenciales, las Gerencias considerados como organos de linea y
asesoramiento en la estructura organizacional deberan cumplir con lo dispuesto en el numeral 8.3 del
presente documento.

9.3. DISTANCIAMIENTO Y AFORO EN LA BENEFICENCIA

Se deberd mantener una distancia minima de un (01) metro entre cada puesto de trabajo, segiin lo
establecido en el apartado 7.2.5 de la Resolucion Ministerial N° 239-2020-MINSA. asi mismo se
deberan mantener las vias de evacuacién dentro de las oficinas de todas las 4reas siempre despejadas
y libres de obstaculos.
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La Gerencia de Administracion, con el apoyo de la Jefatura de Gestion del Talento Humano y de las
Gerencias considerados como érganos de linea y asesoramiento en la estructura organizacional,
velaran por el cumplimiento de esta disposicion.

En este contexto, de ser necesario se deberan establecer turnos de trabajo, o sugerir, la variacion de
los horarios de entrada y salida del personal a su cargo a fin de obedecer las medidas de
distanciamiento necesario para asegurar la salud de los trabajadores.

9.4. DISTANCIAMIENTO Y AFORO EN EL AREA DE RECEPCION

A las personas que no trabajen en la Beneficencia, solo se les permitird ingresar al drea de tramite
documentario, caja de cementerio e inmuebles y tesoreria y para ello el servicio de vigilancia y/o
trabajador(a) de tramite documentario, debera controlar que todos los que ingresen a la institucion
que requieran quedarse en el drea de espera, solo podran hacerlo siempre y cuando cuenten con una
mascarilla y se respete el distanciamiento de un (01) metro establecido en el apartado 7.2.5 de la
Resolucion Ministerial N° 239-2020-MINSA.

La Beneficencia se encargara de identificar y sefializar el piso asegurando el cumplimiento del
distanciamiento minimo de un (01) metro. En funcién a la medida anterior, se realizara el cilculo de

aforo y se colocara al ingreso de la recepcion.
10. PROCEDIMIENTOS OBLIGATORIOS DE PREVENCION DEL COVID-19
10.1. LIMPIEZA Y DESINFECCION DE LOS CENTROS DE TRABAJO

\
‘%\. Previo al retorno de los trabajadores a las instalaciones de la Beneficencia, la Gerencia de

Administracion y Finanzas, debera gestionar la limpieza y desinfeccion total de los distintos

ambientes de la Beneficencia. Asi mismo, deberd garantizar la limpieza y desinfeccion diaria de las

instalaciones.

La desinfeccion descrita anteriormente serd realizada empleando lejia en concentraciones adecuadas,

para mantener las dreas desinfectadas (comedor, oficinas, SSHH, almacén y otros, de ser el caso) y

asi evitar alguna enfermedad infecto contagiosas. El personal de limpieza dispondra de los equipos

de proteccion personal para la manipulacion de productos quimicos

Se deberd tener especial consideracion en limpiar con un pafio y desinfectante las manijas de todas

las puertas y los equipos de uso comiin como el microondas, refrigeradora, etc., asi como los

mobiliarios, equipos, tiles de escritorio, vehiculos y otros.

Esta limpieza se deberd realizar en forma diaria durante la estadia de los trabajadores dentio de las

instalaciones de la Beneficencia.

Asimismo, el servicio de limpieza se encargard de la desinfeccion de las barandas y pasamanos dos

veces al dia.

En el caso de los ambientes destinados a archivo documentario de la Beneficencia, en ellos se

realizard como minimo una vez por semana la desinfeccion completa del ambiente durante lacual no

podrd encontrarse presente ningiin trabajador o locador de servicio, y el personal que lo realice debera

contar con sus implementos de seguridad adecuados para dicha actividad.

10.2. IDENTIFICACION DE SINTOMATOLOGIA COVID-19 PREVIO AL INGRFSO AL
CENTRO DE TRABAJO

A todos los trabajadores, locadores de servicio, proveedores y piiblico en general, antes de ingresar a

las instalaciones de la Beneficencia, se les controlard la temperatura corporal y el valor idenificado

sera registrado en el formato de control diario de asistencia y temperatura (Ver Anexo N° 3).

Para ello la Beneficencia dispondra en la de termémetros para determinar la temperatura de hs

personas.
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10.3. LAVADO Y DESINFECCION DE MANOS OBLIGATORIO

La Gerencia de Administracién y Finanzas, asegura la disponibilidad de puntos de lavado de mano y
alcohol gel, cuando corresponda.

Todos los servicios higiénicos con los que cuente la Beneficencia, durante toda la jornada laboral
estaran provistos de servicio de agua, jabon liquido y papel toalla. La Gerencia de Administracion y
Finanzas deberd asegurar la disponibilidad de estos en todas las instalaciones.

Encima de cada punto de lavado o desinfeccion se colocaran carteles que indiquen el método
adecuado de lavado de manos o el uso de alcohol gel para la higiene de manos.

Los trabajadores o locadores de servicio deberan lavarse las manos frecuentemente durante el
desarrollo de la jornada de trabajo, para ello deberan realizar un correcto lavado de manos el cual
debera tener una duracién no menor de 20 segundos. (Ver Anexo N° 4, Anexo N° 15, Anexo N° 16
¥ Anexo N° 17)

Asi mismo, se dispondri de jabon liquido al ingreso de las instalaciones. junto a los lavatorios, a
efecto que se realicen un correcto lavado de manos. La Gerencia de Administracion y Finanzas debera
realizar el monitoreo de la disposicion de alcohol en gel de manera semanal para asegurar la

disponibilidad del mismo.

10.4.- SENSIBILIZACION DE LA PREVENCION DEL CONTAGIO EN EL CENTRO DE
TRABAJO

Como medida para asegurar ambientes saludables frente al COVID-19, se asegura las siguientes

«\\ actividades:

la.- Exponer informacion sobre el coronavirus y medios de proteccion laboral en las actividades de
capacitacion, como también carteles en lugares visibles y medios existentes.

b.- Exponer la importancia del lavado de manos, toser o estornudar cubriéndose la boca con la flexura
del codo, no tocarse el rostro.

¢.- Difusion de la obligacion de uso de mascarillas durante toda la jornada laboral.

d.- Sensibilizar en la importancia de reportar tempranamente la presencia de sintomatologia COVID-
19.

e.- El profesional de la salud pondra a disposicion de todos los trabajadores su nimero y correo para
la atencion de inquietudes de trabajadores respecto a COVID-19.

f.- Educar permanentemente en medidas preventivas descritas en el presente documento y otras que
son actualizadas constantemente por el Ministerio de Salud, para evitar el contagio de COVID-
19 dentro del centro de trabajo, en la comunidad y el hogar.

g.- Educar sobre la importancia de prevenir diferentes formas de estigmatizacion, con la finalidad de
evitar acciones de rechazo ante algiin caso que se suscite.

10.5. MEDIDAS PREVENTIVAS COLECTIVAS

La Beneficencia dispone las siguientes medidas colectivas para prevenir riesgos de contagio COVID-

19 en las instalaciones de la Beneficencia.

a.- Los trabajadores que retornen o se reincorporen al trabajo en las instalaciones de la beneficencia,
lo hardn sélo a ambientes que cuenten con la ventilacion natural o artificial necesaria que asegure
la renovacion ciclica del aire. En caso las instalaciones no dispongan de las medidas mencionadas,
no se permitird ¢l retorno a dicho ambiente de trabajo.

b.- Distanciamiento social de acuerdo a lo dispuesto en el numeral 9.4 del presente.

¢.- Reduccion de la jornada de trabajo, cuando sea necesario.

d.- Respecto a las reuniones de trabajo: Se deberd de reducir el desarrollo de reuniones presenciales
en el centro de trabajo, para evitar el incumplimiento a la distancia social impuesta por el MINSA
y se deberd priorizar las reuniones en salas virtuales (Tipo aplicacion ZOOM, SKIPE, MEET o el
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aplicativo que la Beneficencia decida). De manera excepcional se realizan reuniones con
presencia fisica de asistentes, para lo cual es obligatorio que se desarrollen en espacios amplios y
ventilados y cumpliendo con las disposiciones especificas del presente documento.

e.- Antes de ingresar a las instalaciones, pisar la alfombra desinfectante ubicada en la entrada de la
entidad, por un periodo de diez (10) segundos para desinfectar la suela de los zapatos.

f.- Se aplicardn como medidas de distanciamiento lo descrito en los numerales 9.3 y 9.4.

g.- Se estableceran puntos de acopio de equipos de proteccion personal (EPP) usados en cada piso de
las instalaciones, los mismos que dispondran de bolsas rojas para identificar los residuos
contaminados de la institucion.

h.- La Gerencia de Administracion y Finanzas, habilitara los dispositivos de limpieza sefialados para
la aplicacion de los lineamientos en el ingreso a las instalaciones de la beneficencia: ello conforme
lo estipulado en el protocolo de actuaciones y medidas de prevencion en salud y seguridad en el
trabajo que garanticen la adecuada prestacion de servicios en la Sociedad de Beneficencia
Arequipa durante el estado de emergencia sanitaria por el coronavirus denominado COVID-19.

10.6. MEDIDAS DE PROTECCION PERSONAL

La Beneficencia asegura la disponibilidad de los equipos de proteccion personal (EPP) que se
especifican en el presente documento. Para ello la Beneficencia dotara de mascarillas o barbijos (Ver
Anexo N° 5y Anexo N° 6), guantes, lentes de proteccién y mandilones o mamelucos atendiendo el
caso; debiendo tener presente que dichos equipos se entregaran de manera general, incluidos los
trabajadores considerados dentro del grupo de riesgo bajo de exposicion.

Las mascarillas seran utilizadas durante toda la jornada laboral, de la siguiente forma:

a.- Es obligatorio el uso mascarilla en el trayecto que van desde su domicilio hasta las instalaciones
de la Beneficencia, y viceversa; asi como todo el tiempo que salgan del mismo para hacer gestiones
laborales.

b.- Usar la mascarilla durante todo el tiempo de permanencia dentro de las oficinas.

¢.- Desechar los guantes, y de ser el caso las mascarillas descartables (Ver Anexo N° 7 y Anexo N°
19). Luego de ello lavarse las manos con jabén o untarse con gel anti bacterial.

10.7. VIGILANCIA PERMANENTE DE COMORBILIDADES RELACIONADAS AL
TRABAJO EN EL CONTEXTO COVID-19

Durante la emergencia sanitaria nacional la Beneficencia realizara la vigilancia de la salud de los
trabajadores y locadores de servicios, de manera permanente y sin perjuicio de lo que se haya
dispuesto en el programa de salud en el trabajo para el afio 2020, considerando lo siguiente:
a.- Vigilancia de la salud de los trabajadores tanto los que asisten al centro de trabajo como a aquellos
que realizan el teletrabajo.
b.- Registro y control de la temperatura al inicio de la jornada laboral.
¢.- Indicacion de evaluacion médica de sintomas COVID-19, a todo trabajador que presente
temperatura mayor a 37.5°C
d.- Todo trabajador con fiebre o sintomatologia COVID-19, que sea identificado por el (la)
enfermero(a) se considera caso sospechoso, y se realizara lo siguiente:
d.1.- Si el trabajador o locador de servicios se encuentra en casa:
® Acudir inmediatamente al centro de salud donde se atiende regularmente. Allf
procederan a tratarlo o a derivarlo a otro centro de salud mas especializado. Utilizar
siempre la mascarilla descartable.
® Comunicarse con el drea de administracion de la Beneficencia para informar de la
situacion.
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® En ninguna circunstancia acudir al centro de labores hasta la confirmacién del
diagndstico.

e No auto medicarse.

d.2.- Si el trabajador o locador de servicios se encuentra en la oficina:

° Asegurarse que el trabajador o locador de servicios en todo momento use su mascarilla,
quien ademas debera proceder a lavarse las manos hasta el antebrazo.

* Secomunicard inmediatamente a la Gerencia de administracion y Finanzas, la sospecha
de la posibilidad de contagio y el trabajador acudira inmediatamente al centro de salud
donde se atiende regularmente.

® La Oficina de Gestion del Talento Humano, entablara comunicacién con el contacto de
emergencia del trabajador o locador de servicios y se le indicara que debera
acompaifiarlo al establecimiento de salud donde se esta dirigiendo, tomando todas las
medidas de seguridad necesarias.

* Encaso de que el trabajador o locador de servicios no pueda movilizarse por sus propios
medios, la Beneficencia lo aislard en un 4rea especifica y procedera a comunicarse con
el MINSA para coordinar su traslado con las debidas precauciones.

e La Gerencia de Administracion y Finanzas, o quien haga sus veces, realizara la
evaluacion y coordinaciones pertinentes para indicar a los trabajadores y/o locadores de

P

AN servicios que deberdn retirarse del centro de labores por el resto del dia.

= b - . . - .
/4 7\ ® El retorno al centro de trabajo del trabajador o locador de servicios evacuado puede

i - - i ¥ & ¥ E: 3

i gj darse una vez se tenga confirmacion de diagndstico para el trabajador en el que se indica
VB, crADetEsTON & . : — -

K 7 /

A que no hay contagio por coronavirus. ‘

~ d.3.- En caso de confirmacion de diagndstico de contagio

e Si el médico tratante dispone cuarentena del trabajador o locador de servicios por
sospecha de COVID-19, este ultimo justificara su inasistencia ante el empleador
presentando el descanso médico correspondiente emitido por el médico tratante,
pudiendo enviarse de manera digital.

® Encaso de confirmacion de contagio de COVID-19, ¢l trabajador o locador de servicios
dejara de asistir al centro de labores, operando ¢l descanso médico previsto por Ley.
La Beneficencia realizard las coordinaciones para que los trabajadores o locadores de
servicios que han sido expuestos al personal con diagndstico confirmado de contagio
pasen por la prueba de descarte en el centro médico correspondiente.

e Como medidas preventivas y sanitarias en el area del trabajador afectado, se ejecutaran
las siguientes acciones, en coordinacién con la Gerencia de Administracion y Finanzas:
(i) Disponer el cierre del area por el plazo de un dia calendario, luego de tomar
conocimiento del caso, para su desinfeccion; y (ii) Otras acciones dispuestas por las
entidades competentes.

e.- Se prestara particular atencion a la proteccion de los trabajador o locador de servicios que tengan
alguna discapacidad.
11.- PROCEDIMIENTOS OBLIGATORIOS PARA EL REGRESO Y REINCORPORACION
AL TRABAJO
11.1. PROCESO PARA EL REGRESO AL TRABAJO

Se establece ¢l proceso para el regreso al trabajo para los trabajadores y locadores de servicios que
estuvieron en cuarentena y no presentaron, ni presentan, sintomatologia COVID-19, ni fueron caso
sospechoso o positivo de COVID-19; y que pertenecen a un centro de trabajo que no ha continuado
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funciones, debido a medidas de restriccion emitidas por el gobierno en el marco de la emergencia
sanitaria COVID-19.

Para los trabajadores o locadores de servicios puedan regresar al centro de trabajo se debera cumplir
con lo dispuesto en los numerales 8 y 9 del presente documento.

11.2. PROCESO PARA LA REINCORPORACION AL TRABAJO

Se establece el proceso de reincorporacion al trabajo orientado a los trabajadores que cuentan con alta
epidemioldgica COVID-19. En esos casos leves, se reincorpora 14 dias calendario después de haber
iniciado el aislamiento domiciliario. En casos moderados o severos, 14 dias calendario después del
alta clinica. Este periodo podra variar en funcion a las evidencias disponibles y la evaluacidn del
profesional de la salud de la Beneficencia. El profesional de la salud del servicio de seguridad y salud
en el trabajo cuenta con los datos de los trabajadores y locadores de servicios con caracteristicas, con
lo cual realiza el seguimiento médico de cada trabajador o locador de servicios.

Para estos casos, la primera opcién que aplicard la Beneficencia serd la realizacion del teletrabajo, y
en los casos que no sea posible, deberd cumplir con las mismas disposiciones para el regreso al trabajo
(Ver numeral 10.1), durante catorce (14) dias recibe monitoreo de sintomatologia COVID-19 y es
ubicado en un puesto de trabajo no hacinado.

) 11.3. PROCESO PARA EL REGRESO O REINCORPORACION AL TRABAJO DE
PRGN TRABAJADORES CON FACTORES DE RIESGO PARA COVID-19

5 . ’ . " i 5 ; i
?;,‘f)urante el estado de emergencia sanitaria nacional establecida por el Gobierno Nacional, la
o B " » o ~ . . .

5/reincorporacion de trabajadores y locadores de servicio de la Beneficencia se realizara de manera

" ORI PECESTON 5T e ? 4 ; ) )
~ mmamie / gradual, y bajo ninguna circunstancia podran reincorporarse al trabajo presencial, aquellos que se
~. -

= encuentren en uno o mas de los siguientes supuestos:
a.- Edad mayor o igual a 65 afios.
b.- Obesidad con IMC de 40 a mas.
¢.- Hipertension arterial no controlada
d.- Diabetes Mellitus
e.- Asma moderada o grave.
f.- Insuficiencia Renal Crénica en tratamiento con hemodialisis.
g.- Enfermedad pulmonar crénica.
h.- Antecedentes de enfermedad cardiaca.
i.- Enfermedad o tratamiento inmunosupresor.
j-- Cancer.
k.- Enfermedades cardiovasculares graves.
L- Otras que se disponga, al término del periodo de aislamiento social.
Los trabajadores y locadores de servicio de la beneficencia, que se reincorporen de manera gradual,
previamente deberan haber cumplido con lo dispuesto en ¢l numeral 12.4.

12.- RESPONSABILIDADES

12.1.- Gerencia General.
11.1.1.- Aprobar, implementar y supervisar el cumplimiento del presente plan,
12.2.- Gerencia de Administracion y Finanzas.
12.2.1.- Brindar los recursos necesarios para la implementacion del presente plan.
12.2.2.- Brindar soporte y asistencia en la implementacion y supervision del cumplimiento
del Plan.
12.2.3.- Recopilar y remitir a la Oficina de Gestion del Talento Humano, la Ficha de
Sintomatologia Covid-19 para regreso al trabajo, declaracion jurada (Ver Anexo
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1) y ficha de sintomatologia COVID-19 Para regreso al trabajo y declaracion
Jurada (Ver Anexo 2) de todos los trabajadores de su area.
12.3.- Gerencias considerados como drganos de linea y asesoramiento en la estructura
organizacional.
12.3.1.- Apoyar en la implementacion del presente plan.
12.3.2.- Informar oportunamente, sobre los casos sintomaticos de coronavirus, COVID-19.
12.4.- Trabajadores, Locadores de Servicio, Proveedores, Contratistas y Visitantes
12.4.1.- Completar los formatos Ficha de Sintomatologia Covid-19 para regreso al trabajo,
declaracion Jurada (Ver Anexo 1) y ficha de Sintomatologia COVID-19 para
regreso al Trabajo, declaracion Jurada (Ver Anexo 2).
12.4.2.- Cumplir con las disposiciones descritas en el presente documento.

13, PRESUPUESTO Y PROCESO DE ADQUISICION DE INSUMOS PARA EL

CUMPLIMIENTO DEL PLAN
El presupuesto para el desarrollo del presente plan es el siguiente:
N UNIDAD DE COSTO TOTAL
N DESCRIPCION CANTIDAD MEDIDA UNITARIO (S/) (S)
Mascarilla reutilizable
Con capa interna y externa
100% de algodon y una capa . .
I e i (njlon)’ lo‘% 300 Unidades 3.50 1,050.00
anti fluidos y 100% hipo
alergénicas con eldstico.
2 Guantes reutilizables 300 Par 11.70 3,510.00
3 Dispensador de jabdn liquido L0 Unidades 35.00 350.00
4 Protector facial 150 Unidad 37.90 5,685.00
5 Alcohol en gel 60 Litros 23.50 1,410.00
6 Lejia 869 Litros 3.50 3,041.50
7 Alcohol Puro 96° 347 Litros 18.00 6,246.00
8 | Frascos dispensadores (1 litro) 19 Unidad 4.00 76.00
9 Jabon Liquido 266 Unidad 11.00 2,926.00
10 Detergente 150 Kilogramo 4.90 735.00
11 |  Termoémetro infrarrojo 5 Unidades 700.00 3,500.00
12 Bolsas negras X 140 Lt (100 30 Paquete 65.00 1,950.00
unidades) . | i
R Ll 2 Paquete 65.00 130.00
unidades _ ]
I | SEREE deUssiibdomds 5 servicio 2,000 2,000.00
instalaciones _
15 Lentes de seguridad 300 _Unidades 14.60 4,380.00
Mandiles reutilizables, de
16 | taslan liso 100% nylon, 100% 300 Unidades 36.00 10,800.00
anti fluidos
TOTAL 47,789.50

14. DOCUMENTO DE APROBACION DEL COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

Conforme, lo sefialado en la Resolucion Ministerial N° 283-2020-MINSA, de fecha 13 de mayo del

2020, la cual modifico el numeral 8.6 del documento técnico denominado: "Lineamientos para la

vigilancia, prevencion y control de la salud de los trabajadores con riesgo de exposicion a COVID-
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19", aprobado por Resolucion Ministerial N° 239-2020-MINSA y modificado por Resolucion
Ministerial N° 265-2020-MINSA; quedando de la siguiente forma: “Durante la vigencia de la
emergencia Sanitaria por SARS-CoV-2, las entidades piiblicas, empresas pithlicas y privadas que no
cuenten con el Sistema de Gestion de la Seguridad y salud en el Trabajo implementado, pueden optar
por aplicar el anexo 1 del presente documento técnico, para la vigilancia de la salud de los

trabajadores con riesgo de exposicion a COVID-19".

15. MEDIDAS PREVENTIVAS DE BIOSEGURIDAD Y OPERATIVIDAD

15.1 EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL (EPP)

Los Equipos de Proteccion Personal (en adelante EPP) de bioseguridad empleados se componen
principalmente de los siguientes elementos: guantes, lentes, barbijo o mascarillas, mandil o mameluco

y dependiendo de algunas funciones, careta facial.

- Tipo de Personal

Riesgo de Actividad

EPP

Asistenciales

Riesgo bajo de exposicion o
precaucion

Mandil
Guantes
Lentes de proteccion
Barbijo o Mascarilla

Administrativo

Riesgo bajo de exposicion o
precaucion

Mandil
Guantes "
L.entes de proteccion
Barbijo o Mascarilla

Almacén

Riesgo Mediano de Exposicion

Mameluco 7
Guantes "
Lentes de proteccion
Barbijo o Mascarilla
Careta facial "

Vigilancia y
Seguridad

Riesgo Mediano de Exposicion

Mameluco
Lentes de proteccion
Barbijo o Mascarilla
Guantes
Careta facial

Mantenimiento

Riesgo Mediano de Exposicidn

Mameluco )
Lentes de proteccion
Barbijo o Mascarilla
Guantes "

Personal de
cementerio

Riesgo Alto de Exposicidn

Mameluco
Lentes de proteccion
Mascarilla
Guantes 7
Careta facial "

")

(*) El uso de EPP segan el riesgo de exposicion o actividad, no es una limitante para el empleo de los EPP

15.1.1.- La institucion evaluard la necesidad del uso de guantes en cada proceso.

15.1.2.- Debe hacer el cambio de mascarillas cuando se encuentren hiimedas, rotas, con sudor

u otras situaciones que lo ameriten en el caso de usar mascaras de tipo desechable.
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15.1.3.- Los guantes a utilizarse deben encontrarse en buen estado de conservacion (sin rotura
ni desgaste), limpio y desinfectado. El uso de guantes no exime el lavado de manos y
aplicacion de la solucion desinfectante.

15.1.4.- EI personal de limpieza deberd contar con protector facial, mascarilla y guantes. Los
protectores faciales (de uso personal) deberan desinfectarse con alcohol antes de su
uso, bajo responsabilidad del trabajador.

15.1.5.-Los EPP de bioseguridad son usados en funcion al riesgo de la actividad que realiza el
personal y son entregados por la institucién, segin se indica en el Anexo N° 20 —
Equipo de Proteccion Personal para Puestos de Trabajo con Riesgo de Exposicién a
COVID-19 segin Nivel de Riesgo.

15.1.6.- Realizar el cambio de los EPP diariamente o cada vez que sea necesario.

15.1.7.- En caso de las mascarillas reutilizables. debe procederse al lavado diario de los
mismos, con abundante agua y jabon y/o detergente.

El presupuesto para la adquisicion de los EPP para la Prevencion y cumplimiento del Plan de
Bioseguridad, se encuentra en el punto 12 del presente documento, referido al presupuesto y proceso
de adquisicion de insumos para el cumplimiento del plan.

15.2.- INSTALACIONES Y SERVICIOS
15.2.1.- REQUISITOS BASICOS

;‘

5/

OELTALENOHUMAL /.
~— >

»

De acuerdo a los requerimientos operativos se evaluard el aforo de todas las areas de la
institucion con la finalidad de mantener una distancia de al menos un (01) metro entre el
personal en oficina.

Se garantizard el aprovisionamiento suficiente de jabon liquido, papel toalla y soluciones
desinfectantes en los servicios higiénicos, procesos y servicio.

Se establecera un area de desinfeccion y lavado de manos al INGRESO.

Elarea de ingreso y vigilancia contara con barreras fisicas, para evitar ¢l contacto directo con
el publico en general.

15.2.2.- ABASTECIMIENTO DE AGUA
Debe contar con suministro permanente de agua, para realizar las operaciones dentro de la institucion.
15.2.3.- SANEAMIENTO AMBIENTAL

La institucion antes del reinicio de sus actividades, realizara el saneamiento ambiental (desratizacion,
desinsectacion y desinfeccion) de sus instalaciones.

15.2.4.- LIMPIEZA Y DESINFECCION

s
>

Se brindard los recursos necesarios para el cumplimiento de la limpieza y desinfeccion.

Se realizard un plan de limpieza y desinfeccion de todas las dreas, y superficies en constante
contacto.

Se debe desinfectar todos los ambientes de alto transito del personal, las areas de recaudacion
y mesa de partes, asi como, el drea de cocina y/o el drea de recojo de los alimentos con la
mayor frecuencia posible.

Los escritorios y puertas (incluyendo manijas, que entren en contacto con el pablico deben
ser limpiadas y desinfectadas diariamente.

Antes de iniciar las labores diarias de trabajo, se deberdn desinfectar mesas de trabajo,
escritorios, con pulverizador con soluciones desinfectantes (lejia, alcohol, etc.).

Las dreas de cocina deberan ser limpiadas y desinfectadas con soluciones desinfectantes
(lejia, alcohol, etc.) cada vez que sea necesario o posible.
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15.2.5.- DISPOSICION DE RESIDUOS SOLIDOS

> Para la eliminacion de papel higiénico, mascarillas, guantes y cofias dentro de la institucion,
se hard uso de tachos, identificados como residuos con riesgo biologico, los cuales deben
contener una bolsa de color rojo para su diferenciacion y descarte.

» Las bolsas que contengan residuos con riesgo bioldgico, deberan ser manipulados con los
EPP adecuados (mascarilla y guantes) y colocados en una segunda bolsa de color rojo para
su descarte.

»  El personal que manipule residuos con riesgo bioldgico, después del descarte de las mismas
debe realizar adecuados procesos de lavado y desinfeccion.

15.2.6.- EQUIPOS SANITARIOS

Se debe tener puntos de lavado de manos solo para el personal, las cuales contaran con cartillas del
correcto lavado de manos y desinfeccion.

15.2.7.- ESTACIONES DE SERVICIO Y DESINFECCION

Se instalara estaciones de desinfeccion exclusivos al ingreso, dreas de constante contacto con el
plblico y oficinas de alto transito. La estacién contard con aprovisionamiento suficiente de solucion
desinfectante.

15.3.- PERSONAL
15.3.1.- CONSIDERACIONES GENERALES
- J5.3.1.1- GESTION DEL SALVOCONDUCTO (PERMISO TEMPORAL DE TRANSITO)
N

a

< “\ » Es requisito para acudir al centro de trabajo:
§ J' B > Elpersonal debera tramitar su permiso temporal para transitar, el mismo que debera renovarse
563,,"05,@ eSS, periodicamente, este tramite deberd realizarlo en la pagina https://www.gob.pe/paselaboral,
i colocando la informacion solicitada.
N—

El permiso temporal de transito deber4 portarse impreso junto con el documento de identidad
(DNI) en fisico para estar listo a presentarse ante la intervencion de las fuerzas del orden.

15.3.1.2.- MEDIDAS PREVENTIVAS DEL TRASLADO DEL DOMICILIO AL CENTRO
LABORAL

Lavarse las manos antes de salir.

Es obligatorio el uso de mascarilla, en todo momento.

Se sugiere el uso de polo manga larga y guantes desechables.

Mantener al menos un (01) metro de distancia con otras personas.

Evitar tocarse el rostro con las manos. Se recomienda portar alcohol en gel.

Usar el antebrazo en caso de toser o estornudar.,

En caso de usar transporte publico. ascgurarse que todos viajen sentados, guardando
las distancias minimas exigidas y portar el pago exacto en monedas para evitar el
intercambio de dinero.

En caso una persona sienta alg(in malestar en ¢l trayecto a [a institucion debera regresar
a su casa y/o acudir al centro de salud mas cercano. Posteriormente, debera presentar
el certificado médico a la oficina de Gestion del Talento Humano donde indica el
estado de salud.

15.3.2.- PERSONAL ADMINISTRATIVO, ASISTENCIAL Y OPERATIVO

\.’

YYVYVYVYVYYy

v
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15.3.2.1.- CONSIDERACIONES GENERALES PREVIAS AL INICIO DE ACTIVIDADES

Requisito para acudir al centro de trabajo:
» No presentar ning(in sintoma de la enfermedad de COVID-19 tal como: fiebre, dolor
de garganta, tos u otros sugeridos por las organizaciones pertinentes.
» No haber regresado de viaje del interior o exterior del pais en un plazo menor a quince
(15) dias.
> No haber estado en contacto directo con personas con casos confirmados con COVID-
19.

> Laentidad, conforme lo sefialado en la Resolucién Ministerial N°© 239-2020-MINSA,
modificada por la Resoluciéon Ministerial N°© 265-2020-MINSA, proceders a la
aplicacion de pruebas seroldgicas o moleculares para COVID-19, segin normas del
Ministerio de Salud, a todos los trabajadores que regresen o se reincorporan a puestos
de trabajo con muy alto riesgo, alto riesgo y mediano riesgo.

» No ser persona en condicion de vulnerabilidad frente al COVID. Contar con mascarilla
desechable o que cumpla con lo recomendado por el MINSA, durante todo el tiempo
que permanezca en las instalaciones la Beneficencia debe proveer de mascarillas.

> Paraevitar el contagio de COVID-19, se debera reducir al minimo el uso de accesorios
como joyas, gorro, reloj, etc.

15.3.2.2.- CONSIDERACIONES ANTES DEL INICIO DE LAS ACTIVIDADES

s0 1: Control de la salud del personal
» Previo al ingreso a las instalaciones, el personal de vigilancia, verificard que el personal
cuente con mascarilla, seguidamente tomarj la temperatura y verificara el buen estado de
salud del personal segiin el Anexo N° 03: “Registro diario de control de asistencia y
temperatura”
Paso 2: Desinfeccion de zapatos
» Seempleard pediluvios, tapetes o rociadores que contengan soluciones desinfectantes,
Paso 3: Lavado, desinfeccion de manos
> Se seguira los pasos establecido en el Anexo N° 7 y Anexo N° 19 “Correcto lavado de
manos”.
# Lavado y desinfeccion de mano.
» Para detalles del cambio de mascarilla, ver el Anexo N° 07 “Correcto descarte de la
mascarilla®.
Ello conforme al Protocolo de Actuaciones y Medidas de Prevencion en Salud vy Seguridad en el
Trabajo que garanticen la adecuada prestacion de servicios en la Institucion.

15.3.2.3.- CONSIDERACIONES DURANTE EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES

» Al toser o estornudar, cubrir la boca ¥y nariz con un paiiuelo desechable o con el antebrazo,
nunca con las manos directamente.

» En caso una persona sude, evitard tocarse el rostro, primero tendra que retirarse toda la
proteccion, lavarse las manos, secarse la cara con papel o lavarse el rostro y volver a colocarse
la proteccion (mascarilla, guantes, cofia, segiin corresponda).

Evitar tocar los ojos, nariz y boca, sin lavarse las manos previamente. Se prohibe el uso de
celulares en las areas de la institucion, estos serdn custodiados por un personal administrativo.
Se prohibe el saludo de mano y beso en la mejilla entre el personal. Las conversaciones entre
el personal, deben realizarse siempre manteniendo el distanciamiento social, usando las
barreras de proteccion (mascarillas).

h 74

v
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15.3.2.4.- CONSIDERACIONES AL TERMINO DE LAS ACTIVIDADES

» Realizard el lavado y desinfeccion de manos y se colocaré los equipos de proteccion personal
(EPP) necesario para su retorno a casa.

15.3.2.5.- SENSIBILIZACION Y CAPACITACION

La Beneficencia gestionard la sensibilizacion y capacitacion de todo su personal en los siguientes

temas:
» Medidas preventivas de bioseguridad dentro de la Beneficencia frente al COVID-19,
# Deteccion y manejo de personas con sintomas sospechosos de la enfermedad.
> Medidas a adoptar en casos confirmados.
» Establecimientos de salud que se encuentran especializados para la atencion emergencia por
COVID-19.
» Medidas de accion frente a sintomas leves y sintomas graves. o Medidas de distanciamiento

social frente al COVID-19,
»  Medidas de aislamiento obligatorio domiciliario en caso confirmado.
» Medidas preventivas de bioseguridad en durante el servicio frente al COVID-19.

» Limpieza y Desinfeccion.
Todas las capacitaciones con respecto a medidas frente al COVID-19, deberd ser registrada y

documentada.
~.  15.3.3.- PERSONAL EXTERNO
%;:‘()eberé contar con EPP (mascarillas desechables y cofia) y de no contar con ello se les facilitara para
fel desarrollo de sus actividades, De no cumplir con las medidas preventivas de bioseguridad
fisiii eystablecidas no podréd ingresar o permanecer en la Beneficencia.
15.3.4.- CONSIDERACIONES PARA EL CLIENTE QUE REALICE SUS TRAMITES
» Contar con el barbijo y cumplir con lo establecido por la institucion de acuerdo al Protocolo
de Actuaciones y Medidas de Prevencion en Salud y Seguridad en el Trabajo que garanticen

la adecuada prestacion de servicios en la Institucion.
> Lainstitucion se reserva el derecho de ingreso a las personas que no cumplan con las medidas

preventivas establecidas.
15.3.5.- MEDIOS DE PAGO PARA RECAUDACION

> Se optard de preferencia, por medios de pago virtuales (transferencias bancarias, aplicativos,
entre otros) para reducir el riesgo de contagio por interaccion directa entre el repartidor y el

cliente.

» Siel cliente opta por pagos que involucran la interaccion directa entre el personal de cobro y
el cliente (pagos en efectivo y uso de POS) se deberd desinfectar el efectivo antes y después
del cobro, tanto al recibir como al entregar dinero, procediendo a colocar el dinero en un
recipiente determinado y desinfectarlo atomizando alcohol liquido sobre el mismo
demostrando las medidas de bioseguridad implementadas para prevenir el riesgo de contagio
de COVID-19,
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ANEXO N° 1:

FICHA DE EVALUACION DEL GRUPO DE RIESGO COVID - 19
PARA REGRESO AL TRABAJO

DECLARACION JURADA
A e s st R R , identificado(a)
con DNI N°e........................ » con Teléfono Celular N° ... ,
e .
nacido (dia/mes/afio) ........................... , actualmente desempefiando las funciones de
...................................................... . en la Sociedad de Beneficencia de Arequipa, declaro

AFECCION

arterial no controlada
Diabetes Mellitus
Enfermedades cardiovasculares
Enfermedad pulmonar crénica
Insuficiencia Renal Crénica en tratamiento
con hemodialisis

Enfermedades cardiovasculares graves.
Obesidad con IMC de 40 a mas

)
Cancer ’—

Asma moderada o grave
Enfermedad o tratamiento inmunosupresor.
Ml o ratamiento inmunost _

|
I
|
|
J

|
J
|
- J_* o

L

Me afirmo y me ratifico en o expresado, que si () no( ) me encuentro inmerso dentro del grupo
de riesgo del coronavirus denominado COVID - 19, en senal de lo cual y en gjercicio de mi libre
voluntad, firmo el presente documento; declarando tener conocimiento que la informacion descrita
obedece a la verdad: caso contrario asumo integramente las consecuencias, disciplinarias,
administrativas y penales que se pudiera generar; exonerando a la Sociedad de Beneficencia de
Arequipa de cualquier tipo de responsabilidad que por mi declaracion pueda sobrevenir a la firma del
presente documento.

Grupo de riesgo (65 anos)'
Otros (especificar) -

Arequipa; oo de ..o del 2020

i.-'irma y Huella
APELLIDOS Y NOMBRES

b v A s i . " : 3 ; :

Conforme lo senalado por el Decreto Supremo N° 083-2020-PCM. de fecha de publicacion 10 de mayo del 2020, en su articulo 8, se
considera persona de riesgo para COVID-19, numeral §.1: “Las personas en grupos de riesgo son las que presentan caracteristicas asociadas
amayor riesgo de complicaciones por COVID-19: personas mayores de sesenta y cinco (63) afios (...)
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ANEXO N° 2:
FICHA DE SINTOMATOLOGIA COVID - 19
PARA REGRESO AL TRABAJO

DECLARACION JURADA
08 350 tomen s s 543585 s e , identificado(a)
vl 1, » con Teléfono Celular N° ...~~~ ,
CORNGING AL 1611 s 5t msncsnmamn s 38503580 meremmesnsoees e ,
nacido (dia/mes/afio) ............................._ » actualmente desempefiando las funciones de
...................................................... . en la Sociedad de Beneficencia de Arequipa, declaro
que:

He recibido explicacion del objetivo de esta evaluacion Y me comprometo a responder con la verdad,

a
B

OEL TALENTO M0
™ —

.

Solo en caso de haber marcado no, en todas las preguntas procedentes, declaro adicionalmente:

Todos los datos expresados en esta ficha constituyen declaracion Jurada de mi parte.
De igual forma, manifiesto que a la firma de la se firma, en ejercicio de mi libre voluntad; declarando

ter
on

integramente las consecuencias, disciplinarias, administrativas Y penales que se pudiera generar;

CX

mi declaracion pueda sobrevenir a la firma del presente documento.

las siguientes preguntas:
n los altimos 14 dias ha tenido alguno de estos sintomas siguientes:
N° SINTOMA
Sensacion de alza térmica o fiebre
Tos, estornudo o dificultad para respirar -
Dolor de garganta, coloracion azul de los labios, dolor en el pecho
Enrojecimiento ocular
desorientacic')n/confu_sic')n 0 encontrarme resfriado
Expectoracion o flema amarilla o verdosa
Contacto con personags) con un caso confirmado de COVID 19
Esta tomando alguna medicacion (detallar cual o cuales)

rm
0
&
.};")

a - SI | NO

No contar con cualquier otro sintoma que pudiera relacionarse
a la COVID-19 que a pesar de no estar especificada en los
literales precedentes, pudiera poner en riesgo la salud de mis
companeros/as de labores y/o usuarios.

1er conocimiento que la informacion descrita obedece a la verdad, ello con el conocimiento que de
itir o falsear informacion puedo perjudicar la salud de mis compaiieros y la mia propia; asumiendo

onerando a la Sociedad de Beneficencia de Arequipa de cualquier tipo de responsabilidad que por

Arequipa, de del

Firma y Huella
APELLIDOS Y NOMBRES
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ANEXO N° 4;
CORRECTO LAVADO DE MANOS

Lavarse las manos frecuentemente con agua y jabon por al menos 20 segundos, especialmente

después de ir al bafio, antes de comer, y después de sonarse |a nariz, toser o estornudar; caso contrario
usar alcohol en gel al 60%,

S ENEFICENCIA

, KA
iTu bienes(ar, nueslvo comprorise:

. Duracion de este procedimicento:

Mbiese las Manes con agua, Qepasite an ta patma do 13 mane vny Frotese 1as patming de s MARO.
cantidad de jaban syficicatn para cubais entre i

tadas fas superficies do Lig maros.

~

-

Froctoso 1a Palma de Ly mane dercchy
SOy ol dora o ta mane iequsnrda
CORre anands lon Uatow y vicevorn g

Frateso las palmas de tas Fe
walre wl, con los dedan

anlrelyrados
- SR
:“gb-’/

e

Fredose el dorwo o los dedos do
MADRANG Con la patma de La aane
HRUOSt agacandose fos dede 2]

Frostess con un Mowimionts oy
fotacion o) Pulgar aguinrdo,
Mg indolo can 1a palma do 1
Mava darecha ¥y viceveraa

Frdtesa Ly punta da los dedon do fa
Mane dervcha contrs 1y patma de g
Maio irguierda, hacleado un

PGSR EOte G (otacian ¥ ViCoweiha

Siguagan CONA UM 105y doanchable, Sirvans da o toalls Pary corrar o) grite, Dus Manoa son SAGUray

Tener las manos limpias reduce Ia propagacion
de enfermedades como COViD-19
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PLAN PARA LA VIGILANCIA,
PREVENCION Y CONTROL DE Version: 1
COVID-19 EN EL TRABAJO

ANEXO N° 5;

CORRECTA POSICION DE LA MASCARILLA

Antes de colocarse la mascarilla descartable debe considerar lo siguiente:

1.- Lavar las manos con agua
¥ con jabdn por al menos 20
segundos.

3.- Recuerde que nada debe
interponerse entre su cara y
la mascarilla, incluyendo el

2.- Revisar la mascarilla descartable para
ver si se encuentra en buenas
condiciones (sin agujeros, fisuras u otros
dafios en la superficie). Si la mascarilla
parece estar dafiada, NO LA USE,
reempldcela con una nueva

4.- Si utilizas anteojos,
retiratelos antes de ponerte
la mascarilla.
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ANEXO N° 6:
USO ADECUADO DE LA MASCARILLA 3 PLIEGUES

A continuacion, se mostrard una secuencia de pasos para colocarse correctamente la mascarilla
descartable:

rl.- Asegurate de que el lado correcto 2.- Antes de ponértelo, asegiirate de
de la mascarilla quede hacia el que el lado blanco vaya hacia tu cara.
"% afuera. El interior de la mayoria de Colécate la mascarilla descartable.
A %\ las mascarillas descartables es de Poner una banda alrededor de una de
#' ______ &/ color blanco, mientras que el exterior tus orejas y luego la otra alrededor de
RS ; i
Fﬂmbmﬁ!ﬂ,/‘b podria ser blanco o de otros colores. la del otro lado.
e
“N
—q

3.- Ahora que la mascarilla est en su
lugar, usa el dedo indice y el pulgar
para pellizcar la parte flexible del
borde superior alrededor del puente
de la nariz,

4.- Ajusta el cubre bocas en tu cara y
debajo de tu barbilla.
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ANEXO N° 7:

CORRECTO DESCARTE DE LA MASCARILLA

2.- No toque la parte frontal, ya

L.- Lavate las manos antes de
que podria estar contaminada.

retirarte la mascarilla.

—

i il _:;:‘

- 4y e 1
& f?) \ b N,
) J". \:,‘-‘,1..,
=] “ : |
e o |
[ e e T o = / f
S oremiveceinn o5/ )

\ L et/ PO A _
el . ) . ot

4.- Botar la mascarilla en el

3.- Utilizar las manos para sujetar las
recipiente de desechos.

bandas para las orejas y sacarlas una
por una,

LS.- Lavate las manos nuevamente.
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ANEXO N° 8:
CONDICIONES NECESARIAS PARA LA SEG URIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
REMOTO

\! 4

Evita tengr
bebidas cerea
4 los equipos
electronicos

adecuados para
Mantén [
fim 17 R —
los artrcu 0s
ectromcos

drea de tmbayo

Establece g s R e R e TR Verifica
camumca a1 . Hminacidn,
e{ orario k. " tuido y
de trabajo [ ventilacion
atufamia /Y © aecuados p

El drea de Identifica
trabajo debe y libera
faciltar [ @ de obstieulos
posicidn de \ el recorrids
pantalla, de ty dren
el teclado y de trabajo
ol mouse.
Por ¢ada
Revisa las 50 minutos
instalaciongs de labores Frente
eléetrioas & o—— ) Y computadora
Y asequra que haz pausas activas
estén en bugnas 0 de relaagion de
condiciones 5 4 10 minutos
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ANEXO N° 9:

PAUSA ACTIVA

RIERNAS
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ANEXO N° 10:

USO CORRECTO DE TERMOMETRO INFRARROJO CLINICO DIGITAL

Objetivo
Describir los pasos que se realizaran para tomar la temperatura como medida de

control.

Alcance
®  Este procedimiento tiene como alcance a todos los trabajadores administrativos,

operativos, externos.

Descripcion
® Recomendaciones previas al uso:
- Asegurar que el termometro digital este operativo.

*  Durante de la toma de temperatura
- Ubicar el equipo en el punto de toma de muestra, que sera la frente,

- Accionar el boton para medir temperatura.
- Verificar el valor mostrado en la pantalla de visualizacion y registrar.
- Sipresenta un valor de 37.5° C o mas, prohibir el ingreso.

* Al finalizar la actividad
- Sedesinfectara con alcohol y se guardara en su estuche.

5
Eﬁ 1

|
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ANEXO N° 11:

CUADRO DE SOLUCIONES CLORADAS

Objetivo;
® Brindar instrucciones para la elaboracion de soluciones cloradas para desinfectar
alimentos y superficies inertes.

Alcance:
¢ Personal que prepara soluciones clorada para desinfeccion.

Descripeién:
* Calculo de la cantidad requerida del desinfectante:

Para realizar una adecuada desinfeccion se debe considerar lo siguiente: La adicién de Hipoclorito
de sodio al 4%; se realiza, dependiendo del nivel de agua de los recipientes que la contienen, y la
concentracion requerida; para lo cual emplea la siguiente formula:

o cilg, .
< % Vol. del desinfectante. = Vol. sol (L) x c.c final (ppm)
g
& v
Q) mafanddo.dan..,
~\% TR CEe . o 4
\ DL TALET by c.c inicial desinfectante x 10

g

Volumen de la solucién desinfectante (agua — desin fectante)

FVO]. sol (L)

Requerida para la desinfeccion.

Concentracion final requerida en la solucion desinfectante

C.C. final

Il

C.C. inicial Concentracion del desinfectante ( ver en el envase)

104 = Factor de correccion

Vol. del desinf, = Volumen del desinfectante necesario a echar en el volumen de
Solucion para obtener la concentracion final.

Una vez obtenida el volumen de solucién desinfectante requerido realizar la conversion de litros a
mililitros, luego medir con una probeta el volumen requerido y afadir al agua y mover para obtener
una solucion homogénea,

Volumen del desinfectante (Litros) x 1000 ml = Vol. del desinfectante en ml 1Litro
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ANEXO N° 12:

TABLA DE DESINFECCION DE ALIMENTOS

TABLADEDESINFECOONDEAUMENTOS
CONCENTRACION  CONCENTRACION

CONCENTRACIGN CONCENTRACIGN CONCENTRACIGN
! i ﬂ i i
LITROS DE A5UA 50 g 140 pei 150 po 200 pprm 500 por
: G é Paredes 55.HH. |
i M ?\} o | '% Puertas Pedluvios |
| i 4 ' t.\_ g M£< Yentanas Tachos de RR.55,
| ‘ N Techo Canaletas ?
Tiempo: 5 min, Tiempo: 10 min, Tlerpo: 10 min, Tiempa: 10 min, Tletepo: 10 min,
Ll 3, irl, 5mi, 13ml
6 al, 13 1, {21 25 ml 63 ml,
10 13 ml, 5wl %l 50 ml, 125 ml,
| 30 38 ml, 15 tl, 113 l, 150 mu' 3?5 ml |
a0 50 ml, 100 ml, 150 ml, 200 ml, 5{10 ml,
50 63 ml, 125 ml, 188 ml, 250 ml, 625 ml,
' LEYENDA: E1 hipaclorito de Socio se encuentra 3 Una concentracion de 4.0 %, ,
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ANEXO N° 13:

ESQUEMA PARA FL ATENCION EN VENTANILLA, RECAUDACION O MESA DE

PARTES
LIEN] ! 19 HO
ALl O AR A Y]
»-" ,w"_"‘ £
1 metro V1 metro g
fl‘ ' J / l iy
\f' r 1 metra x’} | E J
L l*-’ L
“w«"’j g 2 f ¢,
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ANEXO N° 14:

PROTOCOLO PARA LA ATENCION EN VENTANILLA, RECAUDACION O MESA DE
PARTES

OBJETIVO:

Brindar pautas para prevenir el riesgo de contagio durante el pago con tarjeta o efectivo.
ALCANCE:

A todo el personal de Recaudacion y Zonas Azules.

PAGO CON TARJETA:

Paso 1: Desinfectar el POS, la tarjeta y el lapicero. Dejar el POS desinfectado girarlo hacia el

— cliente y alejarse al menos un (01) metro.

w TALETD
~

;.;-‘r H.':;‘.-‘_-‘ i ‘ . . g
B ’%,o\,\l’aso 3: Solicitar al cliente que digite su clave y sin tocar el POS

%‘?aso 4: Coger el POS y proceder al cobro, consultar al cliente si desea la constancia de pago, de ser
Ao é{) positiva la respuesta dejarlo sobre la mesa de cobros.
S S;/' aso 5: Retirarse y proceder con la desinfeccion de manos y elementos usados.

[/
A0
-

PAGO CON EFECTIVO:

Paso 1: Solicitar al cliente colocar el efectivo en el elemento o platillo.

Paso 2: Antes de recoger el dinero proceder a la desinfeccion del mismo con atomizacién de
alcohol liquido, luego colocar el vuelto y proceder a la desinfeccion del mismo con
atomizacion de alcohol liquido.

Paso 3: Retirarse y proceder con la desinfeccion de manos y elementos usados en la transaccion.
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ANEXO N° 15:

COMO LIMPIAR CON GEL A BASE DE ALCOHOL

B SOCIEDAD DE

ENEFICENCIA

QUIPA 'Y

)
so!
iu louemcstar', nuesiiro cnm{womt_.
= . "

ﬁDM@ LIMPI;H.R CON

GEE « A BASE DE HLCDHOL

[=Y

Duracicon de este procedimiento: 20 segundos

& @

Deposite en la palma de Ja mano una dosis de producto suficiente para.
cubrir todas las superficies.

Frotese [as palmas de [as manos
entre si.

&

Frotese la palma de la mano derecha
contra e| dorso de la mano izquierda
entrelazando los dedos y viceversa.

Frotese las palmas de las manos Frotese el dorso de los dedos de
entre si, con los dedos entrelazados. una mano con la palma de la mano
opuesta, agarrandose los dedos,

g a

Frotese con un movimiento de rotacion Frotese la punta de los dedos de la Una vez secas, sus manos son
el pulgar izquierdo, atrapandolo con la mano derecha contra |la palma de fa seguras.
palma de la mano derecha ¥ viceversa. mano izquierda, haciendo un

movimiento de rotacion y viceversa,

Tener las manos limpias reduce Ia propagacion
de enfermedades como COVID-19

S 3{2,;’::,’:;;,‘"5,’,‘. ? Otaaniacin Condcelo. Preparate. Actua.

0% M:ﬁd‘_l: de [a Salud www.paho.org/coronavirus
e hha e b S as
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ANEXO N° 16:

COMPARACION DE COMO LAVARSE LAS MANOS Y COMO DESINFECTARSE LAS
MANOS CON GEL A BASE DE ALCOHOL

Do peshs e ta palina da b name s dosts do produesto seiiclanta ps

UL eunln todas i superdiclan

Frotuse la pakna de la mane derscha Frotana lan paknas da les manas
Peateso ian paimas de lau manos conte el dorsn da la mano lequlscda enlre sl con los dodos entrolzedos
entre a] entralazando jos dedos y vicaversa

7 -‘

Friloue ol durso du o tudoy de
uuuuuu R0 Can da patma da le mend
Optasia, agartandaan fon ordon

Tener las manos
limpias reduce la
propagacion de
enfermedades
como COVID-19

@

Una vez secas, sus manos son GUGUras

Sus manos son seguras

% Organizacion <.§,> Organizac Condcelo. Preparate. Actia.

1 Pamamornmn'!
o o [ Sl Mundhlde h Sajud J By = i s
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ANEXO N° 17:

CUANDO LAVAR LAS MANOS
SOCIEDAD DE

BENEFICENCIA
AREQUIPA A ¥

i
Tu. bwnesfa.r. nuestiro compromisp:

D LAVAR
LAS VIANOS?

Antes de tocarte la cara Después de toser o
estornudar

Q < |
< ﬁ‘\ ! {
g b il
o] t ol i
i in | |
[ERET 0 4 N é—' y | ) \
P G‘E“‘d[‘ﬂsqu / L i | S W N

lLLTﬂLE'm.uunag ¢ & I g |

N N7 ] |

Antesy después de Antes de preparary Antes y después de
cambiar pafales comer alimentns visitar o atender a

alguien enfermo

de tocar las Después de estar en
manijas de las puertas lugares publicos
concurridos

Después de tirar la
hasura

Tener las manos limpias reduce la propagacién
de enfermedades como COVID-19

Conocelo. Preparate. Actua.

Or qamzntlnn '? Organizacian
www paha.arg/caranavirus

Mundial de fa Sajud

o l'lIﬂI'ﬂ\.rtfa'!ﬂ'l
2 sorans s AN BT ICD S
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ANEXO N° 18:

CUIDANDO LA SALUD MENTAL DEL PERSONAL

CUIDANDO LA LYY EINCIA
SALUD MENTAL DEL % I Wbowios eyl
PERSONAL SANITARIO e

DURANTE LA i g
PANDEMIA COVID-19

Sontirae bajo presion as unn expariencia quo usted y muchos
do sus colegas prabablomento ostan viviando, El estrés y los
BONWMICNIOS QU 1o aCOMmPanan No son reflayo, do ninguna
manora, da que usted ro puede hacer ol rabmo o cs dobil,

i J L . v Atoendor su salud rmental ¥ U Benocstar poiconocial on estos
% % - ¢ . e . MOMentos as tan importanto como cuidar su salud fisico
£ - +1 N | W Mo astd en una carrcra de velocidad. Eo una OGratdn cia

mucha resistenc
APOYG en algunns

RECONMENDACIONES }
I DE AUTOCUIDADD l

e reauierre autocuidado permanente y
CATC UM SIAanTias

@
ENEN S oescansne

. sogurese de camar regularimantes, Yo Sommpro que soo posiblo realice aotividados
Sano vy Dalanceacio. lo resonforten, divorticlams v relajantas,

= Maméngasce hidratado. Tomo Zgun GOMo jugar con sus hijos. leasr, var peliculas,
da manera pormanonta juegos da mass, conversar Sobre tarmns

“« Evite las bebidas azucaradas ¥ la cotidiunoan, disuntos a la pandamia
cormirca ahatarra, * En el trabajo haga pausas activas

= Duarma al menos 8 haras Para con la mayor frocuoncia posiblo.
recupaerarse de la jornada laboral. " Evite @ uso de alconol, tabaco y otras drogas

MNo bacerio porno o HCSgo Swu salud rrarntal v fisica |
€ JCFuairniennites  prorres e RSO S5 CEpaCicladd  cier
__Btancion a fon paciontas.

BRI cian Qe TORNIEE Lt WS CHNS G adacuado
LTIVl €8 L (IIQfGr atencion & fos SNt s,

1

o proteceicn

13
L

Liinea rmecarng
gl ol ogios: A Hireviters o lig
rerrsiuia e pror WWhaals Ape v olron rmocion oo
OO ST ey e Frrivesclars o cdel
PP e e3iaes 1O SOuen des S ol sean so.,

i hfarancing
Ao praliceam o

blaar tavnites, oatror * b Loy
AN TGS SO ITIondO S oo
FASRGNG T COrv e s acion
etentfiviue v
|

v Goreitruet
POre sy ddehaioncic
Torion nos complomont s

F A48 100 s WER A eSS Preocupanton
AN Motivadoras pacaroaen y SRCHTION Y O F Steon 3 paiiercler st poscdiacie sid
et errtran CFGTHVICEI v IO esn) cpe-ieral.
Ly LR e Y TR T T TN T VRgTe ey !
P LY W i e iV TE s 2
ACQUIG @ imparcinl oo s,

Si observa qua un colegn asta en riengo
“de sulnr un problema meental POr estras
Gromico, inmediatamente ponan o odores
al lider detl equipo.

Ui grapro doe autoayuda ao conformn
der muanora voluotana entro colegan aon
ol proposito de voentidar s armocioneaes
como confusidan, inguiotud, doscontrol,
mMmieelo, culpan, tristesa, insensibiidadg o
deriticblicd ne, cquaes o e ary gyeeoesrianedos
agobio Los actividodas et ruUpo Hervoar
v enba an oun ambncote do conbianen ¥
confidaonaialdad ontro poraonans LI O
compartnondo circunstances sirmilares.

SR eI reoivess peObicr s et
SRS ITOTORI CIE GaER eIt LIl SRR e
~ L TGO WIS [OAEAN PI ORI et s

an

o Cada ver que pueda v se STates FPara conformar un grupo de
Aabrumaclo. paNgase an contaclo con Sus autoayuda, tanga en cuenta:
sares quendos a traves dal telctono v
PGS rmadion virtuaios. L voluntano - ne eatabloco un hormano do

| BU fanulia y Sores QUORdos SO S0 SOSt Fora i ancuantio regularn - hornos claros do imicio

Ferl it dder feict | Woterrrer el Dddex oo B rolig P31 e hares

‘ es confulancial - ae Heva a cabo an

unN aspacio privado.

Sl groupa obarvo o

Las @ riey

e algurt cnierrniore
un problerma e su
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ANEXO Ne j9.

COMO PONERSE v QUITARSE LAS Epp

l

SOCIEDAD DI

AREQUIPA

Enfermedad Por coronavirysg 2019

COMO PONERSE EL £y

ROTECCIGN FERSOMAL (£

EPP necesario,

N\ v

i ) /
) PASQ2 / [ Pasos PASGq PASO |
.\\ 7 ".\ / | /
N\ / / \ s A
Pnn'gq;;e la bata:” Pdng\aqg‘ra Mascarilla Pdngasq la Proteceion ocylar ‘Fqngase_{gsv
B quirirgica o Taspirador, + (gafas Protétioras) o facial  guantgs {inctuso
Protector faclai).+ sobre Ja Murieca),

‘Puede ser una mascarilla quinirgica o un respirador (N95 o simitar), segin g) nivel da atencign,

il S,
'_’ Enel Piacadimionto gJenarador de aerosolog (PGA), uso un fospirador (Ngs o Similar),
47 tPor ejempio, visor, Careta o gafas protectoras (considere 1a Posibildad de ggar gafas antiempanante g un liquidg anliempaﬂﬂnml

%

b

N B
£

N

-
7 w*\b

COMO QUITAR Sk

O - T .
\ O T4 (IE promie . . .. . i
W2 i:H‘. ESTY o% * Evite I3 Contaminacign Para usted Mismo, los demas ¥ el entorno.
e TA m ¥ . < "
i} TALENTD Kespamp * Quitese primerg los elementos mas contaminados,
\‘\‘ ey
— — —, o = ga -, ————
= o 1IN o N . “
- AN ,’/: AN fae | N e N Vi !
PASO 1 . P}\_SO 2 / PAso C'i PASO 4 PASO 5! / i
/ i )
) £ L y J
. - N 5 5 -
vitage los Q?gicm‘cesv Quitesoia proteccion Quitnsa,la_mnscarilla Higiﬁm’ceSn
Guantes y luego las manos. ccular, desde alras quirdrgica o respira- las manos,
la bata. hacia adelante, dor, desde atras

hacia adelante,
Gafis protectoras

Mascarilfa Respirador {proteccicn ocular)

Bata Aquirdrgica (Nog oslmllar} g Proteccion de carg
{proteccidn facial}

Glantes

Higiene
de las
manos

Nivel de atencian

Triaje
al Recogida de muestras parg t 1 ——" > L=y
diagnéstico de laboratorie ! - L e
Ca50 s03pachinsg o cenfirmada de CovIp.yg | | . O
SUE requiera ser admilido en o extablecimients | . TN s
de salud, pero no requiers ningin | { —
Procedimiento generade, de Jerasoles
G318 sanpechosa o cantirmaga de COVID.19 ' e P
‘.‘""‘4-.- 1

e s3lud y que Tequiers algan Fracedimienty
genesador de aerasorpgy

S10N positivgy {sistema ge tupresion POsitivg o SIstema do
ratorias, VEtIacn oscilatory e gita Irecueney,

fos prucemnwnrus Gue generan derosoles Comprenden Jy YEAllacion can pre.
Csputo, bmrtm;:uui» ¥ necropsias,

Presgn Positiva continua), intubacion undc:mquud\, ASPIFACON des |45 vias respi
traqueotomiy, fisioterapia tordcica, tratamientg con nebulizauar, induccion el

cumurol!EAWlRE.Pnpmaf- PREPARE Aclia ACT,

% Organlzackin ahkackn
Jamion % Mty Bng T
s e Adricns
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ANEXO N° 21:

DECLARACION JURADA DE ASUNCION DE RESPONSABILIDAD VOLUNTARIA

Apellidos y Nombres: o ez L
Area de trabajo: _

DNI: -

Direccion: EERE e
Distrito: —

N de celular: o

Conforme lo normado por el Decreto Supremo N°© 083-2020-PCM, me encuentro comprendido dentro del
grupo de riesgo para el COVID 19, ello con la siguiente condicion:

AFECCION N NO | OTROS |
l Hipertension Arterial ' J l

|

2 Diabetes Mellitus

3 Enfermedades cardiovasculares

5l 4 Enfermedad pulmonar crénica l
;:‘ Enfermedad renal cronica tratada o

Enfermedad inmunologicas

6
Cancer o

Grupo de riesgo (65 afios) _
Otros (especificar)

Es por tal motivo, y al amparo del articulo 8; numeral 8.3, del mencionado Decreto Supremo y en plena
manifestacion de mi voluntad, EXPRESO M] DESEO DE CONCURRIR A LABORAR en la Entidad
SOCIEDAD DE BIENEF[CENC!A DE AREQUIPA; a tal efecto y mediante la presente DECLARO
BAJO JURAMENTO LA ASUNCION DE RESPONSABILIDAD VOLUNTARIA que pudiera generarse
como consecuencia del Coronavirus denominado COVID 19; deslindando de toda responsabilidad a la Sociedad
de Beneficencia de Arequipa; sin perjuicio de ello, también declaro bajo juramente que esloy tomando las
previsiones del caso a efecto de evitar concurrir en espacios donde hay aglomeraciones, no estoy teniendo
contacto con personal infectado y estoy haciendo el lavado de manos en forma constante,

Todos los datos expresados en esta ficha constituyen declaracion jurada de mi parte,

De igual forma, manifiesto que a la firma de la se firma, en ej
conocimiento que la informacion descrita obedece
informacién puedo perjudicar la salud de mis ¢
consecuencias, disciplinarias, administrativas Y pe
Beneficencia de Arequipa de cualquier tipo d
firma del presente documento.

ercicio de mi libre voluntad; declarando tener
a la verdad, ello con el conocimiento que de omitir o falsear
ompaiieros y la mia propia; asumiendo integramente las
nales que se pudiera generar: exonerando a la Sociedad de
¢ responsabilidad que por mi declaracion pueda sobrevenir a la

Arequipa, de el

Firma y Huella
APELLIDOS Y NOMBRES
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ANEXO N° 22:

PROTOCOLO DE ACTUACIONES Y MEDIDAS DE PREVENCION EN SALUD Y
SEGURIDAD EN EL TRABAJO QUE GARANTICEN LA ADECUADA PRESTACION DFE
SERVICIOS EN LA SOCIEDAD DFE BENEFICENCIA DE AREQUIPA DURANTE EL
ESTADO DE EMERGENCIA SANITARIA POR EL CORONAVIRUS DENOMINADO

COVID-19

- BASE LEGAL

=
[

» Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, y moditficatorias.

» Decreto Supremo N° 008-2020-SA que declara Ia emergencia sanitaria a nivel nacional por el
plazo de noventa (90) dias calendario y dicta medidas de prevencién y control del COVID-19,

> Decreto Supremo N° 010-2020-TR, Decreto Supremo que desarrolla disposiciones para el
sector privado, sobre el trabajo remoto previsto en el Decreto de Urgencia N° 026-2020.

> Decreto Supremo N° 044-2020-PCM que declara el Estado de Emergencia Nacional por las
graves circunstancias que afectan la vida de [a Nacion a consecuencia del brote del COVID-
19.

> Decreto Supremo N° 05 -2020-PCM que prorroga el estado de emergencia nacional declarado
mediante Decreto Supremo N° 044-2020-PCM.

»  Decreto Supremo N° 064-2020-PCM que prorroga el estado de emergencia nacional declarado
mediante Decreto Supremo N° 044-2020-PCM, mismo que fue ampliado temporalmente
mediante el Decreto Supremo N° 051-2020-PCM

» Decreto Supremo N° 075-2020-PCM que prorroga el estado de emergencia nacional declarado
mediante Decreto Supremo N° 044-2020-PCM. mismo que fue ampliado temporalmente
mediante el Decreto Supremo N° 051 -2020-PCM y Decreto Supremo N° 064-2020-PCM.

» Decreto Supremo N° 083-2020-PCM que prorroga el estado de emergencia nacional declarado

mediante Decreto Supremo N° 044-2020-PCM, mismo que fue ampliado temporalmente

mediante el Decreto Supremo N° 051-2020-PCM, Decreto Supremo N® 064-2020-PCM v

Decreto Supremo N° 075-2020-PCM.,

Decreto Supremo N° 057-2020-PCM que modifica el articulo 3 del Decreto Supremo N° 051-

2020-PCM. Decreto de Urgencia N° 026-2020 que establece diversas medidas excepcionales

Y temporales para prevenir la propagacion del coronavirus (COVID-| 9) en el territorio

v

nacional,

» Decreto de Urgencia N° 029-2020 que dicta medidas complementarias destinadas al
financiamiento de la micro Y pequenia empresa y otras medidas para la reduccidn del impacto
del COVID-19 en la economia peruana,

» Resolucion Ministerial N 072-2020-TR, “Guia para la aplicacion del trabajo remoto™,

» Resolucién Ministerial N° 055-2020-TR, “Guia para la prevencion del coronavirus en el
ambito laboral.

» Resolucion Ministerial N° 139-2020-MINSA, Documento Técnico: Prevencion y atencion de
personas afectadas por COVID-19 en el Pert.

[I.- ANTECEDENTES

Que, mediante el Decreto Supremo N° 008-2020-SA publicado en ¢l Diario Oficial E| Peruano el 11
de marzo de 2020, se declaré la emergencia sanitaria a nivel nacional por el plazo de noventa (90)
dias calendario y se dictaron medidas de prevencion y control frente al brote del Coronavirus
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(COVID-19), al haber sido éste calificado como una pandemia por la Organizacién Mundial de la
Salud con fecha 11 de marzo del afio en curso. Cabe indicar que, en el referido cuerpo legal, se dispuso
que todos los centros laborales publicos y privados adopten medidas de prevencion y control sanitario
para evitar la propagacion del COVID-19 (articulo 2, inciso 2.1.5).

Posteriormente, mediante Decreto Supremo N° 044-2020-PCM, se declaré el Estado de Emergencia
Nacional por las graves circunstancias que afectan la vida de la Nacion a consecuencia del brote del
COVID-19, el mismo que fue prorrogado mediante los Decretos Supremos N° 05 | -2020-PC, N° 064-
2020-PCM y N° 075-2020-PCM.

Es en este marco, que la sociedad de Beneficencia de Arequipa, al amparo de lo establecido en el
Decreto Legislativo N° 1411, emite el presente protocolo a fin de garantizar la prestacion del servicio
que brinda en las mejores condiciones de seguridad para la ciudadania, los trabajadores y personal
directivo, durante el estado de emergencia sanitaria porel COVID-19.

Cabe indicar que las disposiciones contenidas en el presente protocolo se sujetan a los lineamientos
y decisiones que las autoridades competentes del gobierno central emitan en el marco de la
emergencia sanitaria a que hace mencion el parrafo anterior, quedando supeditado a las disposiciones
normativas que se puedan emitir con posterioridad a su aprobacion,

lIL.- MEDIDAS DE PREVENCION EN SEG URIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
TITULO I: Disposiciones generales

7' 1.- La Sociedad de Beneficencia de Arequipa, adopta las medidas pertinentes a fin de garantizar la
: \1 atencion al piblico en su Sede Central durante el horario de atencion al publico. Para tales efectos
‘ y de ser el caso, se establece turnos y horarios de trabajo de sus trabajadores: asi como se dispone
de la modificacion de horarios de trabajo.

2.- Las diferentes oficinas, a través de sus respectivas Gerencias, deberdn reducir el aforo de cada
area de atencion a fin de garantizar el distanciamiento social minimo de un (01) metro entre cada
trabajador y usuario, procurando reducirlo por debajo o igual al 50% de su capacidad. De ser
necesario, se dispondré el reordenamiento del mobiliario a fin de cumplir con el distanciamiento
social minimo antes indicado.

3.- Se procurara que el piso de las 4reas destinadas a la recepcion y atencién de usuarios sea sefializado
con cintas adhesivas (de preferencia color amarillo) y/o circulos de color blanco y/o amarillo, a
fin de distanciar como minimo un (01) metro entre cada usuario y el trabajador de la Sociedad de

Beneficencia de Arequipa.

4.- Las disposiciones emitidas en el presente son de obligatorio cumplimiento para todos los usuarios,
plblico en general, visitantes, proveedores y trabajadores de la entidad; entendiéndose como tal
en este tltimo caso a los funcionarios de la misma. De igual forma esta comprendido, el Personal
de la Alta Direccion,

TITULO II: De las medidas de cumplimiento obligatorio por parte de los usuarios

La Sociedad de Beneficencia de Arequipa solicitan a los usuarios Y publico en general el
cumplimiento de las siguientes medidas de prevencion:
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El personal de vigilancia y/o seguridad es ¢l encargado del control v orientacion de) plblico
usuario, asi como orientar a los trabajadores de la Entidad; debiendo registrar a las personas
usuarias que ingresen a la entidad y cualquier tipo de incidencia que ocurra dentro de su servicio.

El ingreso a la Sociedad de Beneficencia de Arequipa es obligatoriamente con mascarilla y/o
barbijo.

Antes de ingresar a la Entidad, el usuario procederd a lavarse las manos en los lavatorios ubicados
en la puerta de ingreso; paso seguido procede a desinfectar su calzado en ef contenedor ubicado

al ingreso.

El personal de seguridad y/o vigilancia, ser ¢l encargado del testeo de temperatura a los usuarios
Yy plblico en general, antes de su ingreso a la Entidad. Solo se autorizar el ingreso de personas
que presenten una temperatura igual o menor a 37.5°. caso contrario, se le comunica al usuario
para que pueda retirarse y dirigirse al centro de salud més cercano. El personal encargado del
lesteo usard los implementos necesarios para su proteccion (mascarilla, guantes y lentes),
conservando el distanciamiento minimo de | metro con otras personas.

En caso el usuario se encuentre apto para su atencion, ¢l personal encargado a que hace mencién
el numeral 2) le solicita tener a la mano su documento de identidad, sin este documento, no se
puede efectuar la atencion del usuario, todo ello a fin de evitar demoras y aglomeraciones de

publico en general.

Verificado ello, el personal descrito en el punto 2, procedera a solicitar informacién sobre el
tramite a realizar. Precisando que, en caso de presentacion de documentos, pago de derechos en
inmuebles o cementerio y recojo de cheques, se permitira dicho ingreso conforme lo detallado
en el punto 8 para adelante.

En caso, el tramite sea sobre el estado de un documento, se indicars al usuario que pregunte el
estado del mismo en tramite documentario; siendo que en caso no se dé informacion del tramite,
debera regresar a vigilancia y solicitar se le comunique con el Area correspondiente a efecto que
sea atendida su consulta, utilizando para tal efecto el teléfono en modo altavoz, para evitar
contacto con el auricular; es responsabilidad del area la autorizacion de ingreso de personal, ¢llo
en forma excepcional. En general se deberd evitar que el publico usuario ingrese a las oficinas y
de hacerlo se tomaran las previsiones del caso.

Solo se permitira el acceso de un usuario por tramite, salvo que éste requiera asistencia. En caso
tengan que intervenir mas de una persona, la misma ingresara al salir |a primera. Por motivos de
seguridad, no se permitira el ingreso de menores de edad.

Los usuarios deberan mantener una distancia minima de un metro entre si, asi como de los
trabajadores de la Entidad que los atienda. Los muebles habilitados para atencion de los usuarios
deberdn ser previamente colocados a dicha distancia. En todo momento se debe observar el
estricto cumplimiento del presente protocolo; caso contrario el personal de vigilancia y/o
seguridad esta facultado y autorizado para solicitar al usuario abandone las instalaciones de la
Entidad; comunicandole que en caso se resista al mismo, se procedera a dar parte a la autoridad
policial més cercana a efecto que actué conforme sus facultades por la exposicion al peligro
generado, ello respecto de los otros usuarios y los trabajadores de la Entidad, La Sociedad de

Pagina 50 de 112




PLAN PAR:_\ LA VIGILANCIA,
PREVENCION Y CONTROL DE
COVID-19 EN EL TRABAJO

Version; |

“Decenio de la igualdad de oportunidades para hombres y mujeres”
“Afio de la universalizacion de [a salud”
Beneficencia de Arequipa, se reserva el derecho de poder atender la solicitud de aquellos
usuarios que infrinjan las normas contenidas en el presente protocolo.

10.- El saludo con el personal de la Entidad deberd efectuarse sin mediar contacto fisico,

11.- El personal de limpieza deberd efectuar. constantemente, la desinfeccion del drea de atencion al
publico como de los bafios.

12.- El personal de seguridad y/o vigilancia y en general los trabajadores de la Entidad velaran por el
cumplimiento de las medidas de seguridad y salubridad indicadas en el presente titulo por parte
de los usuarios.

13.- Se colocardn carteles en el ingreso de la Entidad yen cada espacio en el que se atiendan a usuarios
en los que se indiquen las presentes medidas de cumplimiento obligatorio para el pablico en
general, asi como las siguientes recomendaciones de las autoridades sanitarias:

“En caso de 1os o estornudo, agradeceremos cubrirse la boca con el brazo
0, antebrazo, preferentemente sobre la ropa y retirarse hasta superado el
incidente .

\D ok
N BEL T
" wn

S

“Evitar el contacto de la mano con el rostro, ojos, nariz o boca”

14.- Las medidas de prevencion indicadas en el presente titulo serdn difundidas en |a pagina web y/o
medios alternos que posea la Entidad.

TITULO I1I: De las medidas de cumplimiento obligatorio por parte de los trabajadores

.- El Personal de vigilancia y/o seguridad verificard que los trabajadores ingresen con mascarillas
y/0 barbijos, procediendo al testeo de la temperatura conforme a lo indicado en el numeral 2) del
Titulo I1. En caso no se permita el ingreso a algtin trabajador por registrar temperatura mayor a
la permitida, ¢l personal de seguridad comunicard de inmediato dicho hecho a [a Gerencia de
Administracion v Finanzas y/0 a la Oficina de Gestion del Talento Humano; a fin de que se
realice las coordinaciones con la Autoridad Sanitaria correspondiente.

2.- Enel caso del personal de género femenino, se recomienda el ingreso al Centro de trabajo, con
el cabello recogido y de preferencia sin accesorios (tales como relojes, aretes, collares, pulseras,
anillos, etc.)

3.- Una vez ingresado el trabajador a la Sociedad de Beneficencia de Arequipa, procederd a lavarse
las manos en los lavatorios ubicados en el ingreso. El lavado de Mmanos es constante por parte de
cada trabajador y por espacio de al menos 20 segundos, después de atender a un usuario y antes
y después de usar los servicios higiénicos.

4.- Seguido de ello, el trabajador desinfecta su calzado en of contenedor ubicado en la puerta de
ingreso.

n
1

En caso el trabajador utilice guantes por la naturaleza de su funcion, dicho uso, no reemplaza la
obligacion del lavado de manos.
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La marcacion del ingreso, refrigerio y salida del centro laboral se realiza previa desinfeccion de
las manos con alcohol, Luego de la marcacion, se realiza la misma desinfeccion,

Los trabajadores deberan mantener el uso de mascarillas y/o barbijos, asi como la distancia
minima de un metro entre sj durante toda la jornada de trabajo; no existiendo excepcion alguna
que autorice al trabajador a no llevar puesta la mascarilla.

En caso de tos o estornudo, deberan cubrirse la boca con el codo flexionado o con un papel, en
cuyo Gltimo caso se debers desechar el papel de inmediato y lavarse las manos con jabon o gel
a base de alcohol, Se evitara asimismo tocarse los 0jos, la nariz, boca ¥y rostro.

El saludo deberg efectuarse sin mediar contacto fisico.

El desecho de residuos de comida o envolturas o botellas de alimentos debers ser realizado en
los contenedores de uso general que se encuentran en los distintos ambientes de la Entidad.

El escritorio o madulo asignado a cada trabajador debera ser limpiado por éste con alcohol
minimo 3 veces al dia y deberd éste limitarse a contar con los utiles de oficina, computo o
material de trabajo esencial, segln sus funciones.

AN + - , . . - . ;
MA12-Se organizaran turnos para el refrigerio del personal, a fin de reducir al 50% el aforo del comedor,

manteniéndose en todo momento el distanciamiento minimo de un (01) metro.

EI' cumplimiento de los dispuesto en el presente titulo, estd a cargo de cada Gerencia de Ia
Entidad; misma que debers verificar lo sefalado en cada una de sus oficinas; debiendo disponer
acciones correctivas en caso detecte infraccion al presente protocolo; ello sin perjuicio de dar
cuenta a la oficina de Gestién del talento humano, a efecto que actie conforme sus facultades.
Elincumplimiento de lo dispuesto en el presente titulo, por parte de los trabajadores se constituye
como una falta grave

De presentar el trabajador algin sintoma de resfiio o fiebre, tos o dificultad para respirar, no
asistird al centro laboral y deberd comunicarse inmediatamente a la Linea Gratuita 113
(MINSA), al teléfono 4] I 8000-anexo 10 (ESSALUD) y a la Oficina de Gestion del Talento

Humano.

Si los sintomas se presentan en el centro laboral debera comunicarlo de inmediato a la Gerencia
de administracion y finanzas y/o la Oficina de Gestion del talento Humano, a fin de que se realice
las coordinaciones con [a Autoridad Sanitaria correspondiente,

En forma inmediata, ¢l trabajador deberd dirigirse a la zona de aislamiento de la Sociedad de
Beneficencia de Arequipa designada para tales efectos, la misma que debera ubicarse en un lugar
que facilite su extraccion.

Solo se autorizars la salida de los trabajadores fuera de la Sociedad de Beneficencia de Arequipa
en horario de refrigerio o en caso de realizarse alguna comision de servicios debidamente
autorizada. Al momento del reingreso a la entidad, se deberd verificarse nuevamente el
cumplimiento de las medidas de seguridad indicadas en los numerales | al 5 del presente titulo.
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16.- Los trabajadores deberan mantenerse informados respecto a la informacién difundida por la
Sociedad de Beneficencia de Arequipa a sus correos electrénicos y/o whatsapps y/o cualquier
otro medio de difusién (Facebook y/o pagina institucional), relacionadas con las medidas de
prevencion en seguridad y salud del trabajo frente al COVID-19., Asimismo, son informados por
la misma via respecto a las medidas de prevencién contenidas en el presente titulo con
anterioridad a su reincorporacion a la Entidad, para su debido cumplimiento.

TITULO IV: Del trabajo remoto

L.- La Sociedad de Beneficencia de Arequipa evaluara la implementacion del trabajo remoto, a fin de
ser posible reducir el 50% del aforo de los trabajadores en cada oficina o area, priorizando los
grupos de riesgo (personas de 60 afios de edad o mayores, y/o que padezcan algunos de los
siguientes factores de riesgo: hipertensién arterial, diabetes, enfermedades cardiovasculares,
enfermedad pulmonar crénica, cancer u otros estados de inmunosupresion).

2.- Para tales efectos, y de conformidad con lo establecido por el articulo 25 del Decreto de Urgencia
N®029-2020, la Sociedad de Beneficencia de Arequipa puede modificar y establecer de manera
escalonada los turnos y horarios de trabajo, modificando asimismo el lugar de la prestacion de las
labores de sus trabajadores para implementar el trabajo remoto, segun lo establecido en el Decreto

&) de Urgencia N° 026-2020.

3.- Los jefes inmediatos podran presentar a la Gerencia General y/o Gerencia de administracién y
Finanzas, las propuestas respecto a la modalidad de trabajo (presencial o remoto) de los
trabajadores que se desempenan en sus oficinas o areas, para su respectivo consolidado y toma de

decisiones.

La comunicacion a los trabajadores para trabajo remoto se efectuard via telefonica v al correo
electrénico, WhatsApp o cualquier otro medio de comunicacion digital, de manera que se deje
constancia de la comunicacion individual, la cual debe precisar la duracion de la aplicacion del
trabajo remoto, la jornada ordinaria de trabajo, los medios o mecanismos para su desarrollo, la
parte responsable de proveerlos, las condiciones de seguridad y salud en el trabajo aplicables, sin
perjuicio, de ser el caso, de efectuar las correspondientes adendas a los contratos de trabajo.

=,
]

El personal en trabajo remoto debe estar disponible durante la jornada de trabajo para las
coordinaciones de cardcter laboral que resulten necesarias, salvo que cuente con descanso médico,
en cuyo caso debera informar dicha circunstancia a la Gerencia de Administracion y Finanzas y/o
Oficina de Gestion del Talento Humano, sustentando dicha circunstancia con el respectivo
certificado médico. Concluido el descanso, se reanudan las coordinaciones propias al trabajo
remoto.

El trabajo remoto no resulta aplicable a los trabajadores con diagnostico confirmado de COVID-
19.

TITULO V: De las medidas de com unicacion e informacion
La Sociedad de Beneficencia de Arequipa se encargard de difundir informacion oficial emitida

por el Ministerio de Salud a todos los trabajadores, relacionada a las medidas de prevencion para
evitar la propagacion de la enfermedad del COVID-19. Dicha difusion se podra realizar via correo
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electronico, whatsapps, o cualquier otro mecanismo de comunicacion electronica, como también
a través de carteles colocados en las areas comunes, servicios higiénicos, salas de reunion, entre
otros.

2.- Asimismo, se podré realizar capacitacion via telefonica, video llamada o videoconferencia al
personal de limpieza, vigilancia y trabajadores respecto a las medidas de prevencion frente al
COVID-19,

TiTULO VI: Del uso de medios tecnolégicos

l.- En el marco de Ia emergencia sanitaria, se recomienda el uso de medios tecnologicos para el
gjercicio de las funciones que brinde la Sociedad de Beneficencia de Arequipa, a fin de evitar |2
exposicion de los trabajadores a entornos que puedan carecer de las prescripciones sanitarias
dispuestas por las autoridades competentes.

2.- A tal efecto, las distintas Gerencias, deberan remitir los requisitos y procedimientos de los diversos
tramites que se realicen en cada unidad, debidamente visados, a la Oficina de Tecnologias de la
Informacion, ello a efecto que sean publicados en la pagina web de Ia institucion; ello sin perjuicio
de colocar los mismos en un lugar visible y espacioso, ello a fin de evitar aglomeraciones de
personas en el interior de la Entidad.

TITULO VII: Disposiciones Finales

L.- De conformidad con |a normativa sefialada en la base legal, la Sociedad de Beneficencia de
Arequipa, esta facultada para emplear otras acciones adicionales, tendjentes a lograr una mayor
efectivizacion del presente protocolo; siendo cualquier accion adicional de estricto cumplimiento
conforme lo establecido en el presente protocolo,

IV.- VIGENCIA

Los lineamientos contenidos en el presente protocolo son de cumplimiento obligatorio durante la
vigencia del estado de emergencia sanitario declarado a nivel nacional.
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ANEXO Ne 23.
PROTOCOLOS DE ATENCION DEL CAR MIXTO EL BUEN JESUS

Las personas de 60 anos 4 mas, tienen ¢ indice m4s alto de muertes, sobre todog quienes tienen
padecimientog médicos subyacentes son particularmente vulnerables 4 infecciones graves o fatales,
derivadas de] COVID]9, Pues parte de ege riesgo se debe 3 un debilitamiento del sistemg inmune
debido a Iy edad. Ep ege sentido y a fip de salvaguardar |4 salud de Jog residentes de| CAR, se
encontrard prohibo |5 ¢nirada de visjtantes 4 éxcepeion de una atencion médica especializada. Ep |4
medida que seq posible el CAR debe Permanecer ep Cuarentena totya].

Asimismo, se deberd toma ep consideracion [ag siguientes recomendacijones:

© Identificacign Y gestion répida de residentes enfermos

O Reglas de Prevencion para el bersonal exterpo ¥y cualquier persong o residente, sumip istros
Y recursos necesarios para higiepe (e Manos, respiratoria Y etiqueta de |y tos, alcohol gely
otros

9 Arreglos Para que el persona| pueda encuartelarse por 15 dias

O Deteccion de sintomas en ef personal de |3 Institucion que este en contacto directo e indirecto
con las personas residentes, incluyendo control periédico de la fiebre Y sintomas de cuadros
respiratorios-

©  Las personas Adultas Mayores cop Sospecha de Coronavirus, deben Permanecer en ambjenteg
especiales y recipiy atencion sanitarig Y ser cuidadas con personal exclusivag para ellas,

©  Lavar las Mmanos de [os PAM ﬁ‘ecuenremente con abundante dgua y jabén

O Referente g aislamiento social, se podrg programar reunjopes Virtuales cop amigos
familiares de los adultos mayores, esag actividades ng deben cancelarse, sing ge debe optar
por Zoom, Skype o WhatsApp. Con la finalidad de que el A.M. no entre depresion, previas
coordinaciones ¢op familiares, o simplemente mantener ynga comunicacion telefonica cada

S€mana.

PROTOCOLQO AL PERSONAJ, CAR EL BUEN JESUS

= Apoyo con Iy movilidad institucional tanto a la hora (e ingreso como 2 la salida del turno de
cada trabajador, sefalando puntos de concentracion parg recoger al personal Y asi evitar
utilice medjog de transporte donde pueds darse posible contagio,

= Entregar g Personal implementos de bioseguridad Como mandiles, Mmascarillas gorros,
guantes, entre olros.

- Encaso que se presente upa IRA o un caso sospechoso de CO VID 19 dar a5 facilidades para
que vaya gl establecimiento e salud para sy atencion médicg y el descanso correspondiente
si el caso lo amerita,

© Hacer seguimijento de la evolucisn de su salyd Y si viene cumpliendo [as indicaciones
médicas,

PROTOCOLQ DE MANTENIMIENTO Y LIMPIEZA DE LAS INSTALACIONES.

© Limpiary desinfectar con una solucion de agua y lejia y/o alcoho] dog Veces por dia u otrog
desinfectantes cficientes disponibles todas las perillag de las puertas, manillas de lavatorio,
instrumentos Y equipos de trabajo o cualquier Superficie con | que se tenga contacto

bermanente,
© Mantener Jog lugares de| centro de trabajo ventilados, sin creqp corrientes bruscas do aire.
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- Elservicio de vigilancia es el primer punto de desinfeccion, donde se coloca un lavador con
agua, lejfa, se sumergen los zapatos y luego se hecho alcohol a las manos, previamente se

desecha la mascarilla, guantes que el trabajador trae consigo.
Posteriormente, se dirige a su vestidor donde procede a cambiarse toda la ropa, colocandose

ademas ropa de proteccién que consiste en un mandilon, mascarillas y gorro y luego se dirige
al 2do. Punto de desinfeccion donde se lava las manos y se aplica alcohol en gel.

s Dl Tﬁ..‘kiﬁ%]hl.‘....i/

e

L Pégina 57 de 112



,u:r_a-f;;rg-,m-'rllﬂ-}?_.\_:]“‘,V,‘f Al " PLAN PARA LA VIGILANCIA, _
DLEINEFLICEINC L PREVENCION Y CONTROL DE Version: |
; COVID-19 EN EL TRABAJO

feo comppromisc!
(T bienesfar. wugsfre compran

"Decenio de la igualdad de oportunidades para hombres y mujeres™
“Ano de la universalizacion de la salud”

ANEXO 24:

PROTOCOLO DE ATENCION DE LOS TRABAJADORES DEL HOGAR LAS
MERCEDES “EX CHILPINILLA”

FINALIDAD:
Contribuir a la reduccion del impacto sanitario de la pandemia por COVID-19 en la poblacion

albergada en el CAR Hogar las Mercedes Ex -Chilpinilla, proteccion de los trabajadores y
familiares de los pacientes que sufren de Enfermedades psiquidtrica cronicas, y que actualmente
se encuentran albergados en el CAR. Hogar las Mercedes, Brindando acciones preventivas, de
tratamiento y rehabilitacion de los albergados siguiendo los lincamientos del Ministerio de
Salud, referidos a la Salud Mental.

OBJETIVOS

2.1. Objetivo General: Establecer los criterios técnicos y procedimientos para el cuidado y
autocuidado de los pacientes internados en el CAR Hogar las Mercedes Ex Chilpinilla, en
el contexto de COVID-19,

2.2.  Objetivos Especificos:

» Establecer los procedimientos para el cuidado de la salud mental de pacientes

internados y evitar el contagio de los mismos con COVID-19,

»  Brindar los cuidados vy la atencion Especializada a los pacientes con diagndstico
de COVID-19, que se encuentren en primera fase de la enfermedad y que
requieran de aislamiento sanitario.

Establecer los procedimientos para el cuidado de la salud mental en los pacientes

que constituyen las poblaciones vulnerables.

» Establecer los procedimientos para la proteccion del personal que labora en el
CAR, Hogar las Mercedes Ex Chilpinilla, especialmente a las Personas Adultas
Mayores de 65 afios y con comorbilidad.

» Establecer los procedimientos de visitas cn general (familiares, autoridades
administrativas y otros ingresos al CAR. Hogar las Mercedes.

AMBITO DE APLICACION:
EL presente Protocolo es de aplicacion obligatoria para todos los integrantes del CAR Hogar las

Mercedes Ex - Chilpinilla, de la Sociedad de Beneficencia de Arequipa, pacientes, trabajadores,

funcionarios y familiares.

DEFINICIONES OPERATIVAS:

» Aislamiento domiciliario: procedimiento por el cual una persona con sintomas (caso)
restringe el desplazamiento por fuera del CAR Hogar las Mercedes o de su vivienda por 14
dias a partir de la fecha de inicio de sintomas.

» Personal de la salud: son todos los profesionales de la salud, personal técnico y auxiliar
asistencial de la salud que participan en el proceso del cuidado de la salud de las personas.
Incluye al personal asistencial y administrativo de los servicios de atencion primaria,
hospitalizacion, equipos itinerantes, asimismo, incluye al personal en todos los niveles de
gestion de la salud.

» Autocuidado: se reficre a la capacidad, pricticas y decisiones del personal, pacientes,
familias y comunidad, para promover su propia salud, prevenir y afrontar enfermedades,
discapacidades y problemas psicosociales, con o sin el apoyo de personal de salud.

» Caso sospechoso: es la persona con infeccion respiratoria aguda sin otra etiologia que
explique la presentacion clinica, con historial de haber tenido contacto con persona

Y
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confirmada o probable de infeccién por COVID-19, durante los 14 dias previos al inicio de
los sintomas.

» Caso confirmado: Es |a persona con confirmacion de laboratorio de infeccion por COVID-
19, independientemente de los signos y sintomas clinicos. Puede ser-

* Leve: toda persona con infeccion respiratoria aguda que tiene al menos dos signos y
sintomas respiratorios.

® Moderado: toda persona con infeccion respiratoria aguda que cumple con al menos un
criterio de hospitalizacion.

® Severo: toda persona con infeccion respiratoria aguda que presenta signos de sepsis y/o
falla respiratoria. Todo caso severo es hospitalizado en un drea de atencion critica.

» Centro de aislamiento temporal: lugar distinto a su lugar habitual de residencia (dormida)
donde una persona restringe el desplazamiento por un periodo de 14 dias a partir de la fecha
de inicio de sintomas.

» Salud mental: es el proceso dindmico de bienestar, producto de la interrelacion entre el
entorno y el despliegue de las diversas capacidades humanas, tanto de los indjviduos como
de los grupos y colectivos que forman la sociedad. Incluye la presencia de conflictos en la
vida de las personas, asi como la posibilidad de afrontarlos de manera constructiva, Implica
el proceso de busqueda de sentido Yy armonia, que se encuentra intimamente ligado a la
capacidad de autocuidado, empatia y confianza que se pone en Juego en la relacion con las
demas personas, asi como con e reconocimiento de la condician, propia y ajena, de ser sujeto
de derechos.

5. REQUERIMIENTOS BASICOS PARA LA ATENCION DE LA POBLACION
INTERNADA DE LA POBLACION AFECTADA, DEL PERSONAL, FAMILIAS Y
COMUNIDAD EN EL CONTEXTO DEL COVID-19.
»  Materiales e instrumentos:
® Equipos de Proteccion Personal (EPP). Instrumentos de tamizaje de problemas de salud
mental en el primer nivel de atencion.
> Insumos:
® Psicofarmacos estratégicos
»  Recursos Humanos:
® Personal Asistencial del CAR. Hogar las Mercedes
° Personal Administrativo. CAR. Hogar las Mercedes
»  Para Telemedicina:
Computadoras, servicio de Internet, teléfono fijo o celular disponible.

6. PROCEDIMIENTOS DEL AUTOCUIDADO:

» La identificacion de las necesidades de autocuidado: E] personal de salud observa las
condiciones en las que se desenvuelve la poblacion interna, el personal que labora, asi como
Sus estrategias de afrontamiento ante la amenaza de la pandemia por COVID-19 y los
comportamientos que pueden afectar su salud.

» Implementacion  del plan  de autocuidado:  Sensibiliza mediante  estrategias
comunicacionales sobre |a importancia del autocuidado para la conservacion de su propia
salud, de la poblacion interna, de sus seres queridos y comunidad en general.

> Seguimiento al plan de autocuidado: El personal de la salud evalia constantemente [os
procesos, avances v resultados del plan a fin de tomar las medidas necesarias y ajustes
pertinentes.
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7. PROCEDIMIENTO DEL CUIDADO DE LA SALUD MENTAL DE LAS PERSONAS
CON DISCAPACIDAD, EN EL CONTEXTO DE COVID-19
Las personas con trastornos mentales graves y/o discapacidad psicosocial e intelectual
experimentan estigmas particulares frente a las demas personas con otros tipos de discapacidad,
dado que la sociedad produce y reproduce atn la nocion de que estas personas necesitan estar
excluidas de la sociedad y requieren de tratamientos que priorizan

» Asegurar que las personas con discapacidad tengan igual acceso a pruebas, atencién
médica e informacion pablica relacionada con COVID-19,

» Las personas con discapacidad psicosocial no deben ser derivadas de los hospitales
generales a unidades de instituciones especializadas para recibir tratamiento para
COVID-19.

» Las medidas coercitivas psiquidtricas no deben usarse como parte de la respuesta a
COVID-19. Los estandares y mecanismos de derechos humanos que ofrecen
proteccion a las personas privadas de libertad y a aquellos en entornos congregados,
incluidas las que se encuentran en unidades de albergamientos psiquiatricos, deben
seguir en efecto y no reducirse como parte de las medidas de emergencia.

»  Garantizar el acceso continuado a apoyo para las personas que experimenten angustia
0 estados de conciencia inusuales durante el brote de COVID-19, incluyendo a través
del apoyo psicosocial telefénico y en linea y el apoyo de pares, con base en el respeto
de la voluntad y las preferencias individuales.

» Las personas con trastornos mentales graves y/o discapacidad psicosocial que se
encuentren en tratamiento farmacoldgico o psicoterapéutico, deben ser priorizadas

"\ G T, 0, para la continuidad de los mismos. Para tal fin, los centros de salud mental
- comunitaria de su territorio son responsables de garantizar el tratamiento

farmacoldgico.

LINEAMIENTOS PARA LA VIGILANCIA, PREVENCION Y CONTROL DE LA SALUD
DE LOS TRABAJADORES CON RIESGO DE EXPOSICION A COVID-19

LINEAMIENTO 1:
LIMPIEZA Y DESINFECCION EN FORMA PERMANENTE DE LOS AMBIENTES

EMPEZANDO DESDE EL INGRESO DONDE SE INICIA LA DESINFECCION DEL

PERSONAL QUE INGRESA
» Desinfeccion reduccion por medio de sustancias (alcohol, lejia) de microorganismos presentes

a) Desinfeccion de zapatos introduciendo el trabajador sus zapatos en un envase con agua y lejia

mediante
b) Pulverizacion del trabajador con alcohol desde el cuello hasta los tobillos

¢) lavado de manos con agua y jabon
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d) Cambio completo de ropa
¢) Equipo de Proteccion Personal
f) contacto recién con los usuarios

LINEAMIENTO 2:
EVALUACION DE LA CONDICION DE SALUD DEL TRABAJADOR PREVIO REGRESO
O REINCORPORACION AL CENTRO DE TRABAJO

> IDENTIFICACION DEL RIESGO DE EXPOSICION.

Un riesgo de exposicién bajo son aquellos que no requieren contacto con personas que se conoce o
sospecha que estd infectado con COVID - 19, tienen un contacto minimo con otros compaiieros de
trabajo, trabajadores de limpieza, administrativos que no tienen contacto con publico.
Cabe indicar que Ia poblacion beneficiaria del Hogar las Mercedes se encuentra en cuarentena y no
salen de la institucién desde que se declard el estado de emergencia por lo tanto no hay sospecha de
presencia de COID-19.

- No ingresa ninguna persona que no sea trabajadora de la institucion

- Suspension de visitas.

- Personal téenico recoge la medicacion en los diferentes establecimientos de Salud y con las

medidas de Bioseguridad para evitar el contagio.

sk~ REGRESO AL TRABAJO POST CUARENTENA
& f?. \roceso de retorno al trabajo posterior al cumplimiento del aislamiento socjal obligatorio dispuesto por
R ‘ &\poder ejecutivo deberd llenar la ficha de:
( Lol 8]
LN ’
NI £ 3 EVALUACION DE LA SALUD DEL TRABAJADOR
~— ENFERMERA
Encargada de la toma de temperatura al ingreso y salida del personal a las instalaciones del
Hogar Las Mercedes Fx Chilpinilla a fin de identificar precozmente la aparicién de
sintomatologia COVID-19 para adoptar las medidas necesarias (Derivacion al hospital)
» En los trabajadores identificados como sospechosos con sintomas de hipertermia, tos
envio a emergencia de ESSALUD hospital Carlos Alberto Seguin Escobedo y por medidas
preventivas se le indicara aislamiento en su domicilio por 14 dias, posterior a los cuales

se reincorpora a su centro laboral

LINEAMIENTO 3:
LAVADO Y DESINFECCION DE MANOS OBLIGATORIO
Se implementa puntos de lavado de manos con agua y jabon liquido y papel toalla para el
secado respectivo ejecucion adecuada del método de lavado de manos con los pasos indicados
para limpiar los microorganismos, este lavado es efectlia cada vez que se realiza una actividad
en forma individual a cada uno de nuestros beneficiarios.
I.-Antes y después de servir los alimentos
2.-Antes y después de llevarlos al bario
3.-Antes y después de realizar las actividades diarias como terapias
4.-De igual forma el lavado permanente de manos en cada uno de nuestros beneficiarios
5.- Prohibido tocarse los 0jos, nariz, y boca
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LINEAMIENTO 4:

SENSIBILIZACION DE LA PREVENCION DEL CONTAGIO EN EL CENTRO DE
TRABAJO

» Capacitaciones frecuente referentes al COVID-19 prevencion a todos los trabajadores con
diapositivas
> Se elaboro un triptico y se distribuy6 entre los trabajadores

LINEAMIENTO 5:

MEDIDAS PREVENTIVAS DE APLICACION COLECTIVA LOGISTICA /
APROVISIONAMIENTO

» Es responsable de proveer los recursos econdmicos necesarios y proporcionar toda la
logistica y facilidades requeridas para el cumplimiento del presente protocolo durante toda
la ejecucion de los trabajos de manera segura; asi también la bisqueda y adquisicion de
insumos requeridos para prevenir y contrarrestar la enfermedad por COVID - 19.

Uso de equipos de proteccion personal

Distanciamiento social de 1 metro

Ambientes amplios y bien ventilados

Y VvV

LINEAMIENTO 6:

ya

TOMTA b
TALENTO HUMANO

MEDIDAS DE PROTECCION

» Uso adecuado de los equipos de proteccion personal

» Cambio diario de los equipos de proteccion personal

» Capacitacion sobre el uso y descarte de los mismos estos se descartan en bolsa rojas que
son utilizadas para material contaminado

» El material reusable se lava en forma diaria con detergente y luego se vuelve a reutilizar

» Guantes de latex un solo uso y se descarta.

LINFAMIENTO 7:

VIGILANCIA DE SALUD DE LOS TRABAJADORS EN EL CONTEXTO DEL COVID-19

» En este punto la institucion esta apoyando con el traslado del personal que labora en los
diferentes programas contribuyendo de esta manera que nuestros colaboradores no se
contagien o adquieran el COVID-19 y este pueda llegar a nuestra poblacion beneficiaria.

» Sedebera dotar de alcohol en gel y mascarillas en todas las unidades de transporte de personal
para ser utilizadas antes de abordar las unidades y asegurar un uso adecuado de estos
elementos por parte del personal.

» El uso de mascarillas es obligatorio, asi como también cumplir el distanciamiento social
durante la realizacion de las actividades propias de su labor,

» Uso de pase laboral en forma obligatoria
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ANEXO N° 25:

PROTOCOLOS DE ATENCION DE LA DIRECCION DEL HOGAR DE MARIA Y

1.

HOSPEDAJE EL BUEN SAMARITANO

MARCO CONTEXTUAL
El COVID-19 es un nuevo tipo de coronavirus que afecta a los humanos; reportado por

primera vez en diciembre de 2019 en la ciudad de Wuhan, provincia de Hubei, en China. La
epidemia de COVID-19 se extendio rapidamente, siendo declarada una pandemia por la
Organizacion Mundial de la Salud el 11 de marzo del 2020. Para el dia 6 de marzo del 2020
se reportd el primer caso de infeccion por coronavirus en el Perd. Ante este panorama, se
tomaron medidas como la vigilancia epidemiologica que abarca desde la bisqueda de casos
sospechosos por contacto, hasta el aislamiento domiciliario de los casos confirmados y
procedimientos de laboratorio (serologicos y moleculares) para el diagnostico de casos
COVID-19, manejo clinico de casos positivos y su comunicacién para investigacion
epidemioldgica y medidas bésicas de prevencion y control del contagio en centros
hospitalarios y no hospitalarios. La exposicion a COVID-19, representa un agente de riesgo
ocupacional biolégico, mismo que como parte de la normativa en seguridad y salud en el
trabajo, los centros de trabajo deben contemplar en sus sistemas de gestién de seguridad y
salud en el trabajo, a los riesgos bioldgicos. En este marco, resulta conveniente establecer
lineamientos para la vigilancia de la salud de los trabajadores que brindan servicios a los
programas asistenciales de la Sociedad de Beneficencia de Arequipa, estableciéndose
criterios generales para la gestion de la seguridad y salud de los trabajadores y usuarios de
los albergues de refugio temporal.

OBJETIVO

Implementar medidas de prevencion y acciones concretas ante el Coronavirus (COVID - 19)
Promoviendo las practicas saludables de vigilancia, prevencion y resguardo difundidas por el
Ministerio de Salud en las instalaciones.

Establecer las medidas sanitarias de vigilancia, prevencion y resguardo de la salud del
personal asistencial que realiza actividades en el control de la distribucion de alimentos del
Comedor San Martin de Porres; asi como también de los comensales que reciben sus
alimentos. A fin de prevenir y evitar la transmision y propagacion del SARS-COV-2

(COVID-19).

JUSTIFICACION
En el marco del Decreto Supremo N° 008-2020-SA, que declara Emergencia Sanitaria a nivel

nacional por el plazo de (90) dia calendarios. por la pandemia del COVID- 19, la Resolucion
Ministerial N® 055-2020- TR que aprueba la Guia para la prevencion del Coronavirus en el
ambito Laboral, la Resolucion Ministerial N° 239- 2020-MINSA, que aprueba el Documento
Técnico “Lineamientos para la vigilancia de la salud de los trabajadores con riesgo de
exposicion a COVID-19", Resolucion Ministerial N° 055-2020-TR que aprueba el
documento denominado “Guia para la prevencion del Coronavirus en el ambito laboral” y
Resolucion Ministerial N° 087-2020-MIDIS. que aprueba la Guia N° 001-2020-MIDIS
“Lineamientos de Gestion para el Alinacenamiento y Atencion de Comedores del Programa
de Complementacion Alimentaria - PCA durante y después de la Emergencia Sanitaria para
prevenir la propagacion del Coronavirus (COVID-19)", resulta necesario continuar con las
medidas de prevencion y control sanitario para evitar su propagacion.
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4. BASE NORMATIVA

* Resolucion Ministerial 2396-2020 MINSA, que aprueba el Documento Técnico
"Lineamientos para a vigilancia de la salud de los trabajadores con riesgo de exposicion a
COVID-19", que en documento adjunto forma parte integrante de la presente Resolucion
Ministerial.

= Resolucién Ministerial N° 055-2020-TR “Guia para la prevencion del Coronavirus en el
ambito laboral”.

* Resolucion Ministerial N® 773-2012/MINSA que aprueba la Directiva Sanitaria N° 048-
MINSA/DGPS “Directiva sanitaria para promocionar el lavado de manos como practica
saludable en el Pert”.

* Resolucion Ministerial N° 643-2019/MINSA, que aprueba la Directiva Administrativa N°
271- MINSA/2019/DIGERD, Directiva Administrativa para la formulacion de Planes de
contingencia de las entidades e instituciones del sector salud.

*  Ley N°26842 — Ley General de Salud.

= Ley N° 28101, Ley de Movilizacion Nacional.

*  Resolucion Ministerial N° 087-2020-MIDIS. que aprueba la Guia N° 001-2020-MIDIS
“Lineamientos de Gestion para el Almacenamiento y Atencion de Comedores del
Programa de Complementacion Alimentaria - PCA durante y después de la Emergencia
Sanitaria para prevenir la propagacion del Coronavirus (COVID-19)™.

R LN
) |\ 5. AMBITO DE APLICACION
3 i El presente protocolo de atencién contiene disposiciones de aplicacion para todo el personal
e asistencial del Hogar de Maria, que presta servicio de albergamiento a victimas de violencia
N UL TGO familiar.
- El presente protocolo de atencion contiene disposiciones de aplicacion para todo el personal

asistencial del Hogar de Maria, que presta servicio en el Comedor San Martin de Porres, asi
como también de los comensales en condicién de vulnerabilidad que se benefician de este

servicio.

6. GLOSARIO DE TERMINOS
Centro de trabajo: Unidad productiva en el que se desarrolla la actividad laboral de una
institucion con la presencia de trabajadores,
Coronavirus: son una amplia familia de virus que pueden causar diversas afecciones, desde
el resfriado comiin hasta enfermedades mas graves, como ocurre con el coronavirus causante
del sindrome respiratorio de Oriente Medijo (MERS-CoV) y el que ocasiona el sindrome
respiratorio agudo severo (SRAS-CoV). Un nuevo coronavirus es una nueva cepa de
coronavirus que no se habia encontrado antes en el ser humano. (Fuente: OMS).
COVID-19: enfermedad infecciosa causada por ¢l coronavirus que se ha descubierto mas
recientemente. Tanto el nuevo virus como la enfermedad eran desconocidos antes de que
estallara el brote en Wuhan (China) en diciembre de 2019.

7. DISPOSICIONES GENERALES
®  El personal asistencial cuenta con los implementos de seguridad EPP proporcionados por
la institucion y se compromete al uso adecuado de los mismos para salvaguardar su
seguridad personal, de sus compaiieros de trabajo, albergadas del Hogar de Marfa %
comensales del comedor san Martin de Porres.
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LINEAMIENTOS PARA LA ATENCION DURANTE LA PANDEMIA DE
SARS-COV-2 (COVID-19)

8. DISPOSICIONES ESPECIFICAS
A. Del proceso de atencion en las instalaciones del Hogar de Maria y Hospedaje Buen
Samaritano.,
a.  Del personal de limpieza
o Limpieza de Areas: Usar desinfectante en base a Hipoclorito de Sodio al
0.1% (20 ml de lejia al 5 % por cada litro de agua), alcohol al 60-70%, o
peroxido de hidrogeno al 0.5%
® Limpieza general: Limpieza constante de comedor, barandas de escaleras,
puertas, manijas, bafios, garita, sillas, etc.
* Limpieza del lugar de trabajo: Desinfeccion de lugar de trabajo antes y
después de iniciar labores.
® NOTA: Para la manipulacion de productos quimicos de limpieza debera
utilizar EPPs de acuerdo a hojas MSDS del producto.

b.  Del personal asistencial

e Todas el personal que ingresan a las instalaciones del HM, deben tener
obligatoriamente su mascarilla, guantes y lentes, la omisién de alguno de
estos equipos de proteccion no podran ingresar.
Cumplido todos los filtros previos en la secuencia indicada, se procedera a
medir la temperatura, las personas que tengan una temperatura corporal
superior a los 37.5 °C. no podran ingresar, Las personas que tengan una
Ribsyisi yeng) temperatura igual o inferior a 37.5, podran ingresar a las instalaciones. Una
’ 5:',_/'/ vez dentro de las instalaciones y cumpliendo todos los filtros la persona

debera lavarse las manos obligatoriamente.
® Desinfeccion de lugar de trabajo antes y después de iniciar labores

cumpliendo las medidas sanitarias respectivas.
Controlar el stock de productos de limpieza y desinfeccion para un mejor
cumplimiento de las medidas sanitarias.
Realizar la sensibilizacion de la prevencion del contagio del Covid - 19, a
través de carteles, anuncios o materiales didacticos para la educacion de los
= comensales sobre esta pandemia.

¢.  De personas que ingresan a las instalaciones

e Toda persona que ingrese a HM, sean trabajadores, proveedores, terceros,
visitas, etc.; deberan identificarse en garita de control con su documento de
identidad.

° Se realizard una verificacion de la edad, constatando que no sea mayor de
60 afos, caso contrario no podra ingresar a las instalaciones.

® Realizar la limpieza y desinfeccion del calzado antes de ingresar a las
instalaciones.

e Es indispensable y obligatorio el uso de mascarillas, lentes, guantes al
momento del ingreso.

® Realizar ¢l lavado de manos al ingreso.

®  Mantener los ambientes adecuadamente ventilados.

e Distanciamiento social obligatorio de un metro y medio.
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De personas albergadas en las instalaciones del HM

Realizar higiene de manos cop frecuencia con un desin fectante para manos a
base de alcohol si sus Mmanos no estan visiblemente sucias o con aguay jabon
si las manos estan sucias.

Evitar tocarse los 0jos, la nariz y la boca.

Practicar la higiene respiratoria al toser o estornudar
doblado y luego desechar el pafiuelo inmediatamente.
Usar una mascara médica s tiene sintomas respiratorios y realizar higiene de
manos después de deshacerse de |z mdscara,.

Mantener la distancia social (un minimo de [,5m)

en un codo o paifiuelo

B.  Del proceso de atencién en las instalaciones del Comedor San Martin de Porres.
Del proceso de atencign
Modalidad de limpieza e ingreso al comedor

Desinfeccion previa ¥ posterior de los ambientes.

Aforo maximo de menos del 50% de la capacidad del comedor.

Adecuada separacion de Jos espacios, distancia minima 1.5 entre asientos.
Proporcionar jabon liquido para el lavado al ingreso y salida del comedor.
Uso de mascarilla desechable 0 de tela (que cumplan las indicaciones del
MINSA).

Indumentaria para la atencién en el comedor

Redecilla para el cabello.

Mascarilla desechable o de tela (segin indicaciones del MINSA), las cuales
deberan lavarse una vez de terminada la jornada de atencion, el cual en
buenas condiciones podria tener una duracion de un mes.,

Guantes tipo quirargicos desechables.

Overol de proteccion, el cual deberd lavarse una vez terminada la jornada de
atencion.

b. Del personal de limpieza

Realizar la limpieza y desinfeccion de todos los ambientes del programa
nutricional (ambientes, mobiliario, equipos). Con la verificacion del
cumplimiento de las medidas sanitarias por el personal técnico, quien
programara la frecuencia para la realizacion de la limpieza v desinfeccion.

Utilizar las sustancias brindadas por administracion que cumplen los
protocolos de sanidad. para la limpieza vy desinfeccion seglin  las
caracteristicas  del ambiente e informar  si  se presenta  algin
desabastecimiento.

¢. Del personal asistencial

Mantener la limpieza y desinfeccion del 4rea de trabajo, orden, cuidado ¥y
cumplimiento de las medidas sanitarias respectivas.

Control de temperatura corporal al ingreso al Hogar de Maria.

Lavado de manos antes, durante y después de salir de] comedor.,

Controlar el stock de productos de limpieza y desinfeccién para un mejor
cumplimiento de las medidas sanitarias.

Controlar que los comensales se realicen el lavado de manos respectivo antes
de la compra y entrega de los alimentos, asi como también de portar con su
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mascarilla durante su permanencia en los ambientes del comedor y evitar
aglomeraciones.

Realizar la sensibilizacion de la prevencion del contagio del Covid — 19, a
través de carteles, anuncios o materiales didacticos para la educacion de los
comensales sobre esta pandemia.

Controlar el distanciamiento social de los comensales manteniendo el
distanciamiento de al menos 1 metro entre comensales y/o trabajadores,
Realizar el cobro de las raciones, respetando el metro de distancia en la
atencion.

Controlar la limpieza de los tapers que se¢ usan para el recojo de alimentos.
Brindar apoyo en temas de los bonos del estado, para evitar la exposicién de
los adultos mayores o personas con discapacidad en los bancos,

b. De los comensales

Los comensales deberan traer obligatoriamente  sus utensilios
(preferentemente de plastico o descartables), asi mismo deberan traer su
vaso de plastico o tomatodo.

Realizar la limpieza y desinfeccion del calzado antes de ingresar al
comedor,

Realizar el lavado de manos, después de la compra de su tique, y mantener
el distanciamiento de al menos | metro con los demas comensales,
Colocar el material descartable (guantes, mascarilla u otros) en los puntos
de acopio establecidos.

Mantener los ambientes adecuadamente ventilados.

Distanciamiento social obligatorio de un metro entre comensales, ademas
del uso también obligatorio de la mascarilla comunitaria,

Queda prohibido realizar reuniones mientras dure el estado de emergencia
nacional.

Evitar aglomeraciones durante el ingreso, permanencia v salida del
comedor.

Llevar para el recojo de los alimentos sus tapers completamente limpios y
si fuera posible lavados con unas gotas de lejia.

El comensal no podrd conversar durante su permanencia en los ambientes
de la Beneficencia.
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ANEXO 26:

PROTOCOLO DE ATENCION DE ZONAS DE PARQUEOS Y AFINES — PLAYAS DE
ESTACIONAMIENTO

L. PRESENTACION
El presente documento constituye una herramienta disefiada con el fin de preservar nuestra salud

e integridad; dentro del desarrollo de nuestro servicio de las diferentes zonas de parqueos de la
Sociedad de Beneficencia de Arequipa; asi como para proteger la seguridad y salud de los
usuarios.
El inicio del presente afio ha sido marcado por la propagacion mundial del Covid-19 (Nuevo
Coronavirus) y ha afectado a muchos paises, dentro de ellos el nuestro, provocando incluso la
pérdida de vidas humanas.
De acuerdo a la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), el principal vehiculo de contagio del
virus son las personas, por ello el Gobierno Central ha dispuesto medidas para contener su
propagacion, dichas medidas deben ser acatadas y cumplidas de manera estricta; no solo por el
afan de cumplimiento: es sumamente importante tomar conciencia de las consecuencias que se
podrian generar de propagarse el virus de manera mas masiva en nuestra localidad.
La actividad de servicio Zona de Parqueos resulta bastante riesgosa por la constante interaccion
con puiblico usuario. Por ello la Sociedad de Beneficencia de Arequipa, desarrollamos e] presente
protocolo que nos ayudara a mitigar las posibilidades de contagio.

“  Se debe tomar conciencia que este virus, al cual nos enfrentamos hoy, no va a desaparecer

‘i;.J cumplido el periodo de cuarentena, el virus ha llegado para quedarse y es nuestro deber ayudar a
&) frenarlo.

TR RS
R el

= /I, OBJETIVO
Marcar las pautas de actuacién y atencion de los recaudadores de [as Zona de Parqueo de la

Sociedad de Beneficencia de Arequipa, sentando las bases de servicio estandarizado, donde
prime la seguridad y cuidado de [a salud de recaudadores ¥ usuarios.

III. BASE LEGAL
® Decreto supremo N° 008-2020-SA
° Decreto Legislativo N© [4] |
® Resolucion Ministerial N© 239-2020-MINSA
® Resoluciéon Ministerjal N° 265-2020-MINSA
* Resolucion Ministerial N© 283-2020-MINSA

IV.  DISPOSICIONES GENERALES

L. Administradora.- Es una persona que obtiene resultados a través de otras personas. Un
administrador es el responsable de llevar a cabo las actividades necesarias para alcanzar las
metas organizacionales.

2. Centro de Trabajo: Unidad productiva en el que se desarrolla la actividad labora] de una
organizacion con la presencia de trabajadores.

3. Cuarentena COVID-19: Procedimiento por el cual un trabajador sin sintomas de
COVIDI9 se le restringe el desplazamiento por fuera de su vivienda por el periodo que el
gobierno establece como medida de prevencion de contagio en el dmbito nacional. Es el
aislamiento de personas durante el periodo de tiempo que ¢l gobierno establece como
medida de prevencion de contagio en el ambito nacional.
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4. Desinfeccion: Reduccion por medio de sustancias quimicas y/o métodos fisicos del nimero
de microorganismos presentes en una superficie o en el ambiente, hasta un nivel que no
ponga en riesgo la salud.

3. EPP Equipo de Proteccion Personal.

Grupo de Riesgo: Conjunto de personas que presentan caracteristicas individuales

asociados a mayor riesgo de complicaciones por COVID 19 personas mayores de 65 afios

¥ quienes cuentan con comorbilidades comor hipertension arterial, diabetes, enfermedades
cardiovasculares, enfermedad pulmonar crénica, cancer u otros estados de inmunosupresion

7. Limpieza: Eliminacién de suciedad e impurezas de las superficies utilizando agua, jabdn,
detergente o sustancias quimicas.

8. Mascarilla quirdrgica: equipo de proteccion para evitar la diseminacion de
microorganismos normalmente presentes en la boca, nariz o garganta y evitar asi la
contaminacion.

9. Mascarilla comunitaria: equipo de barrera, que cubre boca o nariz. para reducir la
transmision de enfermedades.

10. Playa.- Son los establecimientos de cardcter permanente, destinados en forma exclusiva a
proveer estacionamiento piblico de vehiculos

11.  Profesional de la Salud: Es el profesional de la salud de Servicio de Seguridad y Salud en
el Trabajo, que cumple la funcion de gestionar o realizar la vigilancia de los trabajadores

12. Protector Respiratorio EPP destinado fundamentalmente a proteger al trabajador con muy
alto riesgo y alto riesgo de exposicion a COVID-19

13. Trabajador Persona que tiene vinculo laboral con el empleador toda persona presta
servicios dentro del cetro de trabajo cualquier sea la modalidad contractual, incluyendo al
personal de contratas subcontratas tercerizacion de servicios entre otras,

4. Supervisor.- Persona que e técnica: implica organizar, inspeccionar, planificar y motivar
al personal, respetarlo, evaluarlo, capacitarlo, aprovechar lo mejor de cada trabajador

15. Zona azul.- Se puede considerar estacionamiento al lugar o parte de la via publica de un
centro urbano destinada para aparcar todo tipo de vehiculos

16. Zona de parqueo.-Es ¢ | espacio fisico donde se deja el vehiculo por un tiempo
indeterminado cualquiera Y> en algunos paises hispanohablantes, también al acto de dejar
inmovilizado un vehiculo.

;o

Personal

1. Administrativo

a Administrador(l)
®  Supervisor (1)

2. Playa
Se considerard para las siguientes playas la cantidad de:

® Playa el Filtro:
Se va a considerar 03 personas para los tres diferentes turnos Turno Maiiana, Turno
Tarde, Turno Noche.

e Playa La Paz:
Se va considerar 02 personas para los dos diferentes Turno Mafiana, Turno Tarde.

® Playa Santa Fe;
Se va considerar 02 personas para los dos diferentes Turno Mafiana, Turno Tarde.

® Playa Paucarpata:
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Se va considera 01 persona para el Turno Mafiana,
Con un total de 8 personas que laboraran en las diferentes Playas, en los siguientes horarios
de lunes a sabado:

La Playa el Filtro tendr4 el siguiente horario

®  Turno mafiana  05:00 horas a 13:00 horas
®  Turno tarde 13:00 horas a 21:00 horas
®  Turno noche 21:00 horas a 05:00 horas
Las Playas de La Paz y Santa Fe

® Turno mafiana  06:00 horas a 13:00 horas
®  Turno tarde [3:00 horas a 20:30 horas
La playa de Paucarpata tendr4 el siguiente horario
o Turno 07:00 a 17:00 horas

VL. Equipos de Proteccién Personal

A cada uno de los trabajadores se entregaran los siguientes implementos para la proteccion y
equipos:

e 0l Mameluco

e 01 Mascarilla Facial

e (1] Protector Facial (Playa Paucarpta)

® 0l Canguro

e 01 par de guantes

®  Alcohol.

Asimismo a cada uno de los trabajadores por medio de WhatsApp todos los dias ser le enviara
las nuevas normas de atencion asi para concientizar al personal para el cuidado de su salud y los
protocolos de salud.

Estara prohibido el uso de los baiios al publico general y a los usuarios.

VIL Desarrollo de Actividades
Administrativos
® Inicio de Labores
i. El personal debera proceder con el siguiente protocolo al inicio de sus labores :
v Llevar todos sus EPPS la administradora (mascarilla, alcohol en gel) superyisor
(Guantes, mascarilla y protector facial. alcohol en gel).
v" Lavarse la mano al ingreso de la oficina.
v Desinfectar el escritorio donde se encuentra,
v Invitar al usuario de que debera respetar el metro de distanciamiento.

® Durante el desarrollo de las actividades
i El personal supervisor debera proceder con el siguiente protocolo:
v El personal debera ir a recoger con el mandilon la recaudacion del dia anterior
de cada una de las zonas como también entregara los tiques si es necesario
v El personal debera verificar el cumplimiento de algunas zonas
¥ El personal utilizara el alcohol de manera rutinaria cada vez que recoja la bolsa
con dinero y los tiques usados rociando el alcohol a cada una de ellos.
¥ El personal deber ir a la beneficencia con el dinero recaudado y debera entregar
al administrador.
v El personal por ningln motivo podra quitarse los EPPS durante el desarrollo de
actividades
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ii. La administradora deberd proceder con el si guiente protocolo:
v La administradora deberd realizar las coordinaciones con otras oficinas en la
mayoria por teléfono salvo de manera excepcional ir a otra oficina
v" La comunicacion sera via telefonica y via email para con otras areas.
‘ Cumpliendo con el protocolo de la administracion central.
v La administradora al recibir el dinero debera rociar el alcohol desinfectante y
deberd contar la cantidad para depositar el mismo.
v Laadministradora debera ir al banco con el dinero respetando la distancia social,
v El personal por ningiin motivo podré quitarse los EPPS durante el desarrollo de
actividades
* Al finalizar las actividades
" El personal administrativo debera desinfectar su escritorio al salir de la oficina
v" El personal administrativo deberé dirigirse al lavado de mano al culminar sus
actividades.
Playas
e Inicio de Labores
i.  El personal de las playas de El Filtro, Santa Fe, La Paz deberd proceder con el siguiente
protocolo al inicio de sus labores :
v Llevar todos sus EPPS (Mandilones. Guantes, mascarilla y protector facial).
v Lavarse la mano al ingreso de la cabina,
v" Desinfectar con lejia el escritorio donde se encuentra.
v'Invitar al usuario de que deberd respetar ¢l metro de distanciamiento.
ii. El personal de la playa de Paucarpata deberd proceder con el siguiente protocolo al inicio
de sus labores :
v Llevar todos sus EPPS (Mandilones. Guantes, mascarilla, protector, canguro).
v Invitar al usuario de que debera respetar el metro de distanciamiento.

® Durante el desarrollo de las actividades
i. El personal de las playas de El Filtro, Santa Fe, La Paz debera proceder con el siguiente
protocolo:

v El personal entregara el ticket donde indica la hora de ingreso del vehiculo a la
playa.

v" El personal debers preguntar indicar el monto que debera pagar el usuario por el
uso de las playas y que ponga en la ventana el monto.

v El personal deberd indicar cuando sea necesario entregar el vuelto en el mismo
lugar donde se puso el dinero.

v El personal utilizara el alcohol de manera rutinaria cada | hora.

v" El personal por ningan motivo podré quitarse los EPPS durante el desarrollo de
actividades.

ii. El personal de la playa de Paucarpata debera proceder con el siguiente protocolo:

v" El personal indicard la hora de ingreso al usuario.

v El personal debera preguntar indicar el monto que debera pagar.

¥ El personal se acercara al automovil cuando el conductor se encuentre dentro
del auto o podra estirar la mano cuidando el distanciamiento minimo para la
recepeion del pago.

v Eldinero entregado por el usuario debera ser colocado dentro del canguro y solo
lo abrird para sacar el dinero para el vuelto.

v El personal utilizara el alcohol de manera rutinaria cada 1 hora
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v El personal por ningiin motivo podra quitarse los EPPS durante el desarrollo de
actividades

e Al finalizar las actividades
v El personal deberd colocar el dinero dentro de una bolsa de plistico pulverizando
la mescla de lejia con agua y cerrarlo Y esperar para que al dia siguiente el
supervisor pasara a recogerlo
v El listado de los vehiculos sera entregado al dia siguiente al supervisor.
v El personal al salir debera realizar el lavado de manos.
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ANEXO 27:
PROTOCOLO DE ATENCION DE ZONAS DE PARQUEOS Y AFINES - ZONAS AZULES

.- PRESENTACION

El presente documento constituye una herramienta disefiada con el fin de preservar nuestra salud e
integridad; dentro del desarrollo de nuestro servicio de las diferentes zonas de parqueos de la Sociedad
de Beneficencia de Arequipa; asi como para proteger la seguridad y salud de los usuarios.
El inicio del presente afio ha sido marcado por la propagacion mundial del Covid-19 (Nuevo
Coronavirus) y ha afectado a muchos paises, dentro de ellos el nuestro, provocando incluso la pérdida
de vidas humanas.
De acuerdo a la Organizacion Mundial de Ia Salud (OMS), el principal vehiculo de contagio del virus
son las personas, por ello el Gobierno Central ha dispuesto medidas para contener su propagacion,
dichas medidas deben ser acatadas y cumplidas de manera estricta; no solo por el afan de
cumplimiento; es sumamente importante tomar conciencia de las consecuencias que se podrian
generar de propagarse el virus de manera mas masiva en nuestra localidad.
La actividad de servicio Zona de Parqueos resulta bastante riesgosa por la constante interaccion con
piblico usuario. Por ello la Sociedad de Beneficencia de Arequipa, desarrollamos el presente
protocolo que nos ayudara a mitigar las posibilidades de contagio.
-~ Sedebe tomar conciencia que este virus, al cual nos enfrentamos hoy, no va a desaparecer cumplido
E i L‘«:O ¢l periodo de cuarentena, el virus ha llegado para quedarse y es nuestro deber ayudar a frenarlo.
2

7} ,
#ll.- OBJETIVO
;‘\ﬁﬁjﬁ?ﬂ-’s“,/I\Aurcar las pautas de actuacion y atencion de los recaudadores de las Zona de Parqueo de la Sociedad
o FEAT & - . - . . . .
~" de Beneficencia de Arequipa, sentando las bases de servicio estandarizado, donde prime la seguridad

y cuidado de la salud de recaudadores ¥ usuarios,

IIL.- BASE LEGAL
*  Decreto supremo N° 008-2020-SA
® Decreto Legislativo N° 1411
® Resolucion Ministerial N° 239-2020-MINSA
® Resoluciéon Ministerial N© 265-2020-MINSA
* Resolucion Ministerial N° 283-2020-MINSA

IV.- DISPOSICIONES GENERALES

. Administradora: Es una persona que obtiene resultados a través de otras personas. Un
administrador es el responsable de llevar a cabo las actividades necesarias para alcanzar las

metas organizacionales.

2. Centro de Trabajo: Unidad productiva en el que se desarrolla la actividad laboral de una
organizacion con la presencia de trabajadores.

3. Cuarentena COVID-19: Procedimiento por el cual un trabajador sin sintomas de COVID19
se le restringe el desplazamiento por fuera de su vivienda por el periodo que el gobierno
establece como medida de prevencion de contagio en el ambito nacional. Es el aislamiento
de personas durante el periodo de tiempo que el gobierno establece como medida de
prevencion de contagio en el ambito nacional.

4. Desinfeccion: Reduccion por medio de sustancias quimicas y/o métodos fisicos del nimero
de microorganismos presentes en una superficie o en el ambiente, hasta un nivel que no ponga

en riesgo la salud.
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3. EPP: Equipo de Proteccion Personal.

6. Grupo de Riesgo: Conjunto de personas que presentan caracteristicas individuales asociados
a mayor riesgo de complicaciones por COVID 19 personas mayores de 65 afios y quienes
cuentan  con comorbilidades como: hipertension arterial, diabetes, enfermedades
cardiovasculares, enfermedad pulmonar crénica, cancer u otros estados de inmunosupresién

7. Limpieza: Eliminacion de suciedad e impurezas de las superficies utilizando agua, jabdn,
detergente o sustancias quimica.

8. Mascarilla quirdrgica: equipo de proteccion para evitar la diseminacién de
microorganismos normalmente presentes en la boca. nariz o garganta y evitar asi la
contaminacion.,

9. Mascarilla comunitaria: equipo de barrera, que cubre boca o nariz, para reducir la
transmision de enfermedades.

10.Playa: Son los establecimientos de cardcter permanente, destinados en forma exclusiva a
proveer estacionamiento piblico de vehiculos

11. Profesional de la Salud: Es el profesional de la salud de Servicio de Seguridad y Salud en
el Trabajo, que cumple la funcion de gestionar o realizar la vigilancia de los trabajadores

12.Protector Respiratorio: EPP destinado fundamentalmente a proteger al trabajador con muy
alto riesgo y alto riesgo de exposicion a COVID-19

13.Trabajador Persona que tiene vinculo laboral con el empleador, toda persona presta
servicios dentro del cetro de trabajo cualquier sea la modalidad contractual, incluyendo al
personal de contratas subcontratas tercerizacion de servicios entre otras.

14.Supervisor: Persona que es técnica: implica organizar, inspeccionar, planificar y motivar al
personal, respetarlo, evaluarlo, capacitarlo, aprovechar lo mejor de cada trabajador

15.Zona azul: Se puede considerar estacionamiento al lugar o parte de la via publica de un
centro urbano destinada para aparcar todo tipo de vehiculos

16.Zona de parqueo: Es ¢ | espacio fisico donde se deja el vehiculo por un tiempo
indeterminado cualquiera y, en algunos paises hispanohablantes, tambi¢n al acto de dejar
inmovilizado un vehiculo

V.- Personal

I. Administrativo
° Administrador (1)
®  Supervisor (1)

2. Zona Azules

° Calle Villalba | persona
o Calle F. Bolognesi 3 personas
° Calle Zamacola | persona
o Calle Zamacola 2% Cuadra | persona
° Calle Melgar 1™ Cuadra | persona
° Calle Melgar 2% Cuadra | persona

° Calle Zela | persona
o Psje. Juan Velazco 1 persona
° Calle Garaycochea | persona
o Ovalo Goyeneche | persona
° Dean Valdivia [ persona
° San Camilo 24 | persona
° Pert 4° Cuadra [ persona
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e Calle Matarani | persona
° Clorinda Matto | persona
° Calle Tacna Arica | persona
° Calle Sta. Catalina | persona
o Pert 5% Cuadra | persona
° Av. Venezuela 2 personas

Con un total de 22 personas que laboraran en las diferentes Zonas de Parqueo en el siguiente
horario de atencion de lunes a sabado:
o Turno 08:00 a 16:00 hora

VI.- Equipos de Proteccion Personal

A cada uno de los trabajadores se entregaran los siguientes implementos para la proteccidn y
equipos:

* 0 Mameluco

® 0l Mascarilla Facial

* 0l Careta Protectora

e (I Canguro

e 01 parde guantes

®  Alcohol.

Asimismo, a cada uno de los trabajadores por medio de WhatsApp todos los dias ser le enviara

las nuevas normas de atencion asi para concientizar al personal para el cuidado de su salud y los
protocolos de salud.

\D w5/ L
\2 oy VIL- Desarrollo de Actividades

\ CELTALGTO Ko,
\EUIFH]F .*'nﬂu//

s -

Administrativos
eInicio de Labores
i. El personal debera proceder con el siguiente protocolo al inicio de sus labores:
e Llevar todos sus EPPS la administradora (mascarilla, alcohol en gel) supervisor
(Guantes, mascarilla y protector facial, alcohol en gel).

e Lavarse la mano al ingreso de la oficina.
® Desinfectar el escritorio donde se encuentra.
e [nvitar al usuario de que debera respetar el metro de distanciamiento.

*Durante el desarrollo de las actividades
i. El personal supervisor debera proceder con el siguiente protocolo:
* El personal deberd ir a recoger con el mandilon la recaudacion del dia anterior de
cada una de las zonas como también entregard [os tiques si es necesario
e El personal debera verificar el cumplimiento de algunas zonas
e El personal utilizara el alcohol de manera rutinaria cada vez que recoja la bolsa con
dinero y los tiques usados rociando el alcohol a cada una de ellos.
e El personal deberd ir a la beneficencia con el dinero recaudado y debera entregar al
administrador.
e El personal por ningiin motivo podré quitarse los EPPS durante el desarrollo de
actividades
ii. La administradora deberé proceder con el siguiente protocolo:
® La administradora deberd presentar los requerimientos de manera quincenal sobre
el pedido de alcohol.
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® La comunicacion serd via telefonica ¥ via email para con otras areas. cumpliendo
con el protocolo de la administracion central.

° Laadministradora al recibir el dinero deberd rociar el alcohol desinfectante v debera
contar la cantidad para depositar el mismo.

° La administradora debera ir al banco con ef dinero respetando el distanciamiento
social.

® El personal por ningn motivo podra quitarse los EPPS durante el desarrollo de
actividades

o Al finalizar las actividades
i. El personal administrativo debers desinfectar su escritorio al salir de |a oficina
ii. El personal administrativo deber4 dirigirse al lavado de mano al culminar sus
actividades.

Zonas Azules
1. Inicio de Labores
®  El personal debera proceder con el siguiente protocolo al inicio de sus labores:

®  Llevar todos sus EPPS (Mandilones. Guantes, mascarilla, protector, canguro).
® Invitar al usuario de que debers respetar el distanciamiento social.

2. Durante el desarrollo de lIas actividades
s ®  El personal deberd proceder con el siguiente protocolo:

®  El personal indicar4 la hora de ingreso al usuario.

°  El personal debera preguntar indicar el monto que debera pagar,

°  Elpersonal se acercara al automévil cuando el conductor se encuentre dentro del auto
0 podrd estirar la mano cuidando el distanciamiento minimo para la recepcion del
pago.

®  Eldinero entregado por el usuario debera ser colocado dentro del canguro y solo lo
abrird para sacar el dinero para el vuelto.

®  Elpersonal utilizara el alcohol de manera rutinaria cada | hora

®  El personal por ningiin motivo podra quitarse los EPPS durante el desarrollo de

actividades.
3. Al finalizar las actividades
®  El personal debera colocar el dinero dentro de una bolsa de plastico pulverizando la
mescla de lejia con agua y cerrarlo Yy esperar para que al dia siguiente el supervisor
pasard a recogerlo
*  Ellistado de los vehiculos sera entregado al dia siguiente al supervisor.
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ANEXO 28:

PROTOCOLO DE ATENCION DE LA DIRECCION DE SERVICIOS FUNERARIOS Y
SERVICIOS FUNERARIOS

L- OBJETIVOS:

Establecer una serie de medidas preventivas para proteger al personal de la direccion de Cementerios

y Servicios Funerarios por el contacto con otras personas, que ingresan al cementerio, quedando

cnmarcado dentro de las obligaciones establecidas sobre proteccion de los trabajadores contra los

riesgos relacionados con la exposicion a agentes bioldgicos del COVID 19,

Las medidas preventivas estaran orientadas a incrementar con efectividad los niveles de proteccién

del personal del cementerio, que puedan entrar en contacto con alguna persona con coronavirus

(COVIDI119)

Elobjeto de este documento, es definir las acciones internas mediante las cuales la DCSF, protocoliza

la actuacion ante la alerta sanitaria asociada al coronavirus de manera alineada con las

recomendaciones del ministerio de salud y las autoridades sanitarias.

Dada la extrema facilidad de transmision del virus la situacion epidemioldgica general, la previsible

evolucion desfavorable del escenario, teniendo en consideracion el denominado principio de

precaucion, resulta necesario mantener este protocolo en revision permanente, para adaptarlo o
——revisarlo segin evolucione la enfermedad (COVIDI '19), es de conocimiento que el Cementerio se
Lo e, encuentra cerrado al pablico en general y el Gnico contacto que ticnen los trabajadores, que realizan
?;“{as sepulturas de los cadaveres con entierros normales y es con los familiares en un numero de 10 a

£]5 personas, asi como cuando se tiene el enticrro del caddver fallecido por COVID 19, se tiene
8

i ontacto con un numero de familiares de 5 a 10,
4

-}

U s
I1.- BASE LEGAL.-

° Ley N°26298, Ley de Cementerios y Servicios Funerarios, y su modificatoria.

® Reglamento Interno del Cementerio General de la Apacheta

® Ley N” 29783, Ley de Seguridad y Salud en el ‘Trabajo, v su modiflicatoria.

®  Decreto Legislativo N° 1411, “Que regula la naturaleza Juridica, funciones estructura
organica y otras actividades de las Sociedades de Beneficencia®.

e Decreto Supremo N° 008-2020-SA, que declara en Emergencia Sanitaria a nivel nacional,
por el plazo de noventa (90) dias calendario, y dicta medidas de prevencion y control del
COVID-19.

j' ®  Decreto Supremo N° 044-2020-PCM. que declara Estado de Emergencia Nacional por las
graves circunstancias que afectan la vida de la Nacion a consecuencia del brote del COVIDI19

y Sus prorrogas.

»  Decreto Supremo N° 080-2020-PCM., que aprueba la reanudacion de actividades econdmicas
en forma gradual y progresiva dentro del marco de la declaratoria de Emergencia Sanitaria
Nacional por las graves circunstancias que afectan la vida de la Nacion a consecuencia del
COVID-19.

*  Resolucion Ministerial N® 055-2020-TR, que aprueba ¢l documento denominado “Guia para
la prevencion del Coronavirus en el ambito laboral”.

®  Resolucion Ministerial N° 239-2020-MINSA “Lincamientos para a vigilancia de la salud de
los trabajadores con riesgo de exposicion a COVID-19"

I11.- DISPOCISIONES ESPECIFICAS. -
Es de conocimiento que, la direccion de Cementerio y Servicios Funerarios tiene personal
administrativo como sepultureros a su cargo asi como usuarios que requieren los servicios de
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{(Inhumacion, Exhumacion, Traslado, Depésito de cadaveres en transito Capilla velatorio Reduccidn,
Cremacion, Osario o Columbario Colocacién de lapidas y accesorios) el procedimiento de actuacion
para los servicios de prevencion de riesgos laborales frente a la exposicion es el contacto estrecho con
un caso probable o confirmado de infeccion o un asintomatico, la relacion con un caso probable o
confirmado no incluye contacto estrecho la probabilidad de exposicion a si como:

&}

La atencién al pablico, se tiene que producir a un metro de distancia amenos que coloquemos
medidas de proteccion colectiva que evitan el contacto con (mampara de cristal, separacion
de cabina de ambulancia, etc.)

Se tiene que realizar a los Trabajadores del cementerio, una evaluacion mediante una encuesta
a cualquier trabajador que pueda presentar una sensibilidad mayor en funcion de sus
caracteristicas personales o estado bioldgico conocido, debido a circunstancias tales como:

a) Enfermedades cardiovasculares (incluida la hipertension),

b) Enfermedades hepaticas,

¢) Diabetes,

d) Enfermedad pulmonar crénica.

¢) Enfermedad renal crénica,

f) Enfermedad neuroldgica o neuromuscular cronica,

) Inmunodeficiencia (incluyendo VIIH),

h) Trastornos inmunitarios cancer o bien las condiciones bioldgicas de embarazo,
post! | parto (menos de 6 semanas)

i) Ser personal de mas de 60 afios [dentificacion del riesgo esto con la finalidad
de realizare como una historia clinica administrativa para realizar la
prevencion de nuestro personal

Evitar que, cualquier trabajador pueda entrar en contacto directo o indirecto con personas que
presenten alguna de las siguientes condiciones, un cuadro clinico compatible con una
infeccion respiratoria aguda, tos seca, fiebre y dificultades respiratorias (transmisién
personal Ipersona).

Que, el personal indique si en los Gltimos 14 dias, ha estado de viaje y en contacto con
personas, para que sc realice su aislamiento por 15 dias para que no se corra el riesgo de
contagio con los demds trabajadores de la institucion

Se realizard, la evaluacion constante al personal del cementerio que deba prestar servicios
presenciales en cualquiera de sus modalidades, bien sea de manera continua y flexible.

Se realizara, la Implementacién efectiva de medidas de separacion fisica entre personal que
deba prestar presencialmente sus tareas dentro de la DCSFE, observando en todo momento un
distanciamiento social de | metro de separacion fisica, entre personas y entre puestos.

Este es importante precisar que al personal que realiza el servicio de Sepultura, se le garantice
las medidas de separacion minima de | metro entre las personas (familiares) para realizar su
labor (Inhumacion, Exhumacion, Traslado, Deposito de cadédveres en transito Capilla
velatorio Reduccion) para lo cual deberdn usar los equipos de proteccion personal- EPP y
cumplir las medidas de seguridad que correspondan.

Con respecto al personal de Conservacion y Servicio del cementerio, en funcién de sus tareas
(para aquellas que por su nivel de exigencia fisica puedan conllevar una ruptura del guante)
se utilizard doble guante, con atencion al riesgo de abrasion, corte, rasgado o perforacion por
riesgo mecanico, mascarilla con caracteristicas con un nivel de proteccion adecuada, asi como
la proteccion para los ojos (gafas o similar).

Se tendrd de manera accesible a los servicios higi¢nicos donde poder lavarse las manos
(servicios higienizados, dotados de jabon, y de medios para secar las manos).
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Segan las necesidades en los puestos de trabajo en las que se realice trabajos forzados o de
cajas de cobranza se dotaré a los mismos de guantes de latex o de nitrilo y papel desechable.
Los recipientes de gel hidro alcohdlico se distribuiran en funcién de las necesidades de cada
zona de trabajo.

Se intensificara, las acciones de limpieza y desinfeccion en los puestos que estén ocupados
por trabajadores de manera presencial (espacios no cerrados).

Se limpiard las superficies y objetos que puedan estar contaminados por fluidos y secreciones,
incrementando la {recuencia de limpieza ¢ intentando que se alcancen las 3 veees al dia.
Ademds de las acciones de limpicza y desinfeccion, los trabajadores que presten su servicio
presencial, deberdn limpiar y desinfectar con gel hidro alcohdlico su puesto de trabajo: mesa,
teclado, ratén y demés periféricos manipulables informaticos, teléfonos, boligrafos y
accionamientos de la impresora, interruptores de iluminacion, silla, con una frecuencia
proxima a una vez por cada hora de trabajo, siempre que no esté solo el trabajador en su lugar
de trabajo ( trabajadores administrativos), de igual forma los trabajadores de realicen labores
de sepultura y conservacion y servicio en su area de trabajo, asi como los materiales y
herramientas necesarios para el cumplimiento de sus funciones.

El trabajador de la DCSF debera comunicar a su jefe inmediato que, en caso de que presente
sintomas (tos, fiebre o sensacion de falta de aire) debera permanecer en su residencia habitual
y no acudir al centro de trabajo.

La institucion, realizara de mancra periodica a parte de la limpieza que realice la direccion el
Refuerzo de la limpieza y eventual desinfeccion de todos los ambientes de la institucion,
superficies y objetos, centrarse en los mostradores de atencion, griferia, pomos de puertas,
accionamiento de iluminacion, calefaccion, habilitar el incremento de la ventilacion natural,
dirigidas a elevar los niveles de renovacion del aire en el interior de los ambientes.

El personal considerado como “colectivo vulnerable™ a los riesgos derivados del COVID! |
19, debera ponerse en contacto con el drea de talento humano para valorar su situacion y
eventual adopcion de medidas preventivas adicionales.
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ANEXO 29:
PROTOCOLO DE ATENCION DE LA DIRECCION DE GESTION INMOBILIARIA

L.- OBJETIVOS:

Establecer una serie de medidas preventivas para proteger al personal de la direccion por el contacto
con otras personas queda enmarcado dentro de las obligaciones establecidas sobre proteccién de los
trabajadores contra los riesgos relacionados con la exposicion a agentes biologicos del COVID 19,
Las medidas preventivas estardn orientadas a incrementar con efectividad los niveles de proteceion
del personal que puedan entrar en contacto con alguna persona con coronavirus (COVID 119)

El objeto de este documento, es definir las acciones internas mediante las cuales la DGI, protocoliza
la actuacion ante la alerta sanitaria asociada al coronavirus de manera alincada con las
recomendaciones del ministerio de salud y las autoridades sanitarias.

Dada la extrema facilidad de transmision del virus la situacion epidemiologica general, la previsible
evolucion desfavorable del escenario, teniendo en consideracion el denominado principio de
precaucion, resulta necesario mantener este protocolo en revision permanente, para adaptarlo o
revisarlo segiin evolucione la enfermedad (COVID 19)

[I.- BASE LEGAL.-

° Ley N°29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, y su modificatoria.

° Decreto Legislativo N° 1411, “Que regula la naturaleza Juridica, funciones estructura
organica y otras actividades de las Sociedades de Beneficencia”.

®  Decreto Supremo N° 008-2020-SA., que declara en Emergencia Sanitaria a nivel nacional,
por el plazo de noventa (90) dias calendario, y dicta medidas de prevencion y control del
COVID-19.

®  Decreto Supremo N° 044-2020-PCM, que declara Estado de Emergencia Nacional por las
graves circunstancias que afectan la vida de la Nacion a consecuencia del brote del COVIDI19
Y SUs prorrogas.

® Resoluciéon Ministerial N° 055-2020-TR. que aprueba el documento denominado “Guia para
la prevencion del Coronavirus en el ambito laboral™.

*  Decreto Supremo N° 080-2020-PCM. que aprueba la reanudacion de actividades econdmicas
en forma gradual y progresiva dentro del marco de la declaratoria de Emergencia Sanitaria
Nacional por las graves circunstancias que afectan la vida de la Nacion a consecuencia del
COVID-19.

Es de conocimiento que, en base a la estrategia seiialada en el considerando precedente
mediante el articulo 1 del Decreto Supremo N° 080-2020-PCM, Decreto Supremo que
aprueba la reanudacion de actividades econdémicas en forma gradual y progresiva dentro del
marco de la declaratoria de Emergencia Sanitaria Nacional por las graves circunstancias que
afectan la vida de la Nacion a consecuencia del COVID-19, se aprobé la estrategia
denominada: “Reanudacién de Actividades”, la cual consta de 4 fases para su
implementacion. La Fase 1 de la “Reanudacién de Actividades”, se inicia en el mes de mayo
del 2020, y contempla actividades relacionadas al Sector Produccion, que se encuentran en
el Anexo del Decreto Supremo N° 080-2020-PCM;

Asi como en el numeral 3.1 del articulo 3 del Decreto Supremo N° 080-2020-PCM dispone
que los sectores competentes de cada actividad incluida en las fases de la Reanudacion de
Actividades teniendo en consideracion los “Lineamientos para la vigilancia de la Salud de
los  trabajadores con riesgo de exposicion a COVID-19”, aprobados por Resolucion
Ministerial N° 239-2020-MINSA
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®  Resolucion Ministerial N° 239-2020-MINSA “Lineamientos para a vigilancia de la salud de
los trabajadores con riesgo de exposicion a COVID-19”

IIL.- DISPOSICIONES ESPECIFICAS. -

Es de conocimiento que, la direccion de inmuebles tiene personal a su cargo y personal de

mantenimiento asi como inquilinos que visitan las oficinas a renovar contratos a regularizar alquileres

0 coordinar mantenimientos de los establecimientos, el procedimiento de actuacion para los servicios

de prevencion de riesgos laborales frente a la exposicion es el contacto estrecho con un caso probable

o confirmado de infeccion o un asintomatico, la relacién con un caso probable o confirmado no

incluye contacto estrecho la probabilidad de exposicién asi como:

e Laatencion al ptblico, se tiene que producir a un metro de distancia a menos que coloquemos
medidas de proteccién colectiva que evitan ¢l contacto con (mampara de cristal, separacién
de cabina de ambulancia, etc.)

@ Se tiene que realizar a los Trabajadores, una evaluacion mediante una encuesta a cualquier
trabajador que pueda presentar una sensibilidad mayor en funcion de sus caracteristicas
personales o estado bioldgico conocido, debido a circunstancias tales como:

J) Enfermedades cardiovasculares (incluida la hipertension),

k) Enfermedades hepaticas,

[) Diabetes,

m) Enfermedad pulmonar cronica,

n) Enfermedad renal cronica,

0) Enfermedad neuroldgica o neuromuscular cronica,

p) Inmunodeficiencia (incluyendo VIH),

q) Trastornos inmunitarios cancer o bien las condiciones bioldgicas de embarazo,
posti! parto (menos de 6 semanas)

r) Ser personal de mas de 60 afios Identificacion del riesgo esto con la finalidad
de realizare como una historia clinica administrativa para realizar la
prevencion de nuestro personal

° [Lvitar que, cualquier trabajador pueda entrar en contacto directo o indirecto con personas que
presenten alguna de las siguientes condiciones, un cuadro clinico compatible con una
infeceion respiratoria aguda, tos seca, ficbre y dificultades respiratorias (transmision

persona’ ipersona).

°  Que, el personal indique si en los Gltimos 14 dias, ha estado de viaje y en contacto con
personas, para que se realice su aislamiento por 15 dias para que no se corra ¢l riesgo de
contagio con los més trabajadores de la institucion

®  Screalizard, la evaluacion al personal que deba prestar servicios presenciales en cualquiera
de sus modalidades, bien sea de manera continua y flexible.

°  Se realizard, la Implementacion efectiva de medidas de separacion fisica entre personal que
deba prestar presencialmente sus tareas dentro de la DGI, observando en todo momento un
distanciamiento social de 1 metro de separacion fisica, entre personas y entre puestos.

° LEste es importante que, al personal de mantenimiento, se le garantice las medidas de
separacion minima de | metro entre personas para determinadas tarcas muy concretas (ej.
reparaciones y/o actuaciones que requieran un contacto estrecho de mantenimiento en pareja,
etc.) se tendra que activar el protocolo de seguridad como la proteccion de las manos: guantes
de nitrilo.

®  En funcién de las tareas (para aquellas que por su nivel de exigencia fisica puedan conllevar
una ruptura del guante) se utilizara doble guante, con atencion al riesgo de abrasion, corte,
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rasgado o perforacion por riesgo mecanico, mascarilla con caracteristicas con un nivel de
proteccion adecuada, asi como la proteccion para los ojos (gafas o similar)
° Se tendra de manera accesible a los servicios higiénicos donde poder lavarse las manos
(servicios higienizados, dotados de jabon, y de medios para secar las manos).
°® Segiin las necesidades en los puestos de trabajo en las que se realice trabajos forzados o de
cajas de cobranza se dotard a los mismos de guantes de latex o de nitrilo y papel desechable.
®  Los recipientes de gel hidro alcohdlico se distribuirdn en funcion de las necesidades de cada
zona de trabajo.
® Se intensificard, las acciones de limpieza y desinfeccion en los puestos que estén ocupados
por trabajadores de manera presencial (espacios no cerrados).
®  Se limpiara las superficies y objetos que puedan estar contaminados por fluidos y secreciones,
incrementando la frecuencia de limpieza ¢ intentando que se alcancen las 3 veces al dia.
e Ademds de las acciones de limpieza y desinfeccion, los trabajadores que presten su servicio
presencial, deberdn limpiar y desinfectar con gel hidro alcoholico su puesto de trabajo: mesa,
teclado, ratéon y demas periféricos manipulables informaticos, teléfonos. boligrafos y
‘ accionamientos de la impresora, interruptores de iluminacion, silla, con una frecuencia
proxima a una vez por cada hora de trabajo, siempre que no esté solo el trabajador en su lugar
de trabajo.
> Eltrabajador debe Comunicar a su jefe inmediato que, en caso de que presente sintomas (tos,
fiebre o sensacion de falta de aire) debera permanecer en su residencia habitual y no acudir
al centro de trabajo.
® Lainstitucion, realizara de manera periddica a parte de la limpieza que realice la direccion el
Refuerzo de la limpieza y eventual desinfeccion de todos los ambientes de la institucion.
superficies y objetos, centrarse en los mostradores de atencion, griferia, pomos de puertas,
accionamiento de iluminacién, calefaccion, habilitar el incremento de la ventilacién natural,
dirigidas a elevar los niveles de renovacion del aire en el interior de los ambicntes.
e El personal considerado como “colectivo vulnerable” a los riesgos derivados del COVID!
19, debera ponerse en contacto con el area de talento humano para valorar su situacion y
eventual adopceion de medidas preventivas adicionales.
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ANEXO 30:

PROTOCOLO DE LA DIRECCION DE SERVICIOS ALIMENTARIOS DE LA
SOCIEDAD DE BENEFICENCIA

DATOS DE LA EMPRESA O ENTIDAD PUBLICA )
SOCIEDAD DE BENEFICENCIA DE AREQUIPA — DIRECCION DE SERVICIOS

ALIMENTARIOS.

RUC: 20120958136
DIRECCION: Avenida Goyeneche N°341
REGION: AREQUIPA
PROVINCIA: AREQUIPA

DISTRITO: CERCADO

II. DATOS DE LUGAR TRABAJO

La Direccidn de Servicios Alimentos, cuenta con 3 sedes:

1.- Chaves de la Rosa (Av. Goyeneche N° 341 — cercado) PRINCIPAL
2.- Hogar Las Mercedes (Av. Las Pefias s/n Socabaya)

3.- C.H. Moisés Heresi (Av. Pumacahua s/n Cerro Colorado)

. INTRODUCCION

EI COVID-19 es un nuevo tipo de coronavirus que afecta a los humanos; reportado en diciembre
de 2019. Siendo declarada una pandemia por la OMS el 11 de marzo del 2020. Para el dia 6 de
marzo del 2020 se reportd el primer caso de infeccion por coronavirus en el Perli. Ante este
panorama, se tomaron medidas como la blsqueda de casos sospechosos por contacto y
aislamiento domiciliario, entre otros. La exposicion al virus SARS-CoV2 que produce la
enfermedad COVID-19, representa un riesgo bioldgico por su comportamiento epidémico y alta
transmisibilidad. Siendo que los centros laborales constituyen espacios de exposicion y contagio,
se deben considerar medidas para su vigilancia, prevencion y control. En este marco, resulta
conveniente establecer lincamientos para la vigilancia de salud de los trabajadores.

IV. OBJETIVOS

PRINCIPAL:
Establecer los lineamientos para la vigilancia, prevencion y control de la salud de los trabajadores

de la Direccion de Servicios Alimentarios de la Sociedad de Beneficencia de Arequipa con riesgo
de exposicidon a Sars-Cov-2.

SECUNDARIOS:

Establecer los lineamientos para la vigilancia, prevencion y control de la salud de los trabajadores
de la Direccion de Servicios Alimentarios de la Sociedad de Beneficencia de Arequipa que
realizan actividades durante la pandemia COVID-19.

Establecer lineamientos para el regreso y reincorporacion al trabajo de los trabajadores que no
estuvieron laborando.

Garantizar la sostenibilidad de las medidas de vigilancia, prevencion y control adoptadas para
evitar la transmisibilidad de Sars-Cov-2 entre los trabajadores de la Direccion de Servicios
Alimentarios durante la preparacion de los alimentos.

V. PROCEDIMIENTOS OBLIGATORIOS DE PREVENCION DEL COVID-19

1. LIMPIEZA Y DESINFECCION DE LOS CENTROS DE TRABAJO
Operaciones Preliminares:
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Antes de manipular cualquier superficie o alimentos, y siempre que se considere necesario, los
operarios se lavardn las manos con un producto bactericida. Es conveniente secarlas con toallas
de un solo uso.

El personal debe ir siempre equipado con gorro y uniforme limpio y adecuado para las tareas
que desempeiia. Utilizar una mascarilla.

PROCEDIMIENTOS Y METODOS DE LIMPIEZA

° Eliminar los residuos grandes de las superficies.

* Aplicar una solucion detergente para despegar la capa de suciedad y de bacterias.

e Aclarar con agua, para eliminar la suciedad adherida y los restos de detergente.

e Desinfectar en profundidad todas mesas de trabajo

 Superficies, pavimentos y paredes. Se debe realizar la limpieza a diario, primero
eliminando los residuos y, a continuacion, aplicando un eficaz detergente.

o Campanas extractoras, y filtros. Se deben limpiar diariamente con un producto
desengrasante especifico para superficies en contacto con los alimentos. Asimismo, se
debe realizar periddicamente la eliminacion de grasas carbonizadas.

¢ Camaras frigorificas. Se debe desconectar los equipos, en la medida de lo posible, retirar
todas las partes moviles y limpiarlas con detergente. Este producto también se aplica en
las paredes e interior de la cAmara y, una vez que haya actuado, se aclara para eliminar
restos del detergente. Se debe dejar secar con las puertas de la cidmara abiertas.
Periodicamente, se realizara una desinfeccion.

o Utiles de trabajo y maquinas desmontables. Al final de cada turno de trabajo, se realizara
una limpieza de utensilios y maquinas, aplicando detergente higienizante. Es conveniente
el uso de desinfectantes regularmente.

e Lavadero. La limpieza se realizara diariamente con un detergente desinfectante.

e Cubos de basura. Se deben limpiar a diario y realizar una desinfeccion semanal.

e Asimismo, se establece la obligatoriedad de realizar controles en aquellas dreas que
comporten riesgos de falta de higiene durante la preparacion de los alimentos, no solo
para el producto acabado, sino para el conjunto de procesos que intervienen en la cadena
de produccion.

IDENTIFICACION DE SINTOMATOLOGIA COVID-19 PREVIO AL INGRESO AL
CENTRO DE TRABAJO

» Identificar el riesgo de exposicion de los trabajadores que pertenecen a la Direccion de

Servicios Alimentarios de la Sociedad de Beneficencia de Arequipa.
—J # Se realizard la verificacion del llenado de la Ficha de sintomatologia COVID-19, de
todos los trabajadores de la Direccion de Servicios Alimentarios de la Sociedad de
Beneficencia de Arequipa, asimismo por declaracion jurada cada uno de ellos certifica
no haber tenido contacto con personas confirmadas con Covid.
» Control de temperatura corporal diaria, se llenara una ficha de cada trabajador de la
Direccion de Servicios Alimentarios al ingreso y salida de sus labores.

3. LAVADO Y DESINFECCION DE MANOS OBLIGATORIO
PROCEDIMIENTO ADECUADO DEL LAVADO DE MANOS

l. Remangarse el uniforme 2. Mojarse las manos y ¢l 3. Frotarse las manos y los
hasta la altura del codo. antebrazo hasta los codos.  entre dedos por lo menos
40 segundos con el jabdn
hasta que forme la espuma

(3o
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Y

,y extenderla desde las
manos hacia los codos.

y £\

‘\
£ "&1,-' ._,‘:,,.
S umast

4. Enjuagarse en el agua
corriente, de manera que el
agua corra desde arriba de
los codos hasta la punta de
los dedos.

con oun

7. Desinfectarse
antiséptico  (alcohol 70
grados) y dejar orear.

| & 'f'..r}
! uP .‘,)
i ’;5.'.:.',’
1 N

RS ™
L T

5. Secarse las manos con
papel toalla desechable o
secadores automaticos de
aire.
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1. Chaves de la Rosa (Av. Goyeneche N° 341 — cercado) PRINCIPAL
Cuenta con 02 bafios diferenciados, incluyendo vestidores con casilleros en cada uno. Cada
servicio higiénico cuenta con 01 ducha, 03 lavatorios y 02 inodoros.
2. Hogar Las Mercedes (Av. Las Pefias s/n Socabaya)
Cuenta con 02 bafios diferenciados, cada uno con 02 lavadores y 02 inodoros y casilleros.
3. C.H. Moisés Heresi (Av. Pumacahua s/n Cerro Colorado)
Cuenta con 01 baifio, con 01 lavador y 01 inodoro y casilleros.

4. SENSIBILIZACION DE LA PREVENCION DEL CONTAGIO EN EL CENTRO DE
TRABAJO
- Capacitacion permanente sobre el coronavirus y medios de prevencion, seran dados por la
Direccion de Servicios Alimentarios.
- Se facilitard medios de informacion como carteles informativos, en cocina, almacén, bafios
y vestidores.
- Se dard a conocer la importancia de:
o Lavado de manos

o Toser o estornudar

o No tocarse el rostro

o Reportar sintomas a tiempo

o Uso de mascarilla o protector respiratorio obligatorio.

5. MEDIDAS PREVENTIVAS COLECTIVAS
» Ambientes permanentemente ventilados.

» Distanciamiento social obligatorio entre el personal de cocina

» Uso permanente de protector respiratorio o mascarilla en todos los ambientes.

» Las reuniones y/o capacitaciones se realizaran de forma virtual para respetar el
distanciamiento entre los trabajadores.

» Limpieza y desinfeccion de calzados antes de ingresar a areas comunes, por lo cual
se contara con pediluvios

» Evitar aglomeraciones durante el ingreso y la salida del centro de trabajo.

» Generar mecanismos para prevenir el contagio,

» Manejo adecuado de material posiblemente contaminado (EPP usado, guantes y
mascarillas usadas). Se colocara un tacho de color rojo con bolsa roja para colocar
los guantes, gorras o cotias, mascarillas.

6. MEDIDAS DE PROTECCION PERSONAL

Nuestro personal que labora en el Servicio Alimentario de la Sociedad de Beneficencia de
Arequipa tiene un riesgo medio, ya que no tiene contacto con pacientes expuestos al Cov 2, por
lo cual cuenta con mascarilla quirargica obligatoria, guantes de nitrilo para la preparacion de
alimentos, asimismo cuentas con botas y uniforme de color blanco y gorro para proteger la
preparacion de los alimentos.

7. VIGILANCIA PERMANENTE DE COMORBILIDADES RELACIONADAS AL
TRABAJO EN EL CONTEXTO COVID-1 9
* Lavigilancia de la salud se realizard de forma permanente.
° Control de temperatura diario al iniciar y al finalizar la jornada laboral.
® El responsable de la Sociedad de Beneficencia de Arequipa es responsable de que se
realice, la toma de temperatura de cada trabajador.
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® Todo trabajador con mas de 38.0 °C debe pasar por evaluacion médica de sintomas
COVID-19.

° Todo aquel que realicen el tamizaje para COVID-19, debe solicitar formar parte de la Red
Nacional de Epidemiologia en calidad de Unidad Informante o Unidad Notificante.

e Inmediatamente identificado el caso confirmado, se registra el caso y se realiza la
notificacion de manera inmediata al CDC Peru.

e Elresponsable de la Sociedad de Beneficencia de Arequipa junto con el area competente
debe realizar el seguimiento de los contactos

® El primer dia se realiza a través de una visita domiciliaria y los siguientes 13 podré ser
realizado mediante llamadas telefénicas

VL PROCEDIMIENTOS OBLIGATORIOS PARA EL REGRESO Y REINCORPORACION

AL TRABAJO
1. PROCESO PARA EL REGRESO AL TRABAJO
Se aplicard a todos los trabajadores que estuvieron trabajando y a los que ingresaran de nuevo:
i o Estuvieron en cuarentena y no presentaron, ni presentan, sintomatologia.
’ o No fueron caso sospechoso o positivo de COVID—19.
o Centro de trabajo no estuvo laborando.

2. PROCESO PARA LA REINCORPORACION AL TRABAJO
e o En casos leves, se reincorpora 14 dias calendario después de haber iniciado el
aislamiento domiciliario.
o En casos moderados o severos, 14 dias calendario después del alta clinica. Este periodo
X ).oo & podria varias segtn las evidencias que se tenga disponible.
\n?ﬂrj;ﬂﬁ. ’/, o El responsable de la Sociedad de Beneﬁccn_cia de Arequipa, debe tener datos de los
trabajadores para realizar el seguimiento clinico.
o La primera opcion debe ser el trabajo remoto.
o Recibird monitoreo de sintomatologia por 14 dias calendario y se le ubicard en un lugar
de trabajo no hacinado.

3. REVISION Y REFORZAMIENTO A TRABAJADORES EN PROCEDIMIENTOS DE
TRABAJO CON RIESGO CRITICO EN PUESTOS DE TRABAJO
o La Sociedad de Beneficencia brindara la revision, actualizacién o reforzamiento de los
procedimientos técnicos que realizaba el trabajador. Sera de forma virtual o presencial.
i 0 De ser necesario, se reforzara la capacitacion en el uso de los equipos y/o herramientas
- peligrosas que utilizaba para realizar su trabajo.

4. PROCESO PARA EL REGRESO O REINCORPORACION AL TRABAJO DE
TRABAJADORES CON FACTORES DE RIESGO PARA COVID-19
o Mantendran la cuarentena hasta el término de la emergencia sanitaria.
o Elresponsable de la Sociedad de beneficencia de Arequipa determinara el seguimiento
clinico que corresponda.
o El responsable de la Sociedad de Beneficencia de Arequipa determinard la
reincorporacion y regreso al trabajo segin el informa clinico.
o Los trabajadores que realicen sus funciones a través de trabajo remoto, deben cumplir
con las disposiciones establecidas en la normativa vigente.
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ANEXO 31:

PROTOCOLO SANITARIO DFE, OPERACION ANTE COVID - 19 DE LA
UNIDAD PRODUCTIVA TALLER DE HOGAR DE MARIA

L. INTRODUCCION
EICOVID-19 es un n uevo tipo de coronavirus que afecta a los humanos, reportado por primera
vez en diciembre de 2019 e la ciudad de Wuhan, provincia de Hubei, en China. La epidemia de
COVID-19 se extendié rapidamente, siendo declarada una pandemia por la Organizacién Mundial
de la Salud (OMS) el 11 de marzo del 2020. Para el dia 6 de marzo del 2020 se reporto el primer
caso de infeceion por coronavirus en el Peri. Ante este panorama, se tomaron medidas como [a
vigilancia epidemioldgica que abarca desde la busqueda de casos sospechosos por contacto, hasta
el aislamiento domiciliario de los casos confirmados y procedimientos de laboratorio (seroldgicos
y moleculareS) para el diagndstico de casos COVID-| 9, manejo clinico de Cas0s positivos y su
comunicacion para investigacion epidemioldgica y medidas basicas de prevencion ¥ control del
contagio en centros hospitalarios y no hospitalarios.

En este Mmarco, resulta conveniente establecer lineamientos para la vigilancia de salud de los
trabajadores, de |ag diferentes actividades econdmicas, estableciéndose criterios generales para la
gestion de la seguridad y salud de los trabajadores que realizan labores durante el periodo de
emergencia y sanitarja Y posterior al mismo.

B IL. FINALIDAD
;'-ut:v;“cx\ Contribuir con [a prevencion del contagio por COVID 19 en al ambito laboral, a partir de la
@\emision de lineamientos generales para la vigilancia de [a salud de los trabajadores.

>

7]
S . é‘y)ﬂl. QBJETIVOS
g 31 OBJ E"["[VO GENERAL

.~ Establecer lineamientos y directivas con enfoque preventivo a fin de proteger la salud de todas las
personas vinculadas en |a cadena productiva del sector frente al riesgo de contagio del COVID-19
proporcionando de esty forma, los medios para la continuidad de las operaciones,

A partir de este protocolo las empresas ligadas al sector textil Confecciones deberan definjr
mecanismos especificos de accion, asi como las precauciones necesarias, antes de sy reapertura y
continuar aplicandolo posteriormente en todas sys operaciones,
3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Fortalecer log sistemas de vigilancia, contencion y respuesta frente a la propagacion del COVID-19
que las autoridades recomienden o establezcan.

Fortalecer la cadeng productiva mediante la articulacion con los proveedores y demads partes
interesadas en yung estrategia integral para afrontar Ja pandemia del COVID-19,

IV. BASE LEEGAL
> Resolucion Ministerial N"U39—2020/M!NSA, “Plan Nacional de Preparacion y Respuesta

frente al riesgo de Introduccion del Coronayirus 2019 — COVID”,

Resolucion Ministerial N°040-2020/MINSA, “Protocolo para la atencion de personas con

S0Specha o infeccion confirmada por Coronavirus 2019 — COVID”.

> Resolucion Ministerial N°055-2020-TR Aprueba el documento denominado “Guia para la
Prevencion del Coronavirus en el ambito laboral™

e Reglamento Sanitario Internacional RS] (2005),

> Resolucion Ministerial N° 773-2012/MINSA, que aprueba la Directiva Sanitaria N°048 —
MINS A/DGPS, “Directiva Sanitaria para Promocionar ¢l Lavado de Manos Social como
Practica Saludable en el Perg”,

A4
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Resolucién Ministerial N° 135-2020/MINSA. “Especificaciones Técnicas para Ia con feccion

de mascarillas faciales textiles de uso comunitario™

»  Resolucién Ministerial N° 461-2007/MINSA Aprueban “Guia Técnica para el Analisis
Microbioldgico de Superficies en Contacto con Alimentos y Bebidas”.

> Resolucién Ministerial N°© 193-2020-MINSA Documento Técnico: Prevencién, Diagnéstico
¥ Tratamiento de personas afectadas por COVID |9 en el Perg,

> Resolucién Ministerial Ne 449-2001-SA/DM. Norma  Sanitaria para Trabajos de
Desinsectacion, Desratizacion, Desinfeccion, Limpieza y Desinfeccion de Reservorios de
Agua, Limpieza de Ambientes y de Tanques Sépticos.

> Guia para la Limpieza y Desinfeccion de Manos y Superficies, INACAL, 2020-04-06 |°
Edicion

~  Resolucién Ministerial N° 239-2020-MINSA. Documento Técnico “Lineamientos para la

Vigilancia Prevencion y Control de la Salud de los Trabajadores con Riesgo de Exposicion a

Covid-19”,

V. AMBITO DE APLICACION

Aplica a las €mpresas manufactureras dej sector textil y con fecciones, y [as que operan servicios
complementarios que permitan dar valor agregado a los productos que elaboran las empresas del
sector.

VL. DISPOSICIONES GENERALES
6.1. DEFINICIONES OPERATIVAS

¢ Aislamiento COVID-19: Procedimiento por el cual una persona caso sospechoso, reactivo
en la prueba rapida o positivo en Ia prueba PCR para COVID-19, se [e restringe el
desplazamiento en sy vivienda o en hospitalizacion porun periodo indefinido hasta recibir el
alta clinica.

o Alta epidemioldgica COVID-19: Alta posterior a 14 dias calendarios, al aislamiento
individual domiciliario o en centros de aislamiento posteriores a la evaluacion clinica
individual o alta hospitalaria segin el documento téenico “Prevencion, Diagnéstico vy
Tratamiento de Personas afectadas por COVID-19 en el Pery™,

° Aspersion;: Esparcir medijante cquipos especiales, soluciones liquidas en gotas muy
Pequeiias. Labor que se efectiia utilizando generalmente bombas de mochila o rociadores de
mano.

® Caso confirmado: Ungy bersona con confirmacién de laboratorio (laboratorio autorizado por
¢l MINSA) de infeccion por COVID-19:

® independientemente de los signos y sintomas clinicos.

® Caso descartado: Paciente que tiene un resultado negativo de laboratorio (autorizado por el
MINSA) para COVID-19,

® Caso leve: Toda persona con infeceidn respiratoria aguda que tiene al menos dos signos o
sintomas de los siguientes: Tos, malestar general, dolor de garganta, fiebre, congestion nasal.
Pueden considerarse otros sintomas como alteraciones en el gusto, alteraciones en ¢| olfato y
exantema.

® Caso leve con factores de riesgo: Caso leve que presenta algunos de los factores de riesgo
indicados en [a R.M. N°193-2020-MINSA

®  Caso moderado: Toda persona con infeccion respiratoria que cumple con al menos ung de
los criterios de hospitalizacion indicados en la R.M. N°| 93-2020-MINSA. El caso moderado
requiere hospitalizacion
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Caso severo: Todg persona con infeceion respiratoria aguda que presenta dos o mas de los
criterios indicados en |4 R.M. N°193-2020-MINSA Todo caso severo es hospitalizado en un
area de atencion critica.

Caso probable: Uy €aso sospechoso con resultado de laboratorio (autorizado por el MINSA)
indeterminado para COVID-19,

Caso sospechoso: Personal o persona tercera que cumpla con alguna de las situaciones
indicadas en la R.M. N®193-2020-MINSA:

Centro de Trabajo: Unidad productiva en el que se desarrolla la actividad laboral de una
organizacion con la presencia de trabajadores,

Contacto directo: Persona que se encuentra de forma continua en el mismo ambiente de un
paciente confirmado de infeccion por COVID-| 9.

Contaminacién eruzada: Es la transferencia de contaminantes, en forma directa o indirecta,
desde una fuente de contaminacion, Es directa cuando hay contacto con [ fuente
contaminante; y, es indirecta cuando la transferencia se da a través del contacto con vehiculos
v vectores contaminados como superficies vivas (manos), inertes (utensilios, equipos, entre
otras), exposicién al ambiente, insectos entre otros.

Cuarentena COVID-19; Procedimiento por el cual un trabajador sin sintomas de COVID-
19 se le restringe el desplazamiento por fuera de su vivienda por el periodo que el gobierno
establece como medida de prevencion de contagio en e] ambito nacional. Es e aislamiento
de personas durante el periodo de tiempo que el gobierno establece como medida de
prevencion de contagio en el ambito nacional,

Desinfeccion - Reduccion por medio de sustancias quimicos y/o métodos fisicos del nimero
de microorganismos presentes en una superficie o en e| ambiente, hasta un njvel que no ponga
en riesgo la salud.

Distanciamiento social: Consiste en evitar que las personas estén en contacto para que no
sean vectores del virus COVID-|9 manteniendo una distancia no menor a 01 metro.,
Equipos de proteccion personal (EPP): Son dispositivos, materiales ¢ indumentaria
personal destinados a cada trabajador para protegerlo de uno o varjos riesgos presentes en ef
trabajo y que puedan amenazar su seguridad y salud. Los Epp S0n una alternativa lemporal y
complementaria a las medidas preventivas de cardcter colectivo.

Empleador/a: Toda Persona natural o juridica, privada o publica que emplea a uno o varios
trabajadores,

EPP: Equipo de Proteccion Personal

Evaluacion de salud del trabajador: Actividad dirigida a conocer |a condicion de salud del
trabajador al momento del regreso o reincorporacion al trabajo; incluye el seguimiento al
ingreso y salida del centro laboral a fin de identificar precozmente la aparicion de
sintomatologia COVID-19 para adoptar las medidas necesarias,

Factores de riesgo: Caracteristicas de] paciente asociado a mayor riesgo de complicaciones
por Covid-19, Entre Jos factores de riesgo a considerar se tiene: Edad Mayor de 60 afios,
hipertensién arterial, enfermedades Cardiovasculares, céncer, diabetes mellitus, obesidad con
IMC de 30 a mas, asma, enfermedad respiratoria cronica, insuficiencia renal crénica,
enfermedad o tratamiento in munosupresor,

Fumigacion; Conjunto de acciones mediante las cuales se desin fecta o desinsecta ambientes,
Z0onas o areas, con el empleo de sustancias quimicas o bioldgicas aplicadas por aspersion,
pulverizacion o nebulizacion,
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®  Grupos de Riesgo: Conjunto de personas que presentan caracteristicas indjviduales
asociadas a mayor riesgo de complicaciones por COVID-19. Personas mayores de 60 afios y
quienes cuenten con comorbilidades como: hipertension arterial, diabetes, enfermedades
cardiovasculares. Enfermedad pulmonar cronica, cancer u otros estados de inmunosupresion.

® Limpieza: Eliminacion de suciedad ¢ impurezas de las superficies utilizando agua, jabon,
detergente o sustancia quimica.

®  Manipulador de alimentos: Es toda persona que manipula directamente alimentos envasado
0 no envasados, equipos Y utensilios para [a manipulacion de alimentos ¥ superficies en
contacto con alimentos Y qué, por tanto, no representa riesgo de contaminar Jos alimentos.

® Mascarilla quirirgica: Equipo de proteccion para evitar la  diseminacign de
microorganismos normalmente presentes en |q boca, nariz o garganta y evitar asi la
contaminacion.

®  Mascarilla comunitaria: Equipo de barrera, que cubre boca o nariz, para reducir la
transmision de enfermedades.

® Nebulizacién: Accidn de esparcir, mediante equipos especiales, sustancias quimicas o
biologicas en microgotas que pueden ir de 30 a 100 micras de didmetro. A los equipos
utilizados se les conoce como nebulizadores,

® Persona en condicién de vulnerabilidad: Personal mayor de 60 afios, asi como aquellos que

e padezcan alguno de Jos siguientes factores de riesgo: hipertension arterial, diabetes,

‘«,d enfermedades cardiovasculares, enfermedad pulmonar crénica, cancer, otros estados de

‘2\ inmunosupresian, considerados en ef grupo de riesgo por edad y factores clinicos establecidos

§ en el documento técnico denominado “Prevencion y Atencion de personas afectadas por
l}um‘li‘“ COVID-19 en el Perg.

i o ®  Plan para la Vigilancia, Prevencion ¥ Control del COVID-19 ey el trabajo: Documento

que contiene las medidas que se deberdn tomar para vigilar el riesgo de exposicion a COVID-
19 en el lugar de trabajo, el cual deberd ser aprobado previo al reinicio de las actividades,

® Pulverizacion: Accion de esparcir, medijante equipos especiales, sustancias quimicas en
polvo.

°  Regreso al trabajo post cuarentena: Proceso de retorno al trabajo posterior al cum plimiento
del aislamiento social obligatorio (cuarentena) dispuesto por el poder Ejecutivo, Incluye al
trabajador que declara que no sufri6 la enfermedad, se mantiene clinicamente asintomatico
y/o tiene resultado de prueba de laboratorio negativa para la infeccion por COVIDI19, segin
el riesgo del puesto de trabajo.

' ®  Reincorporacién al trabajo: Proceso de retorno a| trabajo cuando el trabajador declara que
tuvo la infeccion por COVID-19 vy estd de alta epidemiologica.

*  Responsable de Seguridad y Salud de los Trabajadores: Profesional de la Salud del
Servicio de Seguridad y Salud en ¢ Trabajo, que cumple la funcion de gestionar o realizar la
vigilancia de salud de los trabajadores en el marco del riesgo de COVID-19.

°  Seguimiento clinico: Actividades dirigidas a conocer la evolucién clinica del caso e
identificar precozmente signos de alarma, identificar la aparicion de signos Y sintomas
respiratorios en otros miembros de la familia ¢ identificar personas con factores de riesgo
para el desarrollo de complicaciones por COVID-19.

® Servicio de alimentacign: Son todos aquellos que claboran y/o distribuyen alimentos
claborados culinariamente destinados al consumo. Sea que estos pertenezcan al propio
establecimiento donde desarrollan sus operaciones o presten servicio de tercera parte.
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Servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo: De acuerdo a lo establecido en la Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo, todo empleador organiza un servicio de seguridad y salud
en el trabajo cuya finalidad es esencialmente preventiva.

Signos de alarma: Caracteristicas clinicas del paciente que indican que requieren atencidn
médica inmediata.

Sintomatologia COVID-19: Signos y sintomas relacionados a] diagndstico de COVID-] 9,
tales como: sensacién de alza térmica o fiebre, dolor de garganta, tos seca, congestion nasal
0 rinorrea (secrecion nasal), puede haber anosmia (pérdida del olfato), disgeusia (pérdida del
gusto), dolor abdominal, niuseas y diarrea; en los casos moderados a graves puede
presentarse falta de aire o dificultad para respirar, desorientacién o confusion, dolor en el
pecho, coloracion azul en los labios (cianosis), entre otros,

Solucion desinfectante: [ as soluciones desinfectantes son sustancias que actiian sobre los
microorganismos inactivandolos y ofreciendo |a posibilidad de mejorar con mas seguridad
los equipos y materiales durante el lavado.

Superficie inerte: Son todas las partes externas y/o internas de los materiales (equipos,
instrumentos, mobiliario, vajilla, cubiertos, uniformes, EPPs, etc.)

Superficie viva: Las partes externas del cuerpo humano tjue entran en contacto con el equipo,
utensilios y materiales u objetos.

Trabajador: Persona que tiene vinculo laboral con el empleador; y a toda persona que presta
servicios dentro del centro de trabajo, cualquier sea la modalidad contractual; incluyendo al
personal de contratas, subcontratas, tercerizacion de servicios, entre otras.

Vigilancia epidemiologica: Es una de las herramientas mas importantes con la que cuenta Ja
salud publica que nos permite tener un conocimiento actualizado del estado de salud de |
poblacion, permitiendo identificar precozmente los brotes o epidemias para su oportuna
intervencién y control.

VII. CONDICIONES GENERALES
7.1. DISPOSICIONES BASICAS

7.1.1.

7.1.2.

7.1.3.

7.14,

7.1.5,

El'empleador debe designar a un Responsable de Seguridad y Salud de los Trabajadores a fin
de asegurar el cumplimiento del Plan para la Vigilancia, Prevencion y control del COVID-19
segin lo indica la R.M. N° 239-2020-MINSA, asi como de las disposiciones indicadas en el
presente protocolo.

Una de las acciones mads iImportantes para reactivar las actividades productivas es la
implementacion de medidas de higiene, limpieza y desinfeccion que permitan contar con un
ambiente seguro para las personas en el lugar de trabajo dismin uyendo asi el riesgo de contagio
por ¢l nuevo coronavirus (COVID-19).

La informacion y la formacion son fundamentales en la proteccion y cuidado de Jas personas
por lo que es necesario promover la comprension Y comunicacion con los proveedores, clientes,
autoridades, empleados y sus familias de la transmision ¥ prevencion del coronavirus (COVID-

19).

Las medidas de proteccion individual (incluyendo el equipo de proteccion individual (EPI),
deben ser adecuadas Y proporcionales al riesgo o riesgos frente a los que debe ofrecerse
proteccion, de acuerdo con la actividad laboral profesional.

Los empleadores deben implementar politicas y practicas flexibles. Estas politicas pueden estar
relacionados, pero no limitadas a:

a. Implementar horarios de trabajo flexibles (por ejemplo, turnos escalonados).

b. Aumentar el espacio fisico entre los trabajadores (por cjemplo, a través de espacios

delimitados fisicamente u otros medios).
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¢. Implementar opciones flexibles de reuniones Y viajes (por ¢jemplo, posponer reuniones o
CVentos que no sean estrictamente necesarios, reuniones remotas, etc).

d. Reducir las operaciones que sean consideradas como no necesarias 0 vitales,

¢. Disposicién a otorgar licencias o permisos de trabajo a los trabajadores.

7.1.6. Prepararse para modificar las practicas operativas o comerciales si fuera nhecesario, para poder
mantener las operaciones vitales del negocio (por ¢jemplo, reuniones con clientes y
proveedores de manera remota)

7.1.7. Las medidas de prevencion y control indicadas en este protocolo deben ser comunicadas y
asegurarse que sean comprendidas por los proveedores (fijos y eventuales), a fin que puedan
implementar medidas equivalentes en sus ¢mpresas y de esta forma pueden suministrar sus
productos y servicios.

7.1.8. El empleador debe estar preparado para revisar y actualizar permanentemente los protocolos de
St empresa, a fin de que, concuerden con las recomendaciones o exigencias de salud publica
por la autoridad sanitaria, leyes laborales, descubrimientos en avances cientificos, cambios en
el contexto interno de a empresa, entre otros.

7.1.9. Las empresas deberan involucrar a los familiares directos de los trabajadores en las medidas de
seguridad que deben seguir para lograr un ambiente seguro en todos los espacios en los que se
desenvuelve el trabajador. Para dichos efectos se elaborarg y difundird, en formatos fisicos o
digitales, Ia informacion necesaria sobre las medidas de cuidado y proteccion que las familias
deben implementar Y seguir.

7.1.10. Las empresas deberan incluir en sus planes de regreso al trabajo, la sigujente informacién:

\ Razén social, RUC, Region, provincia, distrito y direccion de cada sede de | empresa,

Representante legal y DNI.

N total de trabajadores con vinculo laboral.

N° total de trabajadores con vinculo civil (terceros, personal por recibos por honorarios).

Nomina de personal del servicio de seguridad y salud en el trabajo de cada empresa,

indicando profesion, grado, especializaciones, y formacién en salud vy seguridad de los

trabajadores,

7.L.11. Los puestos laborales deben identificarse y clasificarse de acuerdo al 6. 19 de la Resolucion
Ministerial N°239-2020-MINSA “Puestos de trabajo con riesgo de exposicion a Sars-Cov-2
(Covid-19);

» Riesgo bajo de exposicion o de precaucion

> Riesgo mediano de exposicion

» Riesgo alto de exposicion

» Riesgo muy alto de exposicion
Cada empresa debe realizar la clasificacion de los puestos seglin el nivel de riesgo COVID-19
descrito en la R.M. N°239-2020-MINSA. y ¢l cual debe ser eXpuesto en la némina del
personal,

7.1.12 Cada centro laboral debe contar con un plan de vigilancia de factores de riesgo ergondmicos y

psicosociales en relacién al COVID-]9,

7.2. DISPOSICIONES SANITARIAS

Una de las acciones mas importantes para reactivar las actividades productivas es |a implementacion
de medidas de higiene, limpieza y desinfeccion que permitan contar con un ambjente seguro para
las personas en el lugar de trabajo a fin de dismin uir el riesgo de contagio por el nuevo coronavirus
(COVID-19).

o
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7.2.1 Infraestructura Y Ambiente de Trabajo

.
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Aumentar la renovacion de aire ya sea de manera natural o forzada principalmente en aquellas
areas de trabajo de las instalaciones donde exista mayor cantidad de trabajadores segun la
naturaleza de las operaciones,

Disponer los equipos, materiales, herramientas, vehiculos, dreas de servicio y areas de
trabajo de forma tal que se cumpla con el distanciamiento de al menos 01 metros entre
trabajadores.

Disponer de un €spacio o drea aislada (con puerta) y bien ventilado para efectos de poder
atender de manera ambulatoria a |as personas que manifiestan sintomas de COVID-19 hasta
su traslado a su domicilio o centro médico més cercano.

Mantener los servicios higiénicos y vestuarios en las mejores condiciones de limpieza y
operativas posibles, Del mismo modo, los sistemas de distribucién Yy almacenamiento de agua
potable seg(in corresponda.

Implementar politicas que minimicen o eviten ¢f contacto del personal en las instalaciones
con puertas, lavaderos, interruptores de luz, equipos de control de asistencia, etc.

Se recomienda sustituir | control de asistencias con marcadores de huella digital por otro que
no implique contacto con los trabajadores

(tarjeteros, sistemas de reconocimiento facial, ete.)

Implementar medidas de control rigurosas contra |a prevencion de la contaminacion cruzada
a lo largo de todo el flujo de procesamiento basado en una evaluacion de riesgos. Establecer
mecanismos que permitan a log colaboradores recordarles cada cierto tiempo la necesidad del
lavado de manos,

Los servicios proporcionados por terceros que implique el uso de equipos, materiales,
vehiculos y personal en las instalaciones de |a empresa deben cumplir o exceder con las
disposiciones sanitarias indicadas en el presente protocolo.

7.2.2 Empleo de Equipos de Proteccién Personal (EPPs)

Clasificar los Equipos de proteccion personal, segin los puestos del proceso productivo y su
riesgo COVID-19.

El' personal de las areas operativas que hacen uso de manera rutinaria de protectores
respiratorios, lentes Y guantes protectores, dispositivos de proteccion auditiva, por el riesgo
de la operacion y/o maquinaria utilizadg Y que se encuentra especificado en ef Sistema

de Seguridad Yy Salud en el Trabajo, deben tener en cuenta la limpieza y desinfeccién de [os
mismos antes de |a colocacion y al retirarlos,

El' empleador debe asegurar la disponibilidad de |og equipos de proteccion personal e
implementar las medidas para su uso correcto y obligatorio, de acuerdo g lo establecido en Ja
R.M. N°239-2020MINSA.

El uso de equipo de proteccin respiratoria (FFP2 o N95 quirtirgico) es de uso exclusivo para
profesionales de salud con alto riesgo de exposicion biologica al COVID-19.

La frecuencia de cambio O renovacion de los EPPs se determinara en funcién del riesgo de la
actividad ademds de las instrucciones dadas para su uso por el fabricante,

EL personal de Jas dreas operativas que hacen uso de manera rutinaria de protectores
respiratorios, lentes Y guantes protectores, dispositivos de proteccion auditiva, por el riesgo
de la operacion y/0 maquinaria utilizada Y que se encuentra especificado en of Sistema de
Seguridad y Salud en e Trabajo, deben tener en cuenta la limpieza y desinfeccion de Jos
mismos antes de la colocacion y al retirarlos,
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» Los EPP de bioseguridad como guantes, mascarillas quirtrgicas o comunitarias, lentes de
proteccion u otros, seran usados en funcion al riesgo de la actividad que realiza el personal v
seran proporcionados por la empresa.
El uso de equipo de proteccion respiratoria (FFP2 o N95 quirargico) es de uso exclusivo para
profesionales de salud con alto riesgo de exposicion bioldgica al COVID funcion del -19,
» La frecuencia de cambio o renovacién de los EPPs se determinara en riesgo de la actividad
ademas de las instrucciones dadas para su uso por el fabricante.
7.2.3 Lavado Y desinfeccion de manos
> Elempleador debers definir un procedimiento para el lavado de manos, g aplicacion de
este procedimiento no puede ser menor a 20 segundos. El tiempo adicional dependera de
varios otros factores como: tipo de residuo a remover en las manos, presencia de callos y
callosidades en las manos de la persona, piel seca o grasosa, entre otros.
» Para el lavado de manos se podra emplear jabon liquido o en barra. No es necesario usar
Jabones medicados.
» La desinfeccion se realizara con el agente desinfectante que ¢l empleador clija siempre y
cuando demuestre sy conveniencia, eficacia Y seguridad para el trabajador. El uso de
desinfectantes a base de alcohol u otros es un complemento del lavado de manos.

‘-f‘

# La frecuencia del lavado de manos ser4 determinada por el empleador y depender4 del nivel
de riesgo asociado a Jas operaciones.

» Tener en cuenta que el uso de guantes descartables proporciona una sensacién falsa de
seguridad en el personal Y puede llevar a que no se laven las manos de manera regular y
adecuada.

~ En la parte superior de cada punto de lavado de manos deber4 indicarse mediante carteles, la
¢jecucion adecuada del procedimiento de lavado correcto y uso de alcohol en gely otro segin
corresponda.

> Cada centro laboral debe determinar la cantidad de puntos de lavado o dispensador de alcohol
gel, los cuales deben estar distribuidas en [as areas que se laboran.

7.2.4 Limpieza y desinfeccion

»  Los procedimientos de limpieza y desinfeccién son de gran relevancia en [a implementacion
de medidas de prevencion del contagio dada la capacidad de transmision de este nuevo
Virus que es mas alta que otros virus comunes que causan [a gripe.

» Para el empleador que cuenta en sy noémina con personal de limpieza, este contard con los
EPPs y la capacitacion previa al inicio de [a limpieza y desinfeccion; asf como establecer el
cronograma de limpieza seglin drea y temporalidad.

»  Los procedimientos de limpieza y desinfeccion deben comprender [a infraestructura, equipos,
mobiliario, Gtiles de escritorio, vehiculos Y otros para el desarrollo de las operaciones y serdn
identificados segun el nivel de riesgo asociado a las operaciones. La desinfeccion periddica
alcanza a los EPPs segun corresponda,

> No se permite desinfectar a las personas haciendo uso de los llamados tineles de desinfeccion
debido a que representan un riesgo a la salud de las PErsonas por exposicion de la piel y
mucosas a productos desinfectantes.

» El empleador debers definir los procedimientos documentados necesarios de limpieza y

desinfeccion en el lugar de trabajo y dreas comunes. Los productos de limpieza y

desinfeccion deberéan mostrar su idoneidad y eficacia.

Las soluciones desinfectan tes deberdn ser preparados al momento de su uso.

v
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» lLa fumigacion aplicando desinfectantes quimicos podra ser por medio de aspersion,
nebulizacion u otrog medios.  Solo deben realizarse para superficies inertes, no para
superficies vivas.

Se implementarg medios de verificacion periddica de la eficacia de los métodos de limpieza

y/o desinfeccién contra microorganismos definidos por e] empleador.

Tpresa que tercerice el servicio de limpieza y desinfeccion debe proveer a la empresa
tercerizada del listado de sustancias de limpieza que se emplearan en sus 4reas segun riesgo,
asi como del calendario de limpieza pormenorizado. Asimismo, exigir que el personal de
limpieza cuente con el equipo de proteccion personal adecuado Yy la capacitacion para la
desinfeccion Y proteccion en el contexto de la emergencia COVID-19,

7.2.5 Manejo de Residuos Sélidos

~ La ficil trasmision del virus COVID-19 y sy pPermanencia sobre objetos ¥ superficies son
aspectos que deben ser considerados como factores de riesgo para el desarrollo de las
actividades en [as empresas ante el proceso de manejo y eliminacion de Jog residuos durante
el tiempo en ¢ que se mantenga activo |a pandemia.

»  Establecer puntos estratégicos para el acopio de Equipos de Proteccion Personal (EPPs)
usados, materia| descartable posiblemente contaminado (guantes, mascarillas u otros) para
¢l adecuado manejo de dicho material.

» Sienla empresa se llegara a presentar un caso confirmado de |a cnfermedad por COVID-19,
y el trabajador relacionado hubiera permanecido en las instalaciones durante los tltimos 14
dias, la empresa ha de considerar e manejo especial de los residuos potencialmente
infectados con Jas medidas de control que aplican a los residuos biosanitarios (por riesgo
biologico) y disponer de los procedimientos para el correspondiente manejo y disposicién,
conforme a la reglamentacion vigente para residuos peligrosos o segun las disposiciones
dadas por la autoridad competente,

7.2.6 Prevencién de Ia contaminacion cruzada

En las dreas productivas se debe identificar mediante up andlisis de riesgos aquellas condiciones

que conlleven a una potencial contaminacign cruzada con el COVID-19 Y que pueda afectar la salud

de los trabajadores estableciendo medidas de control proporcionales.

»  Algunas condiciones asociadas 2 contaminacion cruzada pueden estar relacionadas a] uso de
teléfonos, mobiliario, dtiles de oficina, servicios higiénicos, vestuarios, herramientas y
equipos de trabajo de otrog trabajadores, utensilios de limpieza, vehiculos, accionamiento de
recipientes de RRSS, restriceion en el uso de ajre acondicionado, uso de guantes en caso se
usen, método de limpieza, rutas de transito de personal. rutas o tiempos de despacho o
recepcion de mercaderia, entre otros.

7.3. DISPOSICIONES DE CONTROL OPERATIVO

El'empleador identificard a los trabajadores considerados €Omo grupo de riesgo frente 4| COVID-

19. Este grupo de trabajadores no debers participar en las labores que implique un contacto fisico

con las personas, Se mantendran en cuarentena domiciliaria hasta ¢ término de la Emergencia

Sanitaria Nacional; establecido por el gobierno en e Decreto Supremo N° 008—2020-8/—\, realizando

teletrabajo o trabajo remoto, sujeto a estricto seguimiento clinico 4 distancia, por sy empleador, su

regreso al trabajo se realizarg con el informe del médico ocupacional correspondiente, estos criterjos
pueden actualizarse en base a evidencia de morbilidad que modifiquen los factores de riesgo.

EI Empresario, Gerente, jefe Y/0 supervisores de dreas deben evaluar la pertinencia que asista el

personal que necesariamente se requiera su presencia, para lo cual debe evaluar |4 funcion de cada

puesto de trabajo y |a tecnologia existente en | empresa.

v
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La empresa deber4 identificar y evaluar los riesgos en los procesos productivos correspondientes,
entre ellos: Desarrollo de producto, procesos de produccion, procesos de empaque, almacenes de
accesorios, materia prima, insumos diversos Y productos terminados, asimismo e servicio de
talleres externos, a fin de implementar medidas proporcionales que permitan prevenir y controlar |a
infeccion del COVID-19 4 los trabajadores y que puedan afectar la continuidad de las operaciones.
Reuniones de trabajo y/o capacitacion deben seren la medida de lo posible, remotas,
La empresa debe definir Ja documentacion y registros necesarios para evidenciar el cumplimiento
del protocolo y al mismo tiempo permitir la trazabilidad de las operaciones asociados a los controles
preventivos del COVID-[9.
Si la empresa cuenta, con comedores, ascensores, vestidores, cafetines, medios de transporte, y
otros, estos deberan mantener e distanciamiento de Im respectivo entre los usuarios ¥ se debera
respetar los turnos previamente establecidos,
7.3.1 De la operacién en el Proceso Productivo
Se deben realizar [as modificaciones o adecuaciones necesarias a los médulos de produccion para
garantizar que se Mmantenga una distancia de minima de 0] metro entre los trabajadores. Tales como:
> Adecuar la ubicacién de la maquina y/o equipos de trabajo de modo que propicien un
distanciamiento fisico de al menos 0] metro entre los trabajadores en cada area de trabajo,
ademas del uso permanente de protector respiratorio o mascarilla comunitaria, segiin
corresponda.
> Adecuar en el area de recepeion de facturas y/o correspondencia, una separacion, que podria
Seruna ventanilla entre la persona que recibe de las que llevan las facturas y/o
correspondencia, deben hacer uso de mascarilla comunitaria para que ingrese la persona que
recibe la documentacién y la que lleva correspondencia se reduzea la exposicion.
Equipos y/o Herramientas de Trabajo
> Los accesorios que se usan en cada puesto de trabajo deben ser de uso individual. Altérmino
del turno de trabajo, los accesorios manipulados deben pasar por el proceso de limpieza y
desinfeccion.
» Los trabajadores no deben compartir los accesorios y/o equipos que pertenecen g
determinado puesto de trabajo con otro trabajador.
Manipulacién de Insumos y/o productos
> En la zona de carga y/o descarga, el personal responsable de la empresa y/o proveedores
deberan hacer el ingreso y/o salida de los insumos respectivamente en horarios o turnos
diferenciados.
> Los embalajes recibidos deberan ser desinfectados, Fn caso de ser necesario, se debe abrir
los embalajes y retirar los insumos contenidos en el]os. Estos insumos también deben pasar
por el proceso de desinfeccion. Tados los insumos desinfectados deben ser agrupados para
Su posterior ingreso a almacén 6 al drea de produccion.
El personal de almacén que recibe los insumos y que no ha tenido contacto con el proveedor,
procede a organizar todo lo recibido en los respectivos anaqueles del almacén. El personal
que trabaja en almacén Y que procedera a ordenar los insumos debera cumplir con el
protocolo de lavado de manos antes y después del procedimiento.
Los proveedores deberdn estar informados que la recepeion de facturas y/o boletas de pago
se realizara via electrénica en lo posible, y la inspeccion de los insumos recibidos serd
revisado posteriormente y cualquier inconveniente sers comunicado via correo electrénico,
con la finalidad de evitar mayor contacto.
Ventilar y mantener en condiciones higiénicas las dreas de almacenamiento de material o
Insumos.

v

v

v
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7.4. CONTROL DEL CAPITAL HUMANO

74.1D
a)

b)

c)
d)

e)

f
2)

h)

i)

i)

k)

]

m)

Al retir
a)

- —— e

entro de las Instalaciones de la Empresa Al ingresar al centro laboral

El ingreso del personal debe ser gradual, con Ja finalidad de evitar aglomeracion al ingreso.
Alguna prenda o accesorio del trabajador deben ser depositados en bolsas exclusivas para
cada persona y en sus respectivos casilleros en caso corresponda.

Antes de ingresar al 4rea productiva, se debe pasar por las dreas de desinfeccion de manos y
calzado, y seguir los lineamientos establecidos por la empresa. En cada turno hacer a
desinfeccion de calzado, teniendo en cuenta todas las normas de higiene y bioseguridad,
segun los protocolos de la empresa y las autoridades. Para ello se debe garantizar la existencia
de desinfectantes cerca de las zonas de desplazamiento y trabajo.

El personal debe dejar sus joyas, relojes y accesorios de cualquier

tipo, que puedan convertirse en riesgo para la trasmision del virus en la bolsa de cada persona
O €N sus respectivos casilleros de corresponder. Es fundamental evitar tocar cualquier
clemento que no sea indispensable y desinfectar los casilleros, llaves, maletines, entre otros.
En un siguiente espacio los trabajadores se recogen el cabello, se lavan bien las manos ¥y cara,
de acuerdo a los protocolos y procedimientos establecidos en el sistema de seguridad y salud
en el trabajo de la empresa,

En un siguiente espacio, los trabajadores se colocan su mandil o guardapolvo, para luego
colocarse la proteccion respiratoria, visual o auditiva, y los guantes de ser necesario,

Los trabajadores ingresan a las 4reas de trabajo, teniendo de cumplir con las normas de
Prevencion de contagio establecidas e el presente protocolo.

El responsable de Seguridad y Salud de los Trabajadores deberd realizar un control de la
temperatura corporal de todos los trabajadores propios y terceros que i ngresan a la empresa.
La frecuencia de toma de temperatura durante las labores diarias dependerd del nivel de riesgo
de las operaciones que realice el trabajador. El valor de temperatura corporal que determinara
que un trabajador pueda ingresar al centro de trabajo es menor o igual a 38.0°C. La
informacion generada por esta actividad deberia ser gestionada por el profesional de |a salud
oel que haga sus veces, para los fines correspondientes.

Se debers emplear un termémetro calibrado, En caso de usar termometros in frarrojos éstos
deberdn ser especiticos para mediciones de temperatura corporal,

El control de temperatura y evaluacion médica es aplicable a todo el personal de la empresa,
asi como visitas en general (proveedores, autoridades, etc) que ingrese al interior del local en
cualquier momento del dja.

Como actividad de vigilancia, se controlars la lemperatura corporal de cada trabajador, al
momento de ingresar al centro de trabajo vy al finalizar la jornada laboral.

Ademas del control de temperatura, el Responsable de Seguridad y Salud de los Trabajadores
debera evaluar Ia sintomatologia COVIDI9 en cada trabajador. Para ello se podra usar la
ficha sintomatologica “Lista de verificacion de sintomatologia y antecedentes personales
COVID-19”, Se recomienda que la aplicacion de esta se realice por medios virtuales previos
al reinicio de actividades, y que dicha informacion sea gestionada por el profesional de salud
0 quien corresponda para la identificacion oportuna de casos sospecha en la empresa. Ver
anexo de este protocolo.

Todo  trabajador con fiebre y evidencia de $1gnos o sintomatologia COVID-19, que
identiﬁque el responsable de Ia empresa, serd manejado como caso sospechoso,

0 del centro laboral

Los trabajadores se retiran del drea productiva guardando distancia minima de | metro con

SUS Compaiieros,
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b) Se retiran los elementos de proteccion personal usados, se debe lavar y desinfectar todos
aquellos que sean reutilizables, y desechar los no reutilizables en un depésito debidamente
rotulado.

¢) Almacenar los equipos de proteccion personal no desechables en un area limpia y seca,
previamente sefialada por el empleador.

d) Los guantes ¥ mandiles o guardapolvos deben ser compatibles con [os productos
desinfectantes que se utilizan.

€) Retirar cuidadosamente los guantes y mandiles o guardapolvos para evitar |a contaminacion
del usuario y el 4rea circundante, y posteriormente asegurar el lavado de manos, cara y cuello.

f) Cada empresa ha de disefiar estos espacios y procedimientos de acuerdo con sus espacios v
Normas establecidas.

Areas de trabajo
a) Se debe definir y sefializar en las lineas de produccion y dreas de trabajo, las distancias

posibles y seguras en forma clara y visible, con la finalidad que los trabajadores solo puedan
estar en las zonas y horarios que estan autorizados,

b) La nueva distribucién de planta (lay-out) debe establecer el distanciamiento entre los
trabajadores con un minimo de | metro, se debe demarcar os pasillos, dreas de controles,
dreas de almacén transitorio y otras areas que correspondan,

¢) Se debe hacer Ia reduccion de los trabajadores por area y linea de produccion, cumpliendo
con lo establecido en el presente protocolo,

d) Se debe reducir [a concentracion de material innecesario (mermas, etiquetas, hilos, muestras,
productos terminados, Otros), y cualquier otro que no sea Gtil en el momento en la linea de
produccion

€) Las mermas y cualquier otro sobrante como resultado de los procesos productivos (hilachas,
retazos, prendas defectuosas. residuos  de embalaje, otros) deben estar retirandose
continuamente,

f) Incentivar el lavado de manos al ingreso y salida de las dreas de produccion

g) Evitar el contacto fisico entre trabajadores al momento de realizar movilizacion de productos
0 Insumos o maquinarias.

h) Las areas comunes y de trabajo deben tener suficientes puntos de aseo para el lavado
frecuente de manos de corresponder, o en todo caso puntos que permitan la desinfeccion de
Manos, los cuales deberan ser acordes al niimero de trabajadores.

i) Se debe garantizar Ia existencia de agua potable, jabon y toallas desechables en los servicios
higiénicos.

1) Es necesario ventilar de manera constante. en lo posible, espacios como vestidores y baiios,

k) Promover el lavado de manos al ingreso y salida de las areas de produccion.

I) Implementar Y mantener puntos de hidratacion que permitan a los trabajadores hidratarse de
Manera continua, con dispensadores que reduzean los contactos innecesarios. Antes del uso
del punto de hidratacion, se debe solicitar el lavado de manos.

m) Diariamente, antes de [a apertura y al momento del cierre, todas las areas comunes, pasadizos.
pucrtas, ascensores, bafios, vestidores, barandas. pasamanos, mesas de trabajo, y sillas, seran
lavados con aguay jabon y posteriormente desin tectados con productos desinfectantes,

n) Disponer de gel desinfectante para desinfeccion de las dreas de contacto de uso general, como
la zona del comedor (microondas), o en todo caso se debe optar por designar una sola persona
para su manipulacion.

0) Realizar control de roedores e insectos para evitar |a contaminacion,

P) Eluso de veh iculos, para abastecer y/o transportar insumos, materias primas y productos en
proceso de elaboracion, puede generar vulnerabilidad al contagio, ya que algunas superficies
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del vehiculo pueden estar infectada por la cantidad de sitios Y contactos que tienen en sy
normal recorrido, por ello es necesario realizar procesos de desin feccion para proteger de este
Modo el contagjo.

q) Antes de Proceder con la distribucion de los productos terminados, se debe limpiar y
desinfectar la superficie de contacto frecuente dej vehiculo g usar, como; cinturén de
seguridad, timén, manijas, freno de mano, palancas, y otros que se activen durante e dia, asf
también las ventanas,

Atencion a Proveedores, Clientes y otros externos

a) Se debe restringir el ingreso a personal externo a las instalaciones de |as empresas. Si es
Necesario su ingreso, se debe garantizar que esté a disposicién productos de limpieza e higiene
Personal para su uso, de igual manera, se debe regular los horarios para evitar aglomeraciones,
asegurando el cumplimiento de las medidas de distanciamiento fisico.

b) Se recomienda realizar envios a domicilio

¢) En caso de que la empresa utilice os servicios de entrega a domicilio, deber4 aplicar las
ecomendaciones para prevenir, controlar y mitigar la exposicion al Coronavirus (COVID-
19), dirigida a Jos trabajadores que realicen estos servicios

d) Los proveedores de materias primas e insumos diversos deben también aplicar los protocolos
cstablecidos, y deben comprometerse a entregar los productos debidamente desinfectados, en
la medida de 1o posible.

e) La zona de €Spera, carga y descarga debe estar demarcada y se deben generar barreras fisicas
como ventanas o distanciamiento minimo de I metro, entre [as personas que reciben [a
documentacion y/0 paquetes y |las que la llevan. Tratar de promover la entrega digjtal y

o & electronica de documentos.

1.+ 7.4.2 Acciones frente a un caso de persona con COVID-19

) Los empleados que parezcan tener sintomatologia COVID-19 y/o temperatura corporal
Mayor a 38.0°C deben ser apartados de inmediato de otros empleados, clientes Y visitantes y
deben recluirse a sus domicilios.

b) El responsable de Seguridad y Salud de los Trabajadores realizara el seguimiento clinico a
distancia diariamente de| trabajador identificado como €aso sospechoso. En los casos
S0Spechosos y confirmados con COVID-19 debera disponerse de 14 djas calendarios de
aislamiento antes del regreso al trabajo.

¢) Sise confirma que un empleado estd infectado con COVID-19, Jos empleadores deben
informar 3| resto de los empleados de sy posible exposicion al COVID-19 en ¢l lugar de
trabajo, pero respetando la confidencialidad de) caso.

d) Cuando se identifique un caso sospechoso se proceders g comunicar a la autoridad de Salud
Y seguir con las disposiciones indicadas en la R.M, N° 239-2020-MINSA (7.2.7 Lineamiento
7: Vigilancia de |a Salud del Trabajador en el contexto del Covid 19, 1.2.7.6).

¢) Se indicarg |a evaluacion médica de sintomas COVID-19, a todo trabajador que presente
temperatura mayor a 38.0°C,

f) Encaso de contar con puestos de trabajo de Muy Alto Riesgo de Exposicion, la medicion de
la temperatura se realiza al inicio, a la mitad y al final de la jornada,

g2) Se debers realizar seguimiento clinico a distancia diario al trabajador y a los contactos
identi ficados en el centro de trabajo, segiin corresponda.

h) No Suministre ningiin medicamento, el servicio médico se encargara de brindar [as
indicaciones a paciente.

1) Active up proceso de limpieza y desinfeccion inmediata con ¢l personal de aseo del puesto
de trabajo de |a persona confirmada con la enfermedad o del lugar donde haya sido retenido.
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i) La empresa debe establecer un medio de contacto entre los trabajadores y ¢] profesional de
salud o el que haga sus veces para el reporte temprano de sintomatologia en cada centro de
trabajo.

k) Se debe planificar |a aplicacion de prueba rapida COVID-19 de acuerdo a lo considerado e
la identificacion de puestos con riesgo de exposicion Alto y Muy Alto.

D) Implementar up plan de reporte de |a sintomatologia registrada en la fichy sintomatoldgica
anexada.

7.4.3 Acciones frente al retorno o reingreso al centro de labores

a)  Se recomiends implementar | proceso de  reincorporacin de personal con altg
epidemioldgica segun la Resolucién Ministerial N°239-2020-MINSA - 7.2.2- Lineamiento
2: Evaluacion de g condicién de salud de trabajador prevyio al FEgreso o reincorporacion al
centro de trabajo.

b) El personal que se reincorpora al trabajo luego del “altq epidemioldgica” de COVID-19,
deberd usar de manera rigurosa los EPPs proporcionados por el empleador segin sy puesto
de trabajo, durante sy Jornada laboral, recibird monitoreo de sintomatologia COVID-19 por
14 dias y se ubicarg en un lugar de trabajo no confinado.

VIII. CAPACITACION Y SENSIBILIZACION
Los programas de capacitacion y concientizacion que realice ¢l empleador deben orientarse a que
los trabajadores logren, pero que no se limiten a:
%;'o'-\ 8.1. Conocer las posibles fuentes y las vias de transmision del COVID-19.
B a) Conocer la potencia persistencia del COVID-19 en las superficies inertes y el riesgo de una
P contaminacion cruzada dentro del centro de trabajo, en la comunidad ¥ el hogar,
7 e b) Aplicar correctamente los procedimientos de limpieza y Ia desinfeccion, lavado de manos.
. Asi como el ob] igatorio y correcto uso de los EPPs,
¢) Laimportancia de un adecuado comportamiento social y sanitario como ef toser o estornudad
cubriéndose la boca con la flexura del codo sin tocarse el rostro,
d) Comunicar Oportunamente cualquier sintomatologia relacionada al COVIDI9 asi como
cualquier incidente que sirva para reforzar Jas medidas descritas en e| protocolo de la empresa
8.2. Se colocarg carteles o avisos en lugares visibles a fin de promover una mejor comprension de las
medidas preventivas contra el COVID-19.
8.3. La empresa deberd facilitar los medios necesarios para responder a las inquietudes de los
trabajadores especto a COVID-19, Agj mismo, educar sobre |a importancia de prevenir diferentes
formas de estigmatizacion,
j 8.4. La empresa debe considerar lineamientos de revision y reforzamiento g trabajadores de puesto
con riesgo critico, o cugl incluye capacitacion en riesgos y uso de €quipos peligrosos.
8.5. Se debe prestar particular cuidado en asegurar que el responsable de Seguridad y Salud de los
Trabajadores u otro designado por el empleador que realice el control de ingreso del personal, tenga
la competencia necesaria para realizar |3 evaluacion médica de sintomatologfa COVID-19 en ¢
personal.
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ANEXO 32:
PLAN DE BIOSEGURIDAD CENTRO DE SALUD MENTAL MOISES HERESI
FARWAGI

L- DATOS DE LA ENTIDAD Y LUGAR DE TRABAJO.

I Denominacién o Nombre Comercial: Centro de Salud Mental
Moisés Heresi Farwagi

(1 Direccion: Av. Pumacahua S/N Distrito de Cerro Colorado

DATOS Arequipa
DE LA 'l Tipo de Establecimiento- Establecimiento de Salud con
ENTIDAD Internamiento

' Cédigo Unico de IPRESS: 00012459

Razén Social: SOCIEDAD DE BENEF
R.U.C.: 20120958136

ICENCIA AREQUIPA

DATOS o , . -
DEL Direcciéon Completa: Calle Goyeneche N° 341, distrito
PROPIETARIO Arequipa, provincia Arequipa y Region Arequipa
REPRLEEEE;i{ANTE Abg. Nelson Salcedo Limache

[L.- INTRODUCCION.-
% EIFCOVID-19 es un nuevo tipo de coronavirus que afecta a los humanos; reportado por primera vez
¢ \1 Zen diciembre de 2019 en la ciudad de Wuhan, provincia de Hubei, en china. La epidemia de COVID-

0 .. s " . . .y .
- & 19 se extendié rapidamente siendo declarada una pandemia por la Organizacién Mundial de Ja Salud

~\_uELlr.\‘lEiijE}Llﬂ-?..‘ljnf el 11 de marzo del 2020, Para el dia 06 de marzo del 2020 e reporto el primer caso de infeccién por
=" g coronavirus en el Per(i. Ante este panorama, se tomaron medidas como |a vigilancia epidemiologica
que abarca desee Ja busqueda de casos sospechosos por contacto hasta e] aislamiento domiciliario de
los casos confirmados ¥ procedimientos de laboratorio (serolégicos y moleculares) para el
diagnostico de casos COVID-19 manejo clinico de asos positivos y su comunicacion para
investigacion epidemiologica ¥y medidas basicas de prevencion y control del contagio en centros
hospitalarios y no hospitalarios.

La exposicion al virys SARS-COV2 que produce la enfermedad COVID-19 representa un riesgo
bioldgico por su comportamiento epidémico y alta transmisibilidad. Siendo que los centros laborales
constituyen espacios de eXposicion y contagio se deben considerar medidas para su vigilancia

%v‘u—_Fl Cf.-.'v,;-

prevencion y control.

En este maco, resulta conveniente aprobar los lineamientos para la vigilancia de salud de [os
trabajadores y pacientes estableciéndose criterios generales a cumplir durante | periodo de emergencia
sanitaria,

II1.- FINALIDAD.-

Contribuir con la prevencion del contagio por SARS-COV-2 (COVID-19) en el ambito laboral,
asistencial y de hospitalizacion a partir de la emision de lineamientos generales para la vigilancia,
prevencion y control de la salud de [os trabajadores con riesgo de exposicion.

IV.- OBJETIVOS.-

4.1.-GENERAL
Establecer los mecanismos de prevencion, seguridad, control y supervision en el Centro de Salud

Mental Moisés Heresj F. para evitar la propagacion y el contagio por Coronavirus (COVID-19) en
el personal administrativo, personal asistencial, pacientes ambulatorios y de hospitalizacion ¥ publico
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usuario, para el retorno a las actividades después de concluido el aislamiento social obligatorio, en el
marco de la emergencia sanitaria y el Estado de Emergencia Nacional.
De esta manera, se busca lograr la adecuada organizacion y funcionamiento del Centro de Salud
Mental Moises Heresi F.en todas sus dreas ¥ su personal, desde un enfoque de salud v seguridad en
¢l trabajo, en compatibilidad con la necesidad de aseguramiento de la operatividad institucional y la
prestacion del servicio asistencial, en tanto servicio publico esencial.
4.2.- ESPECIFICOS
4.2.1.- Implementar estrategias basicas para la prevencion del contagio y propagacién por COVID-
19 de los pacientes ambulatorios, pacientes de hospitalizacion, publico usuario, personal
asistencial y personal administrativo,
4.2.2.- Determinar los protocolos de bioseguridad para regular ¢l retorno de personal y pacientes al
Centro de Salud Mental Moisés Heresi. en el marco del levantamiento del estado de
emergencia nacional.
4.2.3.- Fijar medidas de control y supervision para la evaluacion continua de la efectividad.
S.-ALCANCE Y VIGENCIA
, El presente protocolo es de obligatorio cumplimiento para todo el personal administrativo, asistencial
(D.L728,D.1, 276) durante la Emergencia Sanitaria a nive| nacional declarada por el Poder Ejecutivo
a causa de la pandemia COVID-19, y posterior al mismo.
Asimismo, es obligatorio para los pacientes (ambulatorios y hospitalizacién) y piblico en general que
acceden al Centro de Salud Mental Moisés Heresi Farwagi
6.- TERMINOLOGIA
6.1. Coronavirus: Es una extensa familia de virus que pueden causar enfermedades tanto en animales

,‘;rlhmyw
q

A \ ; : . ; . .
O %N como en humanos. En humanos, causa infecciones respiratorias que pueden ir desde el resfriado
A ; " . G e ; .
J @i comin hasta enfermedades mas graves de insuficiencia respiratoria,
C, e ﬁﬁ.;@sd.z. COVID-19: Es una enfermedad infecciosa causada por el nuevo coronavirus, se transmite por
, gy WriLifA s v /
L

.,

ELTASMIANED gotas respiratorias y fomites, durante ¢l contacto cercano sin proteccion entre personas

~ infectadas y susceptibles.

6.3. Cuarentena COVID-19- Procedimiento por el cual un trabajador sin sintomas de COVID-19 se
le restringe el desplazamiento por fuera de sy vivienda por el periodo que la autoridad
competente establece como medida de prevencion de contagio.

6.4. Distanciamiento socjal: Espacio o separacion de no menos de | metro entre las personas, a fin de
evitar el contacto con las goticulas de Coronavirus (COVID-19), expulsadas por una persona
contagiada al toser, estornudar o hablar.

6.5. Aislamiento COVID-19: Procedimiento por el cual, a una persona, reactiva en la prueba rapida o
positiva en la prueba PCR para COVID-19, se le restringe el desplazamiento en sy vivienda o
en lmspitalizacién, por un periodo indefinido, hasta recibir el alta clinica,

6.6. Signos de alarma para Covid-19: Sensacion de falta de aire o dificultad para respirar,
desorientacion o confusion, fiebre (temperatura mayor de 38°C) persistente por més de dos dias,
dolor en el pecho, coloracion azul de labios (cianosis), tos, malestar general, dolor de garganta,
congestion nasal, hipertension arterial o shock, signos clinicos y/o radiolégicos de neumonia,
fatiga muscular, y demas sintomas descritos en e Documento técnico: Prevencion, diagnostico
Y lratamiento de personas afectadas por COVID-19 en ¢ Perti aprobado por Resolucién
Ministerial N° 193-2020-MINSA,

6.7. Grupo de riesgo: Personas de 65 afios o mas, o personas con presencia de comorbilidad por
presentar hipertension arterial, enfermedades cardiovasculares, diabetes Mellitus, cancer,
obesidad con IMC de 40 a mas, asma, enfermedad respiratoria cronica, insuficiencia renal
cronica, enfermedad o tratamiento inmunosupresor. También se incluye en este grupo a las
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Personas con trasplante de Organos, mujeres en estado de gestacion y personas que reciben
dialisis,
7-BASE LEGAL
® Ley N°29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, y modificatorias.
® Reglamento de la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, aprobado por
Decreto Supremo N° 005-2012-TR, y modificatorias.
7.1-NORMATIVIDAD DE EXCEPCION POR EL COVID-19
DECRETOS DE URGENCIA
® Decreto de Urgencia N° 025-2020, Dictan medidas urgentes y excepcionales destinadas a
reforzar el Sistema de Vigilancia y Respuesta Sanitaria frente al COVIDI19 en el territorio
nacional.
® Decreto de Urgencia N° 026-2020, que establece diversas medidas excepcionales v
temporales para prevenir |a propagacion del Coronavirus (COVID-19) en el territorio
Nacional.
® Decreto de Urgencia N° 029-2020. que establece medidas complementarias para reducir el
riesgo de propagacion del COVID-19.
DECRETOS SUPREMOS
® Decreto Supremo N° 008-2020-SA, Decreto Supremo que declara en Emergencia Sanitaria
a nivel nacional por el plazo de noventa (90) dias calendario y dicta medidas de prevencidn
Y control del COVID-19,
® Decreto Supremo N© 010-2020-TR, que desarrolla disposiciones para el Sector Privado,
sobre el trabajo remoto previsto en ¢l Decreto de Urgencia N° 026-2020, que establece
medidas excepcionales ¥ temporales para prevenir la propagacion del COVID-19.
oo RESOLUCIONES MINISTERIALES
i ‘ ® Resolucién Ministerial N° 072-2020-TR, «Guia para la aplicacién del trabajo remoto.
® Resolucion Ministerial N° 055-2020-TR, «Guia para la prevencion del Coronavirus en ef
ambito laboraly.
® Resolucién Ministerial N.° 135-2020-MINSA, que aprueba el documento denominado:
«Especificacion  Técnica para la confeccion de mascarillas faciales textiles de uso
comunitarios,
® Resolucién Ministerial N° 186-2020-MINSA que aprobé el «Guia Técnica para el cuidado
de la Salud Mental de la Poblacion Afectada, Familias y Comunidad, en el contexto del
COVID-19».
® Resolucién  Ministerial N° 193-2020-MINSA. Documento Técnico:  «Prevencion,
diagnéstico y tratamiento de personas afectadas por COVID-19 en el Periy.
® Resolucidn  Ministerial N° 239-2020-MINSA, que aprueba el documento técnico
denominado «Lincamientos para la vigilancia de la salud de Jos trabajadores con riesgo de
exposicion a COVID-19y.
RESOLUCIONES DIRECTORALES
® Resolucién Directoral N© 003-2020-INACAL/DN que aprueba la «Guia para la Limpieza y
Desinfeccion de Manos ¥ Superficies».
8.-ESTRATEGIAS DE PREVENCION.-
Para evitar el contagio Y propagacion por COVID-19 de los trabajadores administrativos, trabajadores
asistenciales, pacientes Y publico en general en el Centro de Salud Mental Moisés Heresi se han
considerado las siguientes estrategias de prevencion.
8.1.-Limpieza Y Desinfeccion del Centro de Salud Mental Moisés Heresi Farwagi
La limpieza es I remocion mecanica de toda materia extrafia en el ambiente, en superficies y en
objetos, utilizando para ello ¢l lavado manual o mecanico, [] propésito de la limpieza es disminuir Ia
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biocarga (ntimero de microorganismos) a través de| arrastre mecanico. Usualmente se utiliza aguay
detergente para este proceso.
La desinfeccion es e proceso fisico o quimico por medio del cual se logra eliminar los
microorganismos de formas vegetativas en objetos inanimados, sin que se asegure la eliminacion de
esporas bacterianas.
Es responsabilidad de todo el personal de limpieza, la realizacion permanente del uso de productos
de limpieza y desinfeccion de los diferentes ambientes de la institucion. El proceso de realizacion, es
el siguiente:
8.1.1. Del uso de insumos:
El personal de Limpieza debera tener en stock permanente, las provisiones necesarias de los
siguientes materiales y productos de limpieza-desinfeccion:
a. Materiales
Se deberd tener sy propio equipo de materiales de limpieza y no podra intercambiarse.

» Baldes de pléstico con asa de hierro, preferentemente

»  Secadores de piso.

» Trapos de piso de trama apretada.

> Cepillos de cerdas plasticas blandos.
b. Productos

> Solucién de detergente

> Solucién de hipoclorito de sodio al 10 %. 2%
8.1.2. De los ambientes

»  Paredes, pucrtas, ventanas y vidrios: se procede a desinfectar esta superficie con solucion de

'f“”;;\‘\ hipoclorito de sodio al 2%

%)~ Frecuencia: 1 vez al dia y diaria

/ m . 3 , ’ w5 v , .
et €f 0~ Pisos y zécalos: se procede a desinfectar estas superficies con solucion de hipoclorito de
CRCMADEBESTN 55, .
LAY sodio al 2%

»  Frecuencia: | vey en cada turno vy djaria

» Bafios: se procede a desinfectar esta superficie con solucion de hipoclorito de sodio al 2%

»  Frecuencia: en cada turno o cuando estén visiblemente sucios con material organico,
8.2.-EVALUACION DE LA CONDICION DE SALUD DEL TRABAJADOR PREVIO AL
REGRESO O REINCORPORACION AL CENTRO DE TRABAJO.

Con el fin de cumplir con las disposiciones de la RS, MINSA N° 239-2020 y el Plan para la
Vigilancia, Prevencion y Control de COVID-19 de nuestra institucion, es importante que tengamos
cn cuenta las siguientes recomendaciones metodologicas respecto del ingreso, permanencia y salida
de personal de las instalaciones de nuestra institucion:

@ En el mormento det ingreso

» Todo el personal asistird con el debido uso de las barreras de bioseguridad, llevando
correctamente puesta la mascarilla de proteccion,

»  Se realizarg el control de la temperatura corporal, con termémetro digital por emision de
inﬁ‘arrqio. Si el valor medido, se encuentra en el rango menor igual a 37.9°C, se permitira el
ingreso al interior de la institucion. En el caso del personal con temperatura corporal igual o
mayor a 38.0° C se restringird su ingreso y se procederd a registrar en la hoja de control de
asistencia y se comunicard al médico jefe para las coordinaciones Y seguimiento respectivo.

> Serealizaré la desinfeccion del calzado, en solucion de hipoclorito de sodio diluida al 10 %

» Seaplicara alcohol en gel o solucion desinfectante (alcohol medicinal a 70°%) en las manos
del personal.

b. Durante {4 permanencia en los ambientes de la institucién
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El' personal permanecerd con ¢l debido uso de las barreras de bioseguridad, llevando
correctamente puesta la mascarilla de proteccion y todos los EPP en todo momento.

El personal de las diferentes areas seglin corresponda, in formard en cada recepcion de turno,
los hechos mas importantes sobre el estado de los pacientes, nuevas y altas hospitalarias, asi
como las tltimas indicaciones emitidas seglin la ocurrencia de Jos hechos.

El personal que ingresd a la institucion, notificard al médico jefe, la aparicion de algin
sintoma relacionado con los criterios diferenciales de la infeccidn por COVID-19: fiebre,
dificultad respiratoria, malestar general, aparicion de tos y consecuente expectoracion, para
su correspondiente evaluacion y toma de decisiones.

En el momento del retiro de la institucion
» Todo el personal, se procederd a retirar de la institucion, segun su turno, con el uso de las

barreras de proteccion personal,

Tabla 1. Evaluacion del Personal

ACTIVIDAD

Identificacion del riesgo de exposicion a Sars-Cov- 2
( COVID-19) de cada puesto de trabajo

RESPONSABLE
Direccién.
Administracion.
Enfermeria,
Direccidn.
Enfermeria
(Coordinacion con
Recursos Humanos)

Aplicacion a cada tra bajador de manera previa al
regreso o reincorporacion la ficha de sintomatologia
COVID.19

de Temperatura corporal al momento de
ingreso al centro de trabajo
Aplicacion de pruebas serologicas o molecular al
personal que regresa o se reincorpora.

Control

Direccidn
(Coordinacion con
Gerencia General)

La periodicidad de Ja aplicacion de las pruebas para COVID-19 es establecida por la
Direccion.

De_identificarse un €aso_sospechoso en trabajadores, pacientes de consultorios o de

hospitalizacion se procedera:

Aplicacion de Prueba Seroldgica o Molecular COVID-19 seglin normas del Ministerio de
Salud al caso sospechoso

Identificacion de contactos en domicilio

Comunicar a la autoridad de salud de su jurisdiccion para ¢l seguimiento de casos
correspondiente

Se tomard en cuenta lo establecido en la Resolucion Ministerial N° 193-2020/MINSA
“Aprueban el Documento Técnico: Prevencion, Diagnostico y Tratamiento de personas
afeitadas por COVID-19 en el Peri™

Finalmente, en Jos trabajadores identificados como caso sospechoso que se confirma el
diagnostico de COVID-19 posterior a cumplir los 14 dias calendario de aislamiento y antes
de regreso al trabajo, Direccion del Centro de Salud Mental dispondra que se practique una
evaluacion clinica al personal para su regreso.

8.3.- IDENTIFICACION Y PROTECCION DEL GRUPO DE RIESGO
Previo al reinicio de Jas labores, en coordinacion con Oficina de Talento Humano se identificara al
personal que hubieren reportado encontrarse dentro del grupo de riesgo sefialado por el Ministerio de
Salud (MINSA) tal como define el Documento Técnico:

B T — e
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“Prevencion, diagnostico y tratamiento de personas afectadas por COVID-19 en el Per(”, aprobado
por Resolucion Ministerial N© 193-2020-MINSA, de fecha 13 de abril de 2020, por encontrarse
incurso en alguna de las circunstancias siguientes:
a) Tener mas de 65 afios de edad.
b) Presencia de comorbilidad por presentar hipertension arterial, enfermedades cardiovasculares,
diabetes Mellitus, cancer, obesidad con IMC de 40 a mas, asma, enfermedad respiratoria croénica,
insuficiencia renal cronica, enfermedad o tratamiento mmunosupresor. También se incluye en este
grupo a las personas con trasplante de 6rganos, mujeres en estado de gestacion y personas que reciben
dilisis.
La elaboracion del padron de la poblacion laboral en riesgo de COVID-19 serg efectuada por el Area
de Trabajo Social,
La existencia de una enfermedad preexistente o comorbilidad debe ser acreditada con los documentos
médicos respectivos. En tanto sea de imposibilidad material la presentacion de dichos documentos,
serd suficiente la declaracion Jurada efectuada por el interesado quien, sin embargo, debera efectuar
la acreditacion documental respectiva, vencida la imposibilidad del caso.
Asimismo, en coordinacién con Gerencia General, Talento Humano se dictaran los lineamientos para
la gestion del trabajo remoto para que el personal considerados dentro del grupo de riesgo por edad y
factores clinicos realicen trabajo remoto.
8.4- LAVADO Y DESINFECCION DE MANOS OBLIGATORIO.
El lavado de manos elimina la mayor parte de los contaminantes patogenos y la higiene con agua y
Jabon es suficiente en la mayoria de los casos.
a. Indicaciones del lavado de manos
» Todo el personal esta en el deber de realizar el lavado de manos en forma constante y
permanente

» Al ingresar al drea de trabajo y al retirarse del mismo.
» Al terminar el turno en el lugar de trabajo.
~ Antes de tocar zonas anatémicas del cuerpo,
~ Antes y después de ingerir liquidos y alimentos.
» Después de usar los sanitarios.
> Al finalizar la jornada laboral.
» Después de estorn udar, toser, tocarse la cara, arreglarse el cabello.
Productos para el lavado de manos.
» Jabon antibacterial para el lavado de manos de preferencia liquido y con dispensador.
¢. Procedimiento del lavado de manos

» Retirar los accesorios de las manos: reloj, anillos cintas, pulseras

» Abrir los grifos

b

» Mojarse las manos

» Aplicar suficiente jabon para cubrir toda la mano

» Frotar las palmas entre si

» Frotar la palma de la mano derecha contra el dorso de la mano izquierda entrelazando los
dedos, y viceversa

# Frotar las palmas de las manos entre si, con los dedos entrelazados

» Frotar el dorso de los dedos de una mano contra la palma de la mano opuesta, manteniendo

unidos los dedos
> Rodeando el pulgar izquierdo con la palma de la mano derecha, frotarlo con un movimiento

de rotacion, y viceversa.
» Frotar la punta de los dedos de la mano derecha contra la palma de la mano izquierda, haciendo

un movimiento de rotacion, y viceversa.
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» Enjuagar las manos.

> Secarlas con una toalla de un solo uso.

» Utilizar la toalla para cerrar el grifo.

» Descartar la tolla himeda en el contenedor de desechos contaminados.
Para el caso del personal Administrativo y Asistencial se destinar un Servicio Higiénico a la entrada
a efectos que el personal pueda lavarse las manos al ingresar y salir de la institucion.

Al ingreso al centro de Salud Mental Yy antes proceder al marcado digital el personal de vigilancia
procederd a desinfectar con aleohol u ofro componente quimico las manos del personal administrativo
y asistencial.

En el ingreso para consultorios externos personal de vigilancia procederd a desinfectar las manos de
pacientes y publico en general.

Se instalard dispensadores con Jabon Antibacterial a la entrada de Consultorios externos v en los
servicios higiénicos.

8.5.- SENSIBILIZACION DE LA PREVENCION DEL CONTAGIO EN EL CENTRO DE
TRABAJO.

Respecto a las acciones de sensibilizacion, se planifica lo siguiente:

8.5.1.-Charlas informativas a personal realizando trabajo de manera asistencial,
Tabla N° 2. Relacion de charlas informativas presenciales para el personal

TEMA FRECUENCIA | RESPONSABLE
Diagnostico clinico de infectados por COVID- | 1 vez por semana Médicos
19

arreras de Enfermeria

Buenas practicas del uso de b I vez por semana
roteccion personal
limpieza y desinfeccion Personal técnico
Salud mental en poblacion vulnerable por Psicologia
COVID-19 j
8.5.2.-Cursos o capacitaciones virtuales para el personal que realice trabajo remoto
Tabla N° 3. Relacion de charlas informativas no presenciales para el personal con trabajo
- ~ Femolo L
[ TEMA FRECUENCIAT RESPONSABLE
Soluciones en el ambito de trabajo en | 'vez por semana | Personal administrativo
pandemia COVID-[9 -
8.5.3.-Material grifico a emplear en las instalaciones
Tabla N° 4. Informacion grdfica en institucion
MATERIAL UBICACION RESPONSABLE
Infografia de prevencion frente al Areas internas de la Personal administrativo
- COVID-19 _institucion
8.5.4.-Canales de comunicacién para la emision de recomendaciones o recepceion de consultas,
denuncias, entre otras acciones.
Tabla N° 5. Canales de comumicacion

| vez por semana
I vez por semana

CANAL DE COMUNICACION RESPONSABLE

Virtual Telefonico
Infografia de prevencion frente al Areas internas de la Programacion segun
COVID-19 institucion dreas

Precisar los canales de comunicacion (virtual o telefonica) que se habilitaran para las comunicaciones
con los servidores, detallando el canal ¥ responsable de atencion,
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8.5.5.-Medidas para el cuidado y promocién de la salud mental
Se realizaran las siguientes actividades, para promover la salud mental en los servidores ¥ pacientes.

Debe afiadirse las acciones para educary prevenir la estigmatizacion y exclusion social para mantener

un clima laboral adecuado.
Tabla N° 6. Medidas para la prevencion de la salud mental

____ ACTIVIDADES ___| TIPO DE TRABAJO RESPONSABLE
Charlas de prevencion y cuidado de Presencial Médicos psi

la salud mental en situaciones de Remoto Médicos psiquiatras
cuarentena y post cuarentena Presencial Psicologia

dirigidos a T'rabajadores y Pacientes Remoto Psicologia

8.6.-MEDIDAS PREVENTIVAS COLECTIVAS

Todo el personal (administrativo y asistencial) asi como pacientes (Hospitalizacién Yy consulta

externa) y publico en general estan obligados a respetar y cumplir las siguientes acciones dirigidas a

reducir los riesgos de contagio y propagacion del Sars-Cov-2 (COVID-19) en los ambientes de

trabajo, ambientes hospitalarios, consultorios externos entre otros, las cuales se implementaran
considerando los siguientes aspectos:

A. DISTANCIAMIENTO FiSICO

a) Permanecer al menos 1 metro de distancia de otras personas y entre los otros puestos de trabajo.

b) Evitar aglomeraciones durante el ingreso y salida al centro de trabajo asi como también al ingreso
y salidas de pacientes en consulta ambulatoria.

¢) Controlar el aforo de trabajadores y pacientes, en 4reas de hospitalizacion, de consultorios externos
o recintos de trabajo.

d) Empleo de barreras fisicas de proteccion del personal en aquellos puestos que implican trato con
el piiblico.

a) En caso del uso del ascensor, se debera mantener el distanciamiento de | metro entre los usuarios,
Los ascensores deberan utilizarse con la mitad del aforo normal.

e) Las sesiones de trabajo o diligencias medicas deberan ser preferentemente virtuales mientras dure
el estado de emergencia sanitaria.

f} De manera excepeional, y de ser necesarias las sesiones de trabajo o diligencias medicas de manera
presencial, se debera respetar el distanciamiento fisico referido, haciendo el uso obligatorio de [a
mascarilla.

g) Aprovechar las ayudas tecnoldgicas con el fin de evitar aglomeraciones e intercambio fisico de
documentos de trabajo.

B. HIGIENE DE MANOS

Lavarse las manos frecuentemente con agua y jabon durante 20 segundos, previo al inicio de las

labores y después de entrar en contacto con sus secreciones o con el papel que ha eliminado.

C. USO OBLIGATORIO DE MASCARILLA

a) Prohibicion del ingreso a la Institucion o circulacion de personal (administrativo y asistencias)
pacientes (consulta externa y Hospitalizacion) y pablico en general sin mascarilla,

b) El'uso de las mascarillas es obligatorio para todo el personal administrativo y asistencial pacientes
Yy publico en general durante el transito ¥ permanencia en la Institucion.

¢) La mascarilla debe cubrir la boca y la nariz firmemente para que no haya espacios de separacién
con la cara. El uso correcto de las mascarillas es fundamental para evitar el contagio. Igualmente,
es importante el retiro de estos para evitar el contacto con zonas contaminadas y/o dispersion del

agente infeccioso.
D. USO DE AMBIENTES LABORALES
a) Evitar la aglomeracion de papeles, adornos, recipientes de material plastico y/o metal en cada

escritorio o lugar de trabajo.
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E) MEDIDAS DE BIOSEGURIDAD PARA EL PERSONAL (ADMINISTRATIVO Y
ASISTENCIAL)
Son medidas personales de etiqueta sanitaria;
a) La autorizacién para que asistan al centro laboral con vestimenta semi formal, que debera ser
cambiada diariamente.
b) No uso de sandalias o calzado calado, vestidos o faldas cortas, blusas sin Mangas o mangas cero.
En su reemplazo, uso de pantalones y blusas que cubran los brazos.
¢) No uso de anillos, pulseras, relojes, collares ni objetos de metal expuestos.
d) Uso de cabello recogido.
¢) No uso de uiias largas ni postizas.
) No llevar al centro de trabajo maletines, laptops, carteras, paquetes, bolsas, etc. Salvo la lonchera.
2) No compartir el uso de vasos, platos, tazas, cubiertos.
h) Etiqueta respiratoria: toser o estornudar en el angulo interno del codo o cubriendo con papel, que
debe ser inmediatamente desechado.
i) Desinfeccion del escritorio o mesa de trabajo, teclado, mouse, teléfono, teléfono celular, ete.
J) Lavado de manos luego de estornudar.
k) No saludar de mano, beso o abrazo,
) Evitar tocarse con las manos la cara, boca, 0jos, nariz.
m) Bafio personal diario.
n) Lavado diario de la ropa utilizada en el trabajo, preferentemente con lejia, o, en su defecto, con
agua y detergente a mas de 60° de temperatura.
0) Evitar contacto con los pasamanos de las escaleras, perillas de puertas de acceso o toda superficie
% manipulada por el publico. De hacerlo, deberan adoptarse las medidas correspondientes para
... & desinfectar esas superficies con alcohol.
Py F. USO DEL VEHICULO
= El conductor de la Unidad Vehicular asignada al Centro de Salud Mental, adicionalmente a las
medidas precedentes, deberan seguir las siguientes condiciones de higiene:
a) Limpieza y desinfeccion del vehiculo antes y después de cada turno.
b) Lavado de manos antes de entrar al vehiculo.
¢) Uso de mascarillas y guantes durante todo el viaje.
d) Se prohibe el uso de cojines, decoraciones y accesorios que puedan convertirse en foco de
infeccion.
¢) Uso maximo de dos personas, quienes deben mantener el distanciamiento fisico maximo permitido
por la capacidad del vehiculo
f) Adecuada separacion.
8.6.- MEDIDAS DE PROTECCION PERSONAL
Se recomienda para todo el personal las siguientes indicaciones:
a. Proteccion Corporal
¢ La utilizacion de mandiles o batas impermeables en el interior de la institucién.
e Terminado su turno, esta ropa protectora debera ser quitada inmediatamente antes de abandonar
el drea de trabajo.
® Deberd ser transportada de manera segura al lugar adecuado para su limpieza o desinfeccion en
la institucion.
b. Proteccion Ocular y mascarillas
La proteccion oculary el uso de mascarillas, tiene por objetivo proteger membranas mucosas de ojos,
nariz y boca durante las atenciones y cuidados de pacientes con actividades que puedan generar
aerosoles.
o Es recomendable el uso de lentes protectores o visores faciales de uso personal.
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e Frecuencia: permanente durante el turno.

o Es de caracter obligatorio el uso de mascarilla quirirgica o respirador N-95, de material
impermeable frente a aerosoles o salpicaduras, debe ser amplio cubriendo nariz y toda la
mucosa bucal.

e Frecuencia: permanente durante el turno.

¢. Proteccion de las manos: uso de guantes

El'uso de guantes es para evitar o disminuir el riesgo de contaminacion por la atencion de] paciente,
como de la transmision de gérmenes del paciente a las manos del operador.

Frecuencia: permanente durante e| turno.

VIGILANCIA DE LA SALUD DEL TRABAJADOR EN EL CONTEXTO COVID.
Debido al potencial riesgo de exposicion por la atencién de pacientes sospechosos de COVID-19,
realizara la vigilancia de salud de los trabajadores de manera permanente,
a. CONSIDERACIONES PARA EL REGRESO DEL TRABAJO.
El' regreso al trabajo del personal que declaran no haber sufrido de |a enfermedad, debera de
cumplir con los procedimientos obligatorios de prevencion contra el COVID-19 antes del
inicio de actividades anteriormente descritos.
b. CONSIDERACIONES PARA LA REINCORPORACION AL TRABAJO.
La reincorporacion del trabajador que declara que tuvo COVID-19 y esta dado de alta, se
sujeta a lo siguiente:
- Recuperacion post infeccion leve, se reincorporara al trabajador 14 dias calendario

?)"
<
& después del aislamiento
o g - Recuperacién post infeccion moderada 0 severa, el trabajador se reincorporara 14 dias
P ORI 3P calendario después del alta clinica. Cabe precisar que, se debe evaluar la posibilidad del

GELTALENTD Rubdzso .

— trabajo remoto como primera opcidn,

¢. PROCESO PARA EL REGRESO O REINCORPORACION AL TRABAJO DE
TRABAJADORES CON FACTORES DE RIESGO PARA COVID-19
Durante el estado de Emergencia Sanitaria Nacional establecida por el Gobierno Nacional, Ia
reincorporacion de trabajadores, se realizara de manera gradual, y bajo ninguna circunstancia
podran reincorporarse al trabajo presencial, aquellos que se encuentren en uno o mas de los
siguientes supuestos:

- Edad mayor de 65 afios

- Hipertensién arterial

- Enfermedades cardiovasculares

- Cancer

- Diabetes Mellitus

- Obesidad con IMC de 40 a mas

- Asma o enfermedad pulmonar crénica

- Insuficiencia renal crénica

- Enfermedad o tratamiento inmunosupresor

Deberan mantener la cuarentena domiciliaria segiin lo establezca Ia normatividad
correspondiente. El Médico de familia de nuestra institucion, determinaré sobre la base de
los informes clinicos, el regreso al puesto de trabajo.

d. CONSIDERACIONES PARA LA REVISION Y REFORZAMIENTO A
TRABAJADORES EN PROCEDIMIENTOS DE TRABAJO CON RIESGO
CRITICO.

Aquellos puestos con actividades que impliguen una probabilidad elevada de generar dafio a
la salud del trabajador como consecuencia de haber dejado de laborar durante el periodo de
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cuarentena, el empleador deberd brindar la revision y actualizacion de los procedimientos

téenicos que realizaba el trabajador antes de la cuarentena.

e. CONSIDERACIONES PARA EL REGRESO. O REINCORPORACION AL

TRABAJO DE TRAVAJADORES CON FACTORES DE RIESGO.

Para los trabajadores contemplados en el listado determinado como grupo de riesgo, se

mantendra la cuarentena obligatoria domiciliaria durante el tiempo dispuesto por el Gobierno

9. RESPONSABILIDADES DEL CUMPLIMIENTO DEL PLAN

e Es responsabilidad de la Gerencia General brindar los recursos necesarios para la
ejecucion del presente Plan de Contingencia.

o Es responsabilidad de Direccion y Administracion del Centro de Salud Mental Moisés
Heresi, prestar el apoyo correspondiente para el cumplimiento del presente Plan de
Contingencia.

e Es responsabilidad de todo el personal la aplicacion y cumplimiento obligatorio del
presente plan de contingencia.

= El presente plan de contingencia podra ser modificado para otras enfermedades que pongan
en riesgo la salud de los trabajadores del Centro de Salud Mental Moisés Heresi.

= El presente plan de contingencia podra variar segun las disposiciones del estado peruano.

® Las mascarillas deben guardarse en bolsas de papel segin indica el Anexo 4

= Prohibido traer relojes, cadenas, aretes, anillos, etc., ya que ellos son posibles superficies
donde el COVID19 puede alojarse.

* Desinfectar el celular y lentes regularmente y materiales que usen frecuentemente, al mismo

tiempo que desinfectas tus manos.

Estan prohibido cualquier reunion de tipo social como cumpleafios, festejos, etc. dentro de

las instalaciones.

*  Los trabajadores que realicen sus funciones a través de trabajo remoto, deben cumplir con las
disposiciones establecidas en la normativa vigente”.

* Todo practicante, visita y proveedor debera cumplir con todo lo dispuesto en el presente plan
de contingencia

= El presente plan de contingencia seré revisado una vez al mes.

=  Se cuenta con un ambiente aislado (con puerta) y bien ventilado para efectos de poder atender
de manera ambulatoria a los trabajadores que manifiestan sintomas de COVID-19 hasta su
traslado a su domicilio o centro médico mas cercano,

= Setendrd fumigaciones periddicas para el control de plagas (roedores e insectos a fin de evitar
la contaminacion por COVID-19.

* El incumplimiento de cualquier disposicion mencionada en el presente plan de contingencia
esta sujeta a accion
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