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COMUNICACI()N INTERNA N° 05-2020-SBA-Il

A - Lic. Katya Guilién Mendoza
Zona de parqueos ¥ afines
DE - Lic. Danton Ferro Umeres

Jefe de la Oficina de Imagen institucional
ASUNTO Coordinacion Pagina Facebook
FECHA - 06 de febrero de 2020

Me es grato dirigirme @ usted, para informarie queé como
estrategia de difusion para el programa productivo Zona de
parqueos Y afines se ha creado una Pagina de Facebook
propia al programa, por lo que se le solicita acreditar a una
persona de su programa, {a cual sera la responsable de proveer
informacién y absolver 1as consultas del area de imagen, para asi
poder mantener la pagina activa, con informacion puntual y lograr
una mayor difusion a través de las redes sociales de los Servicios

que prestamos.

Sin otro particular.

"[ic. Danton Ferro Umergs
ofe de la Oficina de imagen Ing tucional
y Marketing
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COMUNICACION INTERNA N° :0&@%&_—1{ 165
A . Prof. Reynatdo Diaz Chilo
{e) Direccion de Cementerios y Servicios Funerarios
DE . Lic. Danton Ferro Umeres

Jefe de la Oficina de Imagen Institucional
ASUNTO : Coordinacion Pagina Facebook
FECHA . 06 de febrera de 2020

Me es grato dirigirme a usted, para informarle que como
estrategia de difusién para el programa productivo Direccién de
Cementerios y Servicios Funerarios (Cementeric de La
Apacheta) se ha creado una Pagina de Facebook propia al
programa, por lo que se le solicita acreditar a una persona de su
programa, la cual sera la responsable de proveer informacion y
absoiver las consultas del area de imagen, para asi poder
mantener la pagina activa, con informacién puntual y lograr una
mayor difusion a través de las redes sociales de los servicios que
prestamos.

Sin otro particular,

Lic. Danton Ferro Umetes
fe de la Oficina de Imagen IAstitucional
y Marketing
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comumcmuéN INTERNA N° 04-2020-SBA-

A - Srta. vYessenia Susan Olanda Layme
Taller Hogar de Maria
DE - Ljc. Danton Ferro Umeres

Jefedela Oficina de Imagen institucional
ASUNTO Coordinacion Pagina Facebook
. 06 de febrero de 2020

FECHA -

Me es gralo dirigirme @ usted, para informarie gue como
estrategia de difusion para el programa productivo Taller de
Maria se ha creado una pagina de Facebook propia al
programa, por lo que S€ le solicita acreditar a una persona de su
programa, la cual sera ia responsable de proveer informacion ¥y
absolver 1as consultas del area de imagen, para asi poder
mantener la pagina activa, con informacion puntual ¥ jograr una
mayor difusién a través de 1as redes sociales de 108 servicios que

prestamos.

Sin otro particular.

Lic. Danton Ferfro Umetes
Jefedela Oficina de imagen In i
Marketing
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COMUNICACI()N INTERNA N° 07-2020-SBA-Ii

A - gr. Josseph Periares Chalco
Coordinador det Balneario de Jesus
DE - Lic. Danton Fefro umeres

Jefe de ia Oficina de Imagen Institucional
ASUNTO Coordinacion Pagina Facebook
FECHA - 06 de febrero de 2020

Me es grato dirigirme & usted, para informarle que como
estrategia de difusion para el programa productivo Balneario de
Jesiis se ha creado una Pagina de Facebook propia al
programa, por io que se le solicita acreditar a una persona de su
programa, a cual sera la responsable de proveer informacion y
absolver las consultas del area de imagen, para as! poder
mantener ia pagina activa, con informacion puntual y jograr una
mayor difusion a través de las redes sociales de los servicios gue
prestamos.

Sin otro particular.

_ Lic. Danton Ferro Umergs
efe de la Oficina de imagen Ingtitucional
y Marketing




Al et x AREAUTEA
e iﬁwﬁﬂ-"‘“’"""“

COMUNICACI()N INTERNA N° 10-2020-SBA-1I

A - gr. Josseph pefiares Chalco
Coordinador del Balneario de Jesus
DE - Lic. Danton Ferro Umeres

Jefe dela Oficina de imagen Institucional
ASUNTO Coordinacion promocion pagina Facebook
REF. : COMUNICAC!ON INTERNA N° 0?—2020-SBA‘II

- CECHA 06 de febrero de 2020

Me es grato dirigirme & usted, para informarie Qué conla finalidad
de generar und mayor cantidad de personas qué sigan ia pagina
de Balneario de Jesus Y por ende se publicite mas l0S servicios
que ofrecemos, estamos proponiendo realizar una promocién con
asistencia publicitaria en Facebook, la cual premiaré con algunos
pases Y souvenir & Jas personas que sigany comparian nuestras
pub!icaciones, logrando asi una Mmayor difusion, la que contribuira
con 108 objetivos financieros de |a entidad. Para el éxito de esta
estrategia publicitaria coordinaremos con usted sobré los pre

que seran ofertados.

Sin otro particular.

Lic. Danton Ferro Umeres
efe de i Oficina de imagen instituci
y Marketing
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COMUNICACION INTERNA N° 09-2020-SBA-I

A . Prof. Reynaldo Diaz Chilo
e) Direccion de Cementerios y Servicios Funerarios
DE - Lic. Danton Ferro Umeres

Jefe de 1a Oficina de imagen Institucional
ASUNTO : Coordinacion promocion Pagina Facebook
REF. . COMUNICACION INTERNA N° 08-2020-SBA-II
“ECHA - 06 de febrero de 2020

Me es grato dirigirme 2 usted, para informarle gue con la finalidad
de generar una mayor cantidad de personas que sigan la pagina
de Cementerio de La Apacheta y por ende se publicite mas los
servicios que ofrecemos, estamos proponiendo realizar una
promocion con asistencia publicitaria en Facebook, la cual
premiara con algunos pases y souvenir a las personas que sigan
y compartan nuestras publicaciones, logrando asi una mayor
difusion, la que contribuira con 10s objetivos financieros de la
entidad. Para el éxito de esta estrategia  publicitaria
coordinaremos con usted sobre los premios que seran ofertados.

Sin otro particular.

meabr DANDIA AREGH P

R SUION GEBTIOM REAURIL,

Seoha Qfﬁ&ﬁgb_ﬂ Eoiive

Lic. Danton Ferro Umergs
Jefe de la Oficina de Imagen Ipdtitucional 1
y Marketing
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COMUNICACION INTERNA N° 12-2020-SBA-Il

A - Lic. Katya Guillén Mendoza
Zona de parqueos ¥ afines
DE - Lic. Danton Ferro Umeres

Jefe de la Oficina de Imagen institucional y M.
ASUNTO Coordinacion promocion Pagina Facebook
REF. : COMUNICAC!ON INTERNA N° 05-2020-SBA-Hl
_ECHA - 06 de febrero dé 2020

Me es grato dirigirme @ usted, para informarle gue con la finalidad
de generar unad mayor cantidad de personas que sigan la pagina
de Zona de parqueos Y afines y por ende se publicite mas 10s
servicios due ofrecemos estamos proponiendo realizar una

1

promocion con asistencia pubiicitaria en Facebook, la cual

y compartan nuestras publicaciones, jogrando asi una mayor
difusién, a2 que contribuird con los objetivos financieros de la
entidad. Para ol éxito de esta estrategia pub\icitaria
coordinaremos con usted sobre 108 premios que seran ofertados.

Sin otro particular.

Lic. Danton Ferro Ume
Jele de la Oficina de tmagen |
y Marketing
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Administ. De Zona de Parqueo vy Afines
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Requerimiento de programacién semanal de actividades para cobertura.

Informe Nro. 02-2020-SBA-OII y M

Arequipa, 2020 julio 06

En atencidn al documento de la referencia, esta Gerencia DISPONE que las
Direcciones y/o Jefaturas a cargo de esta Gerencia, emitan una
programacién semanal de actividades que requieran ser coberturadas por la
Oficina de Imagen, debiendo esta ser alcanzada a dicha oficina a mds tardar

los dias viernes anterior a la semana de ejecucién.

Atentamente,

Exp. Nro. 1842-2020
cc. : Archivo,
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REQUERIMIENTO N° 01-2020-SBA-Ii

TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION

DE SERVICIOS EN GENERAL
Area Usuaria: OFICINA DE ADMINISTRACION GENERAL
Actividad: POSICIONAMIENTO Y CRECIMIENTO DE
IMAGEN DE SBA EN PLATAFORMAS DIGITALES

ESPECIFICACIONES TECNICAS

DENOMINACION DE LA CONTRATACION:

Contratacion de 01 especialista en manejo, difusion y seguimiento en redes sociales
(Community Manager) para el servicio de elaboracion de estrategias, seguimiento,
posicionamiento y crecimiento de la marca de la Sociedad de Beneficencia de
Arequipa en las plataformas digitales por el lapsc de 3 meses.

ANTECEDENTES Y JUSTIFICACION DE LA CONTRATACION:

La Sociedad de Beneficencia de Arequipa ha conmemorado su 171 aniversario y se apresta a
concretizar una serie de proyectos que permitirdn su crecimiento, por lo gque es de importancia
efectuar una tarea de posicichamiento de su marca en la region, haciendo uso de los nuevos
medios y estrategias comunicativas on line. Con esto se lograra difundir a mas personas e
instituciones |as tareas que se realiza en el campo social, asi como potenciar las posibilidades
de crecimiento en sus unidades productivas y de servicios.

Por ello se solicita la contratacion de un especialista en manejo de redes sociales {Community
Manager).

TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS

Servicio de 01 especialista en manejo, difusién y seguimiento en redes sociales (Community
Manager) para el servicio de elaboracidn de estrategias, seguimiento, posicionamiento y ;
crecimiento de |la marca de la Sociedad de Beneficencia de Arequipa por un periodo de 3 :
meses.

3.1 Actividad: Servicio de 01 especialista en manejo,
difusidn y seguimiento en redes sociales
{Community Manager) para el servicio de
elaboracion de estrategias, seguimiento,
posicionamiento y crecimiento de la marca de
ia Sociedad de Beneficencia de Arequipa por
lo que es de importancia efectuar una tarea
de posicionamiento de su marca en {a regién,
haciendo usc de ios nuevos medios v
estrategias comunicativas on line.

3.2 Procedimiento: Labor en redes sociales de la SBA.

3.3 Recursos a ser provistos por el Personal y equipos.

proveedor:

3.4 Recursos y Facilidades a ser Acceso a las instalaciones de la entidad.
provistos por la Entidad.

3.5 Visitas y Muestras - No corresponde.

REQUISITOS

Experiencia y conocimiento en redes sociales y marketing digital.

LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION: Periodo de 3 meses a partir del 10 de enero 2020. |

Arequipa, 08 de enero de 2020

SOCIEDAD DE BENEFICENCIA DE AREQUIPA
GERFNCIA DE ADMINISTRACION ¥ FINANIAS

RETYTEIDO
0§ ENE. 2020
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REQUERIMIENTO DE BIENES

REQUERIMIENTO N° 20-2019-SBA-I

Area Usuaria:

OFICINA GENERAL DE ADMINISTRAGION

Actividad:

DESFILE CIVICO EN [A PLAZA DE ARMAS DE AREQUIPA

ESPECIFICACIONES TECNICAS

1. DENOMINACION DEL BIEN

Adquisicién de una bandera del Pert de desfile.
Adquisicién de una bandera de la Scciedad de Beneficencia de
Arequipa de desfile.

2. ANTECEDENTES Y
JUSTIFICACION

La Sociedad de Beneficencia de Arequipa se apresta a
conmemorar &) 171 aniversario de creacién, siendo reconocida
a través del tiempo como fa mas importante entidad en labor
sociat de la regién, por elio la importancia de desarrollar una
actividad protocolar conmemorativa en ia cual las autoridades
de la ciudad, directivos y trabajadores de la entidad presenten
su saludo y reconozcan la importancia de la SBA, ademas de
renovar el compromisc con la misma.

Por elto se solicita la adquisicidon de una bandera del Perg y una
bandera de |a Sociedad de Beneficencia de Arequipa de desfile
para la participacion de los directivos y trabajadoras de la
institucion en el desfile civice de la Plaza de Armas programado
para el dia domingo 01 de diciembre con ocasion del 171

aniversario.

3. ESPECIFICACIONES
TECNICAS DEL SERVICIO

Adquisicién de una bandera de! Perd de desfile.
Adquisicién de una bandera de la Sociedad de Beneficencia
de Arequipa de desfile.

3.1. Caracteristicas Técnicas

Materia: Tela.

Dimensiones: 8 metros de largo por 3 metros de alfo.

Con los escudos del Perii y de la Sociedad de Beneficencia de
Arequipa respectivamente.

3.2. Normas Técnicas

No corresponde.

3.3. Aconditcionamiento,
montaje o instalacién

No corresponde.

4. LUGAR DE ENTREGA

Oficina de Imagen Institucional.

5. PLAZO DE ENTREGA

Tres dias habiles.

6. FORMA DE PAGO

Mediante cheque una vez oforgada fa conformidad,

7. GARANTIA

No corresponde

8. VISITAS Y MUESTRAS

No corresponde

9. CAPACITACION

Na corresponde
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REQUERIMIENTO DE BIENES

REQUERIMIENTO N° 22-2019-SBA-II

Area Usuaria;

OFICINA GENERAL DE ADMINISTRACION

Actividad:

SESION SOLEMNE POR EL 171 ANIVERSARIO DE LA SBA

ESPECIFICACIONES TECNICAS

1. DENOMINACION DEL BIEN

Adquisicion de 400 jugos para el brindis de honor.
Adquisicion de 600 bocaditos entre dulces y salados.
Adguisicién de 12 paquetes de gaseosa de 2,25 It
Adaquisicion de 200 brochetas de polic.

Adquisicidn de 200 chicharroncito de chancho.
Adquisicitn de 200 chicharrancito de pollo.
Adquisicién de 200 tamaiitos pequefios.

Con la respectiva atencion.

2. ANTECEDENTES Y
JUSTIFICACION

La Sociedad de Beneficencia de Arequipa se apresta a
conmemorar el 171 aniversario de creacion, siendo reconocida
a traves del tiempo como la mas importante entidad en tabor
social de la region, por ello la importancia de desarrollar una
actividad protocolar conmemorativa en la cual las autoridades
de la ciudad, directivos y trabajadores de la entidad presenten
su saludo y reconozcan la importancia de la SBA, ademas de
renovar el compromisc con la misma,

Por ello se solicita la adquisicion de lo detallado para poder
realizar un breve compartir entre las autoridades, directivos y
trabajadores de la entidad una vez concluida la sesién solemne

de aniversario.

3. ESPECIFICACIONES
TECNICAS DEL SERVICIO

Adquisicidn de 400 jugos para el brindis de honor.
Adquisicidn de 600 bocaditos entre dulces y salados.
Adquisicion de 12 paguetes de gaseosa de 2 25t
Adquisicion de 200 brochetas de pollo.

Adguisicién de 200 chicharroncito de chancho.
Adaquisicion de 200 chicharroncito de polio.
Adquisicién de 200 tamalitos pequefios.

Con ia respectiva atencién.

3.1. Caracteristicas Técnicas

No corresponde,

3.2. Normas Técnicas

No corresponde.

3.3, Acondicionamiento,
montaje o instalacién

No corresponde.

4. LUGAR DE ENTREGA

Oficina de Imagen Institucional,

5. PLAZQO DE ENTREGA

Dia 29 de noviembre en el auditorio institucional.

6. FORMA DE PAGO

Mediante cheque una vez otorgada la conformidad.

7. GARANTIA

No corresponde

8. VISITAS Y MUESTRAS

No corresponde

9. CAPACITACION

No corresponde
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INFORME N° 03—2020-SBA—OIIVM

A - AbOQG. Néstor Salcedo pimache
Gerente General SBA

DE - Lic. Danton Ferro ymeres
Jefe de |a Oficina de Imagen Instituc'\ona\ ¥ Marketing

__ ASUNTO - informe sobre nueva pagina web instituciona\

FECHA - 06 de julio de 2020

Me €S grato dirigirme 8 usted, para informar\e que S€

encuentra operativa en la web 1a nueva pagina dela Socnedad
de Beneﬁcenc‘xa de Arequipd (www.sbgareguip_a.com).

Ast mismo, solicito @ usted tenga a bien disponer @ los jefes de
05 diferentes programas gociales Y unidades product'was

Lic. Danton Ferro umeres
s de Imagen Instituciona\




JES
MEMORANDO N° 35 - 2020 -SBA- GRELy GN
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A . Sr. Joseph Pefiares Chalco
Coordinador Balneario de J esis.

ASUNTO . Recojo de informacién sobre la gestién de las
Beneficencias.

REF. . a) MEMO CIRC. NRO. 08-2020-SBA-GG
b) Oficio Mdltiple Nro. 0000025-2020-MIMP-DGFC

FECHA . AREQUIPA, 2020 julio 08.

Estando al documento de la referencia a), y a fin de dar
cumplimiento a 1o solicitado por e! Ministerio de la Mujer y
Poblaciones segun oficio multiple sefalado, sirvase usted
consignar la informacién que corresponda, plasmandola de
acuerdo a la matriz (Actividades Comerciales) enviada a su
correo electrénico, debiendo la misma ser remitida a mas tardar
el 10 de agosto 2020, en forma fisica y electronica al correo
carmenperez"erena@hotmail.com

Atentamente,

cc.: Archivo
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INFORME N° 04-2020-SBA-0OIIyM

A : Eco. Miceyra E. Chévez Benavente
Jefe Oficina de Presupuesto y Planificacion

DE . Lic. Danton Ferro Umeres
Jefe de la Oficina de Imagen Institucional y Marketing

. ASUNTO : Reiterativo sobre necesidad de Requerimeinto

FECHA : 22 de julio de 2020

Me es grato dirigirme a usted, para solicitar a través del presente
informe la reconsideracién para la aprobacién del presupuesto
necesario para el Requerimiento N°© XX-2020-SBA-QOIlyM el cual
solicita la contratacién de un especialista Community Manager
sustentando el pedido en las siquientes razones:

- Debido a la actual situacién de emergencia que aun se vive en la
region, las principales empresas e instituciones estan reforzando
su imagen, servicios u ofreciendo sus productos a través de las
redes sociales y plataformas digitales, debido a que nosotros
contamos con unidades productivas, estas deberian recibir un
soporte y apoyo en el ambito digital.

- Existe un proyecto de promocionar ventas de algunas unidades

- productivas asi como servicios de otras, a través de las
plataformas digitales, por fo que se requiere de un apoyo en esa
especiaiidad.

Es todo cuanto informo a usted para la solicitar Ia reconsideracién
para el otorgamiento del presupuesto requerido.

Lic. Danton Ferro Ufneres
Jefe de la Oficina de Imagen Institucional
y Marketing
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INFORME N° 04—2020-SBA-OIIyM

A . Eco. Miceyra E. Chdvez Benavente
Jefe Oficina de Presupuesto y Planificacion

DE . Lic. Danton Ferro Umeres
Jefe de la Oficina de Imagen Institucional y Marketing

—~ ASUNTO : Reiterativo sobre necesidad de Requerimeinto

FECHA : 22 de julio de 2020

necesario para el Requerimiento N°© XX—2020~SBA—OIIVM el cual
solicita la contratacién de un especialista Community Manager
sustentando el pedido en las siguientes razones:

= Debido a la actual situacién de emergencia que adn se vive en la
regién, las principales empresas e instituciones estan reforzando
su imagen, servicios u ofreciendo sus productos a través de las
redes sociales y plataformas digitales, debido a que nosotros
contamos con unidades productivas, estas deberian recibir un
soporte y apoyo en el ambito digital.
- Existe un proyecto de promocionar ventas de algunas unidades
productivas asi como servicios de otras, a través de las
plataformas digitales, por lo que se requiere de un apoyo en esa
especialidad.

Es todo cuanto informo a usted para la solicitar ia reconsideracion
para el otorgamiento del presupuesto requerido.

Lic. Danton Ferro Umereas
Jefe de la Oficina de Ima
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COMUNICACION INTERNA N° 11-2020-SBA-II

A : Abg. Christian Zapata Manrigue
Administrador C.S.M. y A. Moisés Heresi Farwagi
DE . Lic. Danton Ferro Umeres

Jefe de la Oficina de Imagen Institucional y M.
ASUNTO : Coordinacién promocién Pagina Facebook
REF. : COMUNICACION INTERNA N° 06-2020-SBA-I!
FECHA . 06 de febrero de 2020

Me es grato dirigirme a usted, para informarle que con la finalidad
de generar una mayor cantidad de personas que sigan la pagina
del Centro de Salud Mental y Adicciones Moisés Heresi
Farwagi y por ende se publicite mas los servicios que ofrecemos,
estamos proponiendo realizar una promocién con asistencia
publicitaria en Facebook, la cual premiara con algunos pases y
souvenir a las personas que sigan y compartan nuestras
publicaciones, logrando asi una mayor difusién, la que contribuira
con los objetivos financieros de la entidad. Para el éxito de esta
estrategia publicitaria coordinaremos con usted sobre los premios
que seran ofertados.

Sin otro particular.
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COMUNICACION INTERNA N° 11-2020-SBA-II

A : Abg. Christian Zapata Manrique
Administrador C.S.M. y A. Moisés Heresi Farwagi
DE . Lic. Danton Ferro Umeres

Jefe de la Oficina de Imagen Institucional y M.
ASUNTO : Coordinacion promocion Pagina Facebook
REF. : COMUNICACION INTERNA N° 06-2020-SBA-ll
FECHA . 06 de febrero de 2020

Me es grato dirigirme a usted, para informarle gue con la finaiidad
de generar una mayor cantidad de personas que sigan la pagina
del Centro de Salud Mental y Adicciones Moisés Heresi
Farwagi y por ende se publicite mas los servicios que ofrecemos,
estamos proponiendo realizar una promocion con asistencia
publicitaria en Facebook, la cual premiara con algunos pases y
souvenir a las personas que sigan y compartan nuestras
publicaciones, logrando asi una mayor difusién, la que contribuira
con los objetivos financieros de la entidad. Para el éxito de esta
estrategia publicitaria coordinaremos con usted sobre los premios
que seran ofertados.

Sin otro particular.

Lic. Danton Ferro Uméres
efe de la Oficina de ImagenAnstitucionali
y Marketing
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COMUNICACION INTERNA N° 06-2020-SBA-i|

A - Abg. Christian Zapata Manrique
Administrador C.5.M. y A. Moisés Heresi Farwagi
DE : Lic. Danton Ferro Umeres

Jefe de la Oficina de imagen Institucional
ASUNTQO : Coordinacidon Pagina Facebook
FECHA : 06 de febrero de 2020

Me es grato dirigirme a usted, para informarle gue como
estrategia de difusion para el programa productivo Centro de
Salud Mental y Adicciones Moisés Heresi Farwagi se ha
creado una Pagina de Facebook propia al programa, por lo que
se le solicita acreditar a una persona de su programa, la cual sera
la responsable de proveer informacion y absolver las consultas
del area de imagen, para asi poder mantener la pagina activa, con
informacion puntual y lograr una mayor difusion a través de las
redes sociales de los servicios que prestamos.

Sin otro particular.

ic. Danton Ferro Umeres,
efe de la Oficina de Imagen institycional
y Marketing
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COMUNICACION INTERNA N° 20 -2020-SBA-II

A - Lic. Ysamar Minorka Carpio Paredes
Jefa de la Oficina de Logistica
DE - Lic. Danton Ferro Umeres

Jefe de la Oficina de Imagen institucional y Marketing
ASUNTQO : Conformidad a servicio
FECHA : 03 de agosto de 2020

Me es grato dirigirme a usted, para dar mi CONFORMIDAD al
servicio contratado por concepto de Community Manager en la
persona de CHACON MORAN ALEXANDRA JOSELIN, para el
periodo 01 de julio al 31 de julio de 2020.

Es todo cuanto informo a usted.

Lic. Danton Ferro Umeres
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INFORME N° 03—2020-SBA-OIIyM

PR

DE : Lic. Danton Ferro Umeres
Jefe de ia Oficina de Imagen Institucional y Marketing

A : Ing. Lizbeth Mariela Velazco Preciado
Jefe de la oficina de Tecnologias de la Informacidn
ASUNTO : Requerimiento de acceso al sistema de gestion de documentos,

FECHA : 01 de julio de 2020

Me es grato dirigirme & usted, para informar respecto a la labor que viene
desempefiando la Oficina de Imagen Institucional Y Marketing durante el
periodo de emergencia dispuesto en el D.S. 044-2020, decretado por el Poder
Ejecutivo que dispone el aislamiento social obligatorio (cuarentena) y con la
finalidad de cumplir con el normal funcionamiento de nuestra oficina se
desarrollé actividad mixta (trabajo remoto y presencial).

Asi mismo, solicito a usted tenga a bien disponer el acceso al sistema de
gestion de documentos para el Lic. Danton Ferro Umeres, en su calidad de
Jefe de la Oficina de Imagen Institucional y Marketing.

Es todo cuanto informo a usted para los fines competentes,

Lic. Danton Ferro Umeres
Jefe de la Oficina de Imagen Insfitucional
y Marketing
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BENEFICENCIA: ’

REQUERIMIENTO DE BIENES
REQUERIMIENTO N° 03-2020-SBA-OllyM
[
Area Usuaria: ! OFICINA DE IMAGEN INSTITUCIONAL ¥ MARKETING
Actividad: | EQUIPAMIENTO DE LA OFICINA
| ESPECIFICACIONES TECNICAS ]
% —————
1. DENOMINACION DEL BIEN Adquisicién de 2 discos duros externos.
En la Oficina de Imagen institucional y Marketing realizamos las
tareas de acopio, procesamiento, distribucién y difusion de las
actividades que realizan las unidades productivas y programas
iug’;l-;:fgfg;%%TEs Y sociales de la SBA, asi como las actividades propias de Ia
entidad. Por ello es necesario contar cor los equipos solicitados
para evitar la saturacién de los discos duros de las
computadoras asignadas al drea,
3. ESPECIFICACIONES Adquisicidn de 2 discos duros externos con capacidad de 2
TECNICAS DEL SERVICIO terabytes cada uno.
My P Memoria externa.
3.1. Caracteristicas Técnicas 2 terabytes.
3.2. Normas Técnicas No corresponde. 7
3.3. Acondicionamiento,
montaje o instalacion No corresponde.
4. LUGAR DE ENTREGA Oficina de Imagen Institucional ¥y Marketing.
}_
5. PLAZO DE ENTREGA Por determinar en la Oficina de Logistica.
6. FORMA DE PAGO Mediante cheque una vez oforgada la conformidad.
7. GARANTIA La que defermine la Oficina de Logistica. ]
8. VISITAS Y MUESTRAS No corresponde
Ls. CAPACITACION No corresponde B
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REQUERIMIENTO N° 04-2020-SBA-it +8/5 - 2272
TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION

DE SERVICIOS EN GENERAL
[ Area Usuaria: OFICINA DE ADMINISTRACION GENERAL
chﬁvidad: POSICIONAMIENTO Y CRECIMIENTO DE
IMAGEN DE SBA EN PLATAFORMAS DIGITALES |

ESPECIFICACIONES TECNICAS

DENOMINACION DE LA CONTRATACION- B
Contratacion de 01 especialista en manejo, difusion y seguimiento en redes sociales
(Community Manager) para el servicio de elaboracion de estrategias, seguimiento,
posicionamiento y crecimiento de la marca de la Sociedad de Beneficencia de
Arequipa en las plataformas digitales por el lapso de 3 meses.

ANTECEDENTES Y JUSTIFICACION DE LA CONTRATACION:

L.a Sociedad de Beneficencia de Arequipa, ante Ia situacion de emergencia sanitaria que vive
el pais ha reforzado su sistema de comunicacién e informacién a la comunidad a través de las
plataformas digitales, mas aun por la calidad de trabajo gue realiza con la atencion de
pobiaciones vulnerables, por lo que es de importancia continuar la tarea comunicativa en la
regién, haciendo uso de los nuevos medios y estrategias on line. Con esto se tograra difundir a
mas personas e instituciones las tareas Que se realiza en el campo social, asi como potenciar
las posibilidades de crecimiento en sus unidades productivas y de servicios.

Por ello se solicita la contratacién de un especialista en manejo de redes sociales (Community
Manager).

TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS

Servicio de 01 especialista en manejo, difusion y seguimiento en redes sociales {Community
Manager) para el servicio de elaboracion de estrategias, seguimiento, posicionamiento ¥
crecimiento de la marca de la Sociedad de Beneficencia de Arequipa por un periodo de 3

meses.

3.1 Actividad: Servicio de 01 especialista en manejo,
difusién y seguimiento en redes sociales
(Community Manager) para el servicio de
elaboracién de estrategias, seguimiento,
posicionamiento y crecimiento de la marca de
la Sociedad de Beneficencia de Arequipa por
lo que es de importancia efectuar una tarea
de posicionamiento en la regién, haciendo
uso de los nuevos medios y esirategias
comunicativas on line.

3.2 Procedimiento: Labor en redes sociales de la SBA.

3.3 Recursos a ser provistos por el Personal y equipos.

roveedor:

3.4 Recursos y Facilidades a ser | Acceso a las instalaciones de ia entidad.

provistos por la Entidad.

3.5 Visitas y Muestras No corresponde.

REQUISITOS

Experiencia y conocimiento en redes sociales y marketing digital.

LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION: Periodo de 3 meses & partir del 10 de abrit 2020.

Arequipa, 01 de julic de 2020

Lic. Da erro Umeres
Oficina de Imagen Institucional y Marketing




INFORME N° 127 - 2020-SBA-CCHR

A : DRA. GIOVANNA L. FUENTES MEZCO
DIRECTORA GENERAL DE RECURSOS ECONOMICOS
DE ¢ DRA. JESSICA GARCIA APAZA

ADM. DE|. CAR CHAVES DE LA ROSA (&}
ASUNTO : SOLICITO APOYO - AREA IMAGEN

FECHA : AREQUIPA, 12 DE OCTUBRE DE 2020

. Previo saludo, mediante el presente solicito a usted, el apoyo del

‘ Area Imagen, para gue se sirvan cubrir el evento, asimismo nos
facilite como préstamo el Equipo de Sonido mas Micréfono, por
Aniversario de los CCXXXIl de Creacidn del CAR Chaves de la
Rosa, para los dias:

» Dias: 14, 15y 16/10/2020, a horas 10:30 am.- Juegos Florales.
o Dia :22/10/2020 a horas 5.C0 pm - Verbena
» Dia :23/10/2020 a horas 8.30 pm — Bautizo y Dia Central

Atantamanta,

cc: Archivo
Exp. 3289 -2020
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INFORME N° 42-2020-SBA-HM

A * DRA. JESSICA YESENIA GARCIA APAZA _
GERENTE DE DESARROLLO Y POLITICAS SOCIALES

DE : LIC. LIZIE CORIMANYA GORDILLO T
‘ ADMINISTRADORA “HOGAR DE MARIA” Y HOSPEDAJE
“ EL SAMARITANO” - SBA

ASUNTO : EL QUE SE INDICA
REFERENCIA: MEMORANDUM CIRCULAR N° 022-2020-SBA-GDPS
FECHA : AREQUIPA, 16 DE SET DEL 2020

Me dirijo a usted respetuosamente para saludarle y hacerle llegar la informacién que se
proporciond al correo electrénico que se indica en el documento de referencia, respecto a
informacién del Hogar de Maria en Ia Pégina institucional. Se hicieron las siguientes

observaciones de la informacién ya existente ¥ se indicé que aumenten otra  1a ya existente,

e

¥:la recuperacion . dé
vida.

ndeabuso"i

horas del dfa los 365
oestima,-autonomia y la
ar la sitwacién de abuso

mi
recuperacién de los derechas ¢
vivida,

2. AGREGAR CONCEPTO
CONCEPTO DE HOGAR DE REFUGIO TEMPORAL
(Creada en Arequipa el 22 de Octubre de 1999 por resolucién de presidencia de la Sociedad de
Beneficencia Publica de Arequipa N° 204-99 como programa Social Asistencial y Funcionando
el 08 de Diciembre de] mismo afio),

familiar, que brinda proteccién, albergue, alimentacién y atencién multidisciplinaria
especializada de acuerdo con Sus necesidades especificas por razén de sexo y edad

proporcionando su recuperacién inte .

Exp. 2758-2020
Ce. Archivo




BINE‘EECBNCIA

DE

COMUNICACION INTERNA CIRCULAR N° 006-2020 —SBA-OT|

: Abg. Néstor Salcedo Limachi

Lic. Jonathan Cérdova Begazo

. Dra, Jessica Garcia Apaza

Abg. Giovanna Fuentés Mezco =
C.P.C. Leoncio Medina Llerena
Abg. Jorge Carbajal Bustos .
C.P.C. Nérida Chirinos Manrique
Abg. Erasmo Pedro Serapio Ramirez
Lic. Ysamar Carpli¢ Paredes -
Econ. Patricia Mendoza Gaimes
Lic. Lizie Corimanya Gordillo
Dra. Jessica Garcia Apaza

Ing. Dianora Lépez Tejada

Lic. Reynaldo Diaz Chilo

Lic. Reynaldo Diaz Chilo

Srta. Yessenia Olanda Layme

Lic. Silvia Aguilar Soncco

Arq. Renato Machaca Mamani

1 Ing. Lizbeth Velazco Preciado

ASUNTO : Registro de Marcacién digital

FECHA : Arequipa, 28 de Setiembre del 2020

Gerencia General de la SBA
Gerencia de’' Administracién y Finarizas
Gerencia de Desarrollo y Politicas Sociales

Gerencia de Rec. Econ. & Inmob. y Gest Negocios

Oficina de Control Interno SBA
Gerencia de Asesoria Juridica
Oficina de Contabilidad y Tesoreria
Oficina de Gest. Talento Humano
Oficina de Logistica y Control Patrimonial
Oficina de Presupuesto y Planificacion
Direccifn del Hogar de Maria
(e) Dir. CAR del Nifo Chaves de la Rosa
Direccién de Servicios Alimentarios
Dir. Gestién Inmobiliaria
{e) Dir. Cementerio y Servicios Funerarios
Taller Hogar de Maria
Zona de parqueos y afines
Dir. Proyectos e Infraestructura

Oficina de Tecnalogias de la Informacion

Previo y cordial saludo, tengo el agrado de dirigirme a ustedes para

: comunicar que es de conocimiento que a partir del Jueves 01 de OCTUBRE

del presente, todas las Unidades, Direcciones, Gerencias y Programas de
la Sociedad Beneficencia de Arequipa retornaran al MARCADO DIGITAL
EN EL RELOJ BIOMETRICO, por lo que por intermedio de su despacho,
se solicita hacer extensivo al personal que labora bajo su mando, se
apersonen por.la OFICINA DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION para
EL REGISTRO DE DATOS y HUELLA DIGITAL los dias MARTES 29 Y

MIERCOLES 30 del presente.

Sin otro particular,

- Atentamente,

CC. Archivg
Exp. 3110-2020




MEMORANDUM CIRCULAR N° 013-2020-SBA-GAF-OGTH

A ¢ Dra. Jessica Garciz Apaza Gerencia de Desarrolle y Politicas Sociales
Abg. Giovanna Fuentes Mezeo  Gerencia de Recursos Econémicos e Inmobiliarios
{¢) Oficina de Imagen instirucional ¥ Marketing

Abg. Jorge Carbajal Bustos Gerencia de Asesoria Juridica
Lic. Jonathan Cordova Begazo Gerencia de Administracion v finanzas
Dr. Oscar Cabrera Huaco Pirector del C.S. M v A, Moisés Heres) Farwagi
Ahg. Christian Zapaty Manrique  Admin. Del CS.M ¥ A Moisés Heresi Farwagi
Lic. Ysamar Carpio Paredes Oficina de Logistica y Control Parrimonial
Ing. Lizbeth Velazco Preciado Odicina de Teenalogias de la Informacian
C.P.C. Nérida Chirinos Manrique Oficiza de Comiabilidad v Tesoreria
PO Patricin Mendoza Gaimes Ofciag L Presy L Planifieacion

T Dianora Lipes Tejada s
Lo Lidde Corimanya Gordillo
Livs Gladys Argaelles Peralia
PR NInfE Mesa de Peralta
Lie. Silvia Aguilar Soncco

tie, Reynalde Diaz Chils

cios Funerarios

Ay Renato Machaca Mamani Dk de Mo cdes @ il iruelara
DE oAbz Lrasmo Pedro Serapio Ramirez

Murcacion digital on reloj biométrico
ASENTO - omision & fvtografias persutiades por pari del peraons! e

FECHAY  : Arequipa,

de Septiembre del 2020

“revio safudo v por medio de la Preschic se le cumunie
JUENEY 81 G0 OCTEBRE def presente. on tedas s Enidades, Dinceiones. Gerencias y
Progromas ot Soefedad de Beneficencia JeoAregeipi s srocederd o rotormar Ja
MARCACION DIGITAL EN EL RELOJ BIOMETRICO asigrador awl electo. se
dispendrin de las medidas de bioscguridad correspondionics 4 efvens de velar por la salud

de Tes irab

Lyue a partiv del dia

adores,

irecisandose que no habrd excepuiones o ol mercado Jdo asistencin del
persanul esunsdo todo trabajador de 1a Enddad, offigade a registear s hory de ingreso v
saiida en el respectivo reloj mareador; ello bajo apereibimiento do aplicarse Ias medidas
disciplinarias que correspondan por el no registro de s asistencia,

A tul efecto por intermedio de sy Despachia se solicita hacer extensive Ja
preseste disposicion a todo el personal que labora bujo st mando. elio bajo responsabilidad.
Dl mismo modo manifestarle que cste Despacho en cumplimiento de las funcianes
astgnadas. procederd 4 efectluar supervisiones inopinadas de registro s control de asistencia
del personal. procediendo a emitir as sanciones que carresponidan por el incumplimiento
de lo dispuesio en el presente documenta,

Sin otro particular, me despido de Usted.

C.C Archivo




MEMORANDUM CIRCULAR N° 012-2020-SBA-GAF-OGTH

A : Dra. Jessica Garcia Apaza Gerencia de Desarrollo v Politicas Sociales
Abg. Giovanna Fuentes Mezco Gerencia de Recursos Econdmicos e Inmaobiliarios
(e) Oficina de Imagen institucional y Marketing

Abg. Jorge Carbajal Bustos Gerencia de Asesaria Juridica
Lic. Jonathan Cérdeva Begazo Gerencia de Administracion y finanzas
Dr. Oscar Cabrera Huaco Director del C.8.M ¥ A. Moisés Heresi Farwagi
Abg. Christian Zapata Manrique  Admin, Del CS.My A, Moisés Heresi Farwagi
Lic, Ysamar Carpio Paredes Ofjcina de Logistica v Control Patrimonial
Ing. Lizbeth Velazco Preciado Oficina de Teenajogias de ba Informacion
C.P.C. Nérida Chirinos Manrigue Oficina de Contabilidad y Tesoreria
C.P.C. Patricia Mendoza Gaimes Oficina de Presupuesto v Planificacion
tng. Dianara Lopez Tejada Direccion de Servivios Alimentarios
Lic. Livie Corimanya Gordilla Fngar de Maria y Hospedaje Buen Samaritane
Lic. Gladys Arguclles Peralta CAR Mivio Fl Buen Jestis
Lic. Ninfa Meza de Peralta CAR logar Las Mereedues
Lic. Sitviz Aguilar Sonceo ana Je Parquee v afines
Lic. Revnalda Diaz Chilo Direccion de Crestion de Irnmobiliarts

{¢) Dyireccion de Cementerios » Servicios Funerarios
Arg. Renato Machaca Mamani Direccién de Provecios ¢ Infracstrucior.

DE + Abe. Frusm Pedro Serapio Ramirez

fete de ta Oficina de Gestion dot Tulena | lumano de la SBA
ASUNTO ¢ Remisiom de fotografias personsles per parte del personal a su vargs
FECHA : Arequipa 23 do Septiembre del 2020

Previo ~ajudo v por medio do la presente se le comunicy que doluahmente &
Institucion, viene clectiando lu confeecion del Foiocheek Tnstitucional: a tal electo. siends
que el requerimicrin extd en tramite. por intermedio de la presente. se SOLICITA asu
Despacho, previa coordinacion con los trabujadores, pueda recabar ias fowgratias Jel
personal a su cargo famaio pasaporte) 3 las remita en forma direvia a csta Oticina
precisandose que ks misma deberan ser remitidas con el respectivo nombre del trabajadar
en Ja parte posterivr: cllo bajo apercihimicrio de remitirse fa fologratia que obra en ol iile
personal o en su detecto en fa copia de su DN, para ta claboracion de fos mismos.

A tal efecio se le concede hasta el dia MIERCOLES 30 del presente. elio a
efecto de remitir las totografias solicitadas. del personal a su cargo, Gue s¢ encueniren buju
el régimen labora! del Pecreto Legislativo N2 276 v bajo el régimen del Decretol cgislativo
N° 728.

Sin owo particular. me despido de Usted.

C.C.. Archivo




‘, . BMA sy Mi?i; CI—Q
3 Lz AREQURA
fabemader it oy

INFORME N° 05-2020-SBA-OIIyM

A : Abog. Erasmo Pedro Serapio Ramirez
Gerencia de Administracidon y Finanzas

DE : Lic. Danton Ferro Umeres
Jefe de la Oficina de Imagen Institucional y Marketing

ASUNTO  : Necesidad de renovacién.de contrato de personal
Tr ota A1 29 2 )iferbea 11 2000

REF. : Memorando Circular N° 001-2020-SBA-GAF

FECHA : 28 de julio de 2020

Me es grato dirigirme a usted, para solicitar a través del
presente informe la renovacion del contrato de trabajo por
necesidad de servicios de las siguientes personas:

- Vanessa Guadalupe Castillo Toledo.
- Peter Yul Begazo Rodriguez.

Ambos pertenecen al Area de Imagen Institucional vy
Marketing.

Es todo cuanto informo a usted para los fines convenientes.
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RESOLUCION GERENCIA GENERAL No. 106-2020 -
éé Q&Zﬂ .f/
A, 22 SETIEMBRE L 090 e it

'd;,
i

(1)Que la Ley No. 27806 -Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica y el Texto
Unico Ordenado aprobado por Decreto Supremo No. 043-2003-PCM. promueve la transparencia
de los actos del Estado y regula el derecho fundamental del acceso a la informacion Publica
consagrada en el numeral 5)del articulo 21° de la Constitucién Politica del Estado.

(2)Que, de acuerdo al articulo 8° del TUO de la Ley No. 27806, las entidades deben designar
a eV/la funcionario/a responsable de entrega la informacion solicitada, en virtud de fa ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

(3)Que, el literal b) del articulo 3° del Reglamento de la Ley No. 27806. aprobado mediante
el D.S. No. 072-2003-PCM, dispone que es obligacién de la maxima autoridad de la entidad,
bajo responsabilidad, designar a el/la funcionario/a responsable de entregar la informacion de
acceso publico; v de acuerdo al articulo 4° del mismo cuerpo legal, la designacién de el/la
funcionaria responsable de entregar la informacion, se efectuara mediante resolucion de la maxima
autoridad de la Entidad. '

g (4)Que, lo sefialado en el considerando precedente, se colige con el articulo 11° del Decreto
Legislativo No. 1411, através del cual se establece que la Gerencia General, es el representante
legal dela Sociedad de Beneficencia de Arequipa y méxima autoridad administrativa de ésta.

(5)Que, estando  a los considerandos expuestos, a los dispositivos legales anteriormente o
invocados, y finalmente, a las facultades conferidas a la Gerencia General, segun D. g

Legislativo No. 1411.
SE RESUELVE:

Articulo Primero.- Designar al Lic. Jonathan Glever Cordova Begazo, como responsable
de atender los pedidos de acceso a la informacion publica que se realicen en el marco de la
Ley No. 27806 - de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica. :

Articulo Segundo.- Los Organos de la Sociedad de Beneficencia de Arequipa, bajo
responsabilidad, se encuentran obligados a facilitar Ia informacién y/o documentacion que solicite
el responsable de brindar la informacidn de acceso publico, en el marco de las solicitudes de
acceso a la informacién publica al amparo de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, para €l oportuno cumplimiento de los plazos establecidos et la Ley. '

Articulo Tercero.- Poner en conocimiento de la Presidencia del Directorio y del Organo
de Control Institucional, el presente acto resolutivo.

Articulo Cuarto.- Disponer la publicacién de la presente Resolucién a través de la pagina
web y portal institucional de la Entidad, encargdndosele dicha accion a la Oficina de k
Tecnologias de la Informacion de la Sociedad de Beneficencia de Arequipa. _ Lo 1

REGISTRESE y COMUNIQUESE.-

Distribasion: Presidencia, GDPS, GAF, GRETYGN, CSMyAdictioues Moisds Heresi, OCL GAJ
OGTH, OF. Contabifidad ¥ Tesoreria, OF. bngmm\ Control Parrimonial, OT1, Of. Plagificaciin ¥ Pto,
AE)MO\ CAR CHAVES DE LA ROSA, AD\iON CAR HOCAR LAS MERCEDES,

ADMON, CAR ALBERGUE DE JESLS, ADMON. HOGAR DEMARIA Y HOSPEPAJE EL BUEN SAMARITANG, ADMOGN. DSA
ADMOX. DGL, ADMON, C5F, ZONA DE PARQUEOS ¥ AFINES, PPY, BALNEARIO DE IESUS

K
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MEMORANDO CIRC. N°04 - 2020 -GREI'y GN

A . - Direccién de Proyectos e Infraestructura

~Taller de Maria.
~Imagen Institucional.
-Balneario de Jesus.

ASTO. : Remisién de fotografias personales

Actualmente la Institucion viene efectuando la confeccion del Fotocheck
Institucional para el personal bajo el régimen laboral del Decreto
Legislativo 276y 728.

Para tal efecto, debera remitir a la Oficina de Gestién de Talento
Humano y con copiaa esta Gerencia, una relacién del personal a su
cargo, anexando (1 fotografia tamano pasaporte con su respectivo

nombre en la parte posterior, otorgandosele como plaZO hasta el

dia miércoles 30 del mes en curso.

Atentamente,

Exp. Nro. 3108-20
cc. ; Archivo



2 P, VRV TR
GERENTE DE RECURSOS ECUNUMIM =
INMOBILIARIOS Y GESTION DE NEGOCIOS
ASUNTO . PAGINA WEB INGTITUCIONAL - HOGAR DE MARIA
REF. ) INFORME N’ 042—2020—SBA~HM
2) OFICIO CIRCULAR N’ 001-20-SBA-OH
FECHA . - 23DE SETIEMBRE OE 2020

Previo saludo, estando a 1o informado en &l Informe N° 347-2020-SBAHM poﬁe;
administradora del Hogar de Maria y Hospedaje “g) Samaritano” el mismo gue s

remite para conocimiento y fines, relacionado alas observaciones de informacion en

la pagina web de lainstitucional, las mismas que Sé han reritido al correo glectronico
proporc‘tonado mediante €l documento 2)

Atentamente,

c.c. Archivo
Exp. N 2758-2020
Adj. 01 folio {original)

rmacion que se
\cia, respecto a

las siguientes
ra existente.

Ll;ltpni}iiﬁhii’ la
;i6h de: abuso

.Sociedad de

Funcionando

de violencia
disciplinaria

XOyedad

o vt owgunuy IVEL TUNClOnA j
el Hospedaje El Buen Samaritano para pacient
entes oncoldgicos
Y

mp

alojamiento &
emporal. Esto
do cuanto hago de su conocimiento para los fines perti
ertinentes.

Atte,

Exp. 2758-2020
Ce. Archiva




INFORME N°®210-2020-SBA-ADCHMHF

A : Abog. Giovanna Fuentes Mezco
Gerente de Recursos Econdmicos e inmebiliaria y Gestion de Negocio

ASUNTO : SOLICITO AUTORIZACION

FECHA - Arequipa, 06 de cctubre del 2020

Por medio de la presente me dirijc a Usted, para saludarlo cordialmente
y comunicarie que en |2 reunfon sostenida cor e! Lic. Carlos Delgado
Roman Presidente de la Scciedad de Beneficencia Arequipa, con fecha
28 de setiembre del 2020 se me ndico de manera verbal que la Lic.
Pamela Huerta Presbiterp, ibs desarrollar un Plan de Marketing para el
Centro de Salud Moises Heresi Farwagi. en tal sentidoc se me indico
brindarle a dicha profesional , para la elaboracion de dicho documento;
por lo que conforme a los lineamientos de la Oficina de Imagen
Institucional, se Sclicita Autonzacidn para entregar la clave de la red
social FACEBOOK

Sin otro en particuiar,

Atentamente,
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C.c: Archivo.
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INFORME N°006-2020-T1 §4 00 ;
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L B + 1011 M et
A - ABG. ERASMO PEDRO SERAPIG RAKIHRE ‘
Jefe De La Oficina De Gestién Del Talento Humano
DE : ABG. GIOVANNA FUENTES MEZCO
Jefa De La Oficina De Imagen Institucional y Marketing
ASUNTO : MANUAL DE FUNCUONES DE PERSONAL A
CARGO liyM
REF : MEMORANDUM CIRC. NRO.014-GAF -OGTH
FECHA : Arequipa, 2020 octubre 16

En atenci6n al documento de la referencia, remito a usted consolidado de funciones tanto
virtual como fisicamente del personal que labora en la Oficina de Imagen Institucional y

Marketing.
Es todo cuanto se comunica para los fines pertinentes,

Atentamente

AGBWA FUENTES MEZCO
Jefa de la Oficigd de Imagen Institucional y Marketing

Adj: Exp.3375-20 a folios 03
Cc: Archivo




INFORME N°/24 -2020-SBA-GDPS

A - Dra.Giovanna Fuentes Mezco.

Jefe de la Oficina de Imagen institucional.
ASUNTO : Difusion de Actividades.
FECHA : 22 de octubre del 2020.

Previo saludo, por el presente se formaliza el pedido
verbal efectuado el 19 de octubre del 2020 {adj. 01 folio)
respecto a la difusion de las capacitaciones programadas
por la administracion del Hogar de Marfa, para lo cual se
adjunta la copia del planificador de actividades entregado.

Atentamente.

e SOUEDAL D2 BENEFLENC DE AR

“enia Garcia Adaza
AT T POCTIIES SOCLALES

C.c. Archive
£xp.3343-2020.
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ASUNTO :
REFERENCIA:
FECHA:

SOCIEDAD DE

 BENEFICENCIA

pE AREQUTPA
s ieneco, st camaprantis!

COMUNICACION CIRCULAR INTERNA N° 022-2020-SBA-GAF

GERENGIA GENERAL

DIRECTOR GENERAL DE RECURSOS ECONOMICOS
DIRECTOR GENERAL DE BIENESTAR SOCIAL
JEFE DE GESTION DEL TALENTO HUMANO
DIRECTOR DE GESTION INMOBILIARIA

JEFE DE OFICINA CONTABILIDAD

JEFE DE TESORERIA

JEFE DE OFICINA LOGISTICA

GERENCIA DE ASESORIA JURIDICA

DIRECCICN DEL CAR CHAVEZ DE £ A ROSA
DIRECTORA DEL HOGAR DE MARIA

DIRECTOR GENERAL CHMH.F

DIRECTOR "ALBERGUE EL BUEN JESUS®
ADMINISTRADCRA DEL HOGAR LAS MERCEDES
ADMINSTRACION DE C.HM.H.F
ADMINSTRACION DE PLAYAS Y ZONAS AZULES
DIRECCION DE SERVICIOS FUNERARIOS
DIRECCION DE PROYECTOS E INFRAESTRUCTURA
OFICINA IMAGEN INSTITUCIONAL

DIRECCION DE SERWICIOS ALIMENTARIOS
JEFE DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
ENCARGADA TALLER DE MARIA

DR. NESTOR SALCEDO LIMACHI
DRA. GIOVANNA FUENTES MEZCO
DRA. JESSICA Y. GARCIA APAZA
LIC. JONATHAN CORDOVA BEGAZO (E}
LIC. REYNALDO DIAZ CHILO
CPC. NERIDA CHIRINOS MANRIQUE
CPGC. JHEISON PAREDES DEL CARPIO
LIC. YSAMAR M. CARPIO PAREDES
ABG. JORGE CARBAJAL BUSTOS
DRA. JESSICA YESENIA GARCIA APAZA (B)
LIC. CINDY CORIMANYA GORDILLO
DRA, CAROL ROJAS DIAZ
LIC. GLADYS ARGUELLES PERALTA
SRA. NINFA MEZA PERALTA
ABG. FIORELLA MOGROVEJO SUCAR
ABG. SILVIA AGUILAR S8ONCCO
LIC. REYNALDO DIAZ GHILO {E}
ARQ. RENATC MACHACA MAMANI
DRA. GIOVANNA FUENTES MEZCGO (F)
ING. DIANORA LOPEZ TEJADA
ING. LIZBETH VELAZCO PRECIADO
LIC. YESSENIA

FORMULACION Y ELABORACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL PARA EL EJERGICIO 2021

INFORME N°007-2020-SBA-PPTO
18 de Noviembre de 2020

Por medio del presente reciban un cordial saludo. Asi mismoe conforme al documento de referencia adjunto y estando a lo solicitado

por la Oficina de Presupuesto y Planificacion se pone en conocimiento que:

1. Conforme al documento de referencia adjunto, se procede a la FORMULACION Y ELABORACION DEL PLAN
OPERATIVO ANUAL (POA) DE LA SQCIEDAD DE BENEFICENCIA DE AREQUIPA PARA EJERCICIO 2028.

2. Para lo cual dicha la Oficina de Presupuesto y Planificacion ha cumplido con remitir via cormeo electronico Institucional a
cada una de las Unidades Organicas de la entidad el formato del POA 2021, para las actividades programadas para el
Ejercicio 2021.

3. CadaUnidad Organica de la institucion seréa responsable de la informacién plasmada en el Formato del Plan Operativo.

4. Remitir la informacion solicitada via virtual al correo presupuesto_planificacion@sbarequipa.org.pe y de forma fisica con
fecha limite al lunes 23 de noviembre del 2020, a la Oficina de Presupuesto y Planificacion), para consolidacién de la
informacién.

9. Cualquier consuita sobre el llenado del formato indicado, sirvase comunicarse al anexo 137 (Oficina de Presupuesto y
Planificacidn).

Sin otro particular.

Atentamente.

Expedliente. 4061-2020

Folios 02

Archivo, CC Oficina Presupuesto Y Planificacién
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ASUNTO

FECHA

INFORME N° /50-2020-SBA-GDPS

: DRA. GIOVANNA FUENTES MEZCO
Gerencia de Recursos Econdmicos — Imagen Institucional
: TIENDA VIRTUAL DE MANUALIDADES ELABORADAS POR LOS
PROGRAMAS SOCIALES “MANOS MARAVILLOSAS”
: 03 DE NOVIEMBRE DEL 2020

Previo saludo, por la presente se comunica gue se llevard a cabo la apertura
. de la Tienda Virtual de Manualidades elaboradas por los programas sociales
“Manos Maravillosas” para el dia 11 de noviembre, por consecuente se
requiere un saludo de parte de las administradoras de los programas sociales
y sesion fotografica de las manualidades respectivamente para la publicacién

del mismo.
CRONOGRAMA DE SESION DE FOTOS Y SALUDO DE BIENVENIDA
N° | FECHA | HORA | PROGRAMA SOCIAL
1. | 05/11 10:00 | CAR ChavesdelaRosa -
2. | 05/11 12:00 | CAR Hogar de Maria
3. | 08/11 08:30 | Hogar Las Mercedes — Ex Chilpinilla
4. | 06/11 11:30 | CAR Mixto El Buen JesUs

Asi mismo se solicita, crear la Tienda Virtual para [a exhibicidn y venta de las
manualidades y difundirla a través de las paginas de la Institucién.

Atentamente,

c.c. Archivo

Exp. N°3686-2020

bdhc




SOCIEDAD DE oy

BENEFICENCIA
| DE EQUIPA

A
{Tu bienestar, nuesfro compromiso:

RESOLUCION DE PRESIDENCIA DEL DIRECTORIO No. 202-2020

A, DIECISIETE DE DICIEMBRE 2020
VISTOS:

Visto por el Directorio en sesion ordinaria celehrada el 27 de noviembre del afio 2020, acta aprobada en sesién
del 16 de diciembre 2020.

CONSIDERANDO:

Que, mediante Resolucion de Presidencia del Directorio No. 090-2020 de fecha 17 de noviembre del afio 2020
se designé la Comision encargada de la organizacion de las actividades conmemorativas por el 172° Aniversario
de la Sociedad de Beneficencia de Arequipa.

Que, la Directora Celina Del Carpio en representacién de la Comisién ha expuesto al pleno el programa que han
trabajado consistente en:

Dia 30 de noviembre, actividad:
- Verbena con participacitn de grupos de danza.

Dia primero de diciembre — dia central, actividades:

- lzamiento del Pabellon Nacional por parte del Presidente del Directorio y Miembros del Directorio e
izamiento de la Bandera de Arequipa por parte del Gerente General v Funcionarios.

- Celebracidn dela Santa Misa

- Sesion Solemne que se llevarid a cabo de acuerdo al protocolo establecido v con asistencia de
Autoridades invitadas.

- Nilmero musical

- Anuncio de que el dia 18 se llevard a cabo la incorporacion de Presidentes del Directorio a la galeria de
Presidentes.

- Himno de Arequipa

- Brindis.

Tercera y Cuarta Semana de diciembre, actividades:

- Incorporacién de Presidentes del Directorio a la galeria de Presidentes. @ % © +p e
- Distincion a trabajadores que han trabajado en pandemia. PR

- Presentacion de Ia revista. - B

- Donativos que se va a realizar en coordinacién con encargados de donaciones .~

- Concurso de Nacimientos - DL CASED

- Otras actividades, para lo cual la comisién recibira propuestas. e ., e s

En ese sentido solicita la aprobacion de este programa y las actividades que se van a realizar.
Estando a los considerandos expuestos v al acuerdo tomado por unanimidad por el Directorio.

SE RESUELVE:

ARTICULO UNICO.- APROBAR el Programa de Actividades conmemorativas por el 172° Aniversario de la
Sociedad de Beneficencia de Arequipa, expuestas en la parte considerativa de la presente Resolucidn.

Registrese y comuniquese

B

Dist.: GG, miembros Comisian
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